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Secao 1 - Avaliacao da Necessidade Corporativa

Descricdo do problema a ser resolvido

Contexto Geral

A emissdao de documentos de fiscalizacdo ambiental, tais como autos de infracdo,
notificacoes, termos de apreensao, deposito, embargo, interdicdo, soltura, destinacao, entre outros,
sdo lavrados atualmente de forma manual em formulérios de papel, geralmente em quatro vias. Esse
procedimento manual contribui para um elevado nimero de erros de preenchimentos, retrabalho no
lancamento das informagdes nos sistemas corporativos e para a falta de controle efetivo e agil das
acoes fiscalizadoras. Esses eventos provocam atrasos na tramitagao dos processos decorrentes das
autuacoes e problemas insanaveis em alguns procedimentos, como, por exemplo, o registro da
localizacdo georreferenciada da fiscalizagao.

Ao longo dos tltimos 5 anos a quantidade de autos de infracdo lavrados por ano em todo o
Brasil tem variado de 20 a 30 mil, o que demonstra um volume de trabalho significativo.

Os erros advindos do preenchimento incorreto de autos de infracdo contribuem para que os
processos sejam contestados. Segundo a versao simplificada das contas do Governo no exercicio de
2009, publicada pelo TCU, o Ibama possui cerca de 14 (quatorze) bilhdes de reais em autuagoes a
receber, sendo que nesse periodo apenas R$ 84.882,20 foram arrecadados no periodo entre 2005 e
2009. Os problemas relacionados com a fase inicial das autuacdes sdo refletidos na retencao desses
processos, pois aumentam a possibilidade de recursos junto ao poder judiciario, consequentemente,
a implantacdo do Al-Eletronico (Auto de Infracdo Eletr6nico) permitird uma reducdo desses
problemas e aumentara a eficacia das autuagdes ambientais. O aumento da eficiéncia sera obtido no
retorno sobre investimento, pois 0s gastos com a solucao serdo compensados com a melhoria do
processo de fiscalizacdo. Baseando-se nos montantes citados, a melhoria do processo de
fiscalizacdo em pelo menos 0,1% (um décimo porcento) ja cobriria os gastos estimados em 4
(quatro) anos com o Al-Eletronico.

Atualmente ha cerca de 1.500 (mil e quinhentos) servidores do Instituto designados para a
atividade de fiscalizacdo, em todo o pais, atuando em areas urbanas, rurais, remotas de diversos
biomas, em rios, lagos e lagoas, no mar e em operagoes aéreas. Um niimero insignificante dadas as
dimensdes continentais do pais. A caréncia de pessoal pode ser suprida com recursos tecnologicos
que automatizem trabalhos repetitivos e permitam que os servidores se concentrem na execucao
correta de suas atividades.

A Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo Ambiental, as Superintendéncias nos Estados, as
Geréncias Executivas e as Unidades Avancadas consideram importante evoluir os procedimentos de
aplicacdo das san¢des administrativas por infracées ambientais. O sistema informatizado para o
registro e emissao de documentos de fiscalizacdo ambiental mostra-se uma solucdo importante para
que esse processo se torne mais eficiente.

Situacao Atual

Os fiscais encontram dificuldades durante as operagdes, pois precisam realizar consultas e
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manusear documentos com a legislacio em campo. O volume e o peso do material impresso
transportado pelos fiscais é um fator que além de dificultar as atividades operacionais prejudica a
saude do servidor. Fatores como caligrafia ilegivel comprometem a transcri¢do correta dos dados da
autuacdo para o sistema corporativo. Erros de preenchimento podem levar a problemas na fase de
execucdo da cobranca de modo que o recebimento do respectivo débito fica sujeito a recursos. Todo
o trabalho realizado em campo deve ser redigitado e esse retrabalho retarda as atividades e
prejudica o andamento do processo como um todo.

Outros problemas que podem ser citados:

* As acles de fiscalizacdo sdo controladas de maneira rudimentar propiciando falhas no
correto monitoramento das atividades de fiscalizacdo. O registro de provas e outras
informac0es relacionados a infracdo ambiental ndo sdo monitoradas e avaliadas por meio de
uma ferramenta automatica, isso reduz a amplitude do monitoramento.

* Os dados da fiscalizagdo ndo sdo sistematizados e isso leva a uma série de problemas como
a duplicacdo das informacdes, o esquecimento de informacdes importantes, a dificuldade em
verificar e validar o trabalho do fiscal.

* O preenchimento da documentacao relativa ao auto de infracdo é demorado, o que aumenta
o tempo e os custos das atividades desenvolvidas em campo.

* A distribuicdo e controle de formularios de fiscalizagdo ambiental é feita manualmente, isso
produz desperdicio, dificulta o trabalho de fiscalizacdao e compromete a eficiéncia do
processo.

Beneficios e Resultados Esperados

1. Criar condigOes tecnolégicas para que sejam enfrentados os diversos desafios requeridos
pelo Ibama para o sistema de informacdo movel;

2. Promover um novo perfil tecnolégico com a implementacdo de novas tecnologias de
informatica e a garantia da sustentacdo da infraestrutura de servicos moveis;

3. Reduzir a possibilidade de recursos administrativos e judiciais baseados em falhas ocorridas
nas fases iniciais do procedimento;

4. Espera-se que haja uma sensivel melhoria da qualidade dos autos produzidos, tanto no que
se refere ao correto preenchimento quanto a correta fundamentacao juridica;

5. Espera-se que os sistema movel seja integrado ao sistema corporativo de forma que a
transferéncia da autuacdo seja feita automaticamente e que os processos decorrentes da
autuacao sejam disparados, também, de maneira automatica no sistema corporativo;

6. Espera-se que o tempo de preenchimento do auto de infracdo e demais termos seja reduzido;

7. Espera-se que o cadastro do auto de infracdo no SICAFI (Sistema Integrado de Cadastro,
Arrecadacdo e Fiscalizacdo) seja automatizado;

8. Espera-se que o peso dos materiais a ser transportado pelos Agentes Ambientais Federais
(AAF) seja reduzido.

9. Adesdo as diretrizes estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao — PDTI,
alinhado a estratégia do Ibama (INecessidades da Diretoria de Protecao Ambiental - DIPRO,
Tabela 60, Item 1).
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Item Beneficio Indicador Valor Atual* Valor a ser alcancado
Melhoria da qualidade dos N° de autos com nao 40 % (valor
1 [autos. conformidades. estimado). 10,00%
Tempo gasto no
Redugdo do tempo de preenchimento do auto de
preenchimento do auto de infragdo em campo
2 |infracdo e demais termos. (minutos). 80 min. 20 min
Reducgdo do tempo para Tempo gasto para cadastro do
cadastro do auto de infracdo no |auto de infracdo no SICAFI
3 [SICAFIL (dias). 40 dias. 5 dias
Peso de materiais a ser
Reducdo no peso de materiais a |transportado pelos AAF
4 |ser transportado pelos AAF (quilos). 7 quilos. 1,5 quilos

Tabela 1: Metas, *Valores informados pela DIPRO/IBAMA.

Demonstrativo da caréncia da solucao

(Demonstracdo de que a otimizacao do processo de trabalho sem constru¢do de uma solugdo

informatizada por parte da Area de TI ndo resolveria o problema).

manuseio da
legislacdo em
campo, em virtude
do volume de
material impresso
a ser transportado.

criacdo de esquema contendo
as situagdes de maior
probabilidade de incidéncia.

Problema Solucao nao informatizada Solucao Informatizada (SI) Comentario
(SNI)
Dificuldade de Revisdo do material impresso a | Legislacdo ambiental na integra A solucgao informatizada,
consulta e ser transportado, em especial, |disponivel em meio digital. além de garantir o acesso

na integra da legislagao
permite pesquisas rapidas
a partir de palavras chave.

Caligrafia ilegivel
e erros de
preenchimento

Realizacdo de capacitagdo
profissional

Formulério eletronico provido de

validagdo e campos pré-formatados.

Tanto uma solucao SNI
como SI carecerdo de
capacitacdo profissional,
pois ambas exigirao.

Retrabalho de
digitalizacao das
informacoes

Nao ha alternativa.

As informacoes digitadas no
momento da fiscalizagdo sdo
exportadas para os sistemas
corporativos.

A solucdo automatizada
poupara muito tempo.

Controle das agdes
de fiscalizagdo

Revisdo dos processos
administrativos pos
fiscalizacdo

As informacoes colhidas durante a
fiscalizagdo sdo utilizadas por
outras aplicacdes para controle e
planejamento das operagoes.

A solucdo informatizada
garantira maior controle e
permitira a monitoracao
das agoes.

Falta de
sistematizacdo dos
dados.

Definigdo de processos
manuais e capacitagdo de
pessoal.

A solucdo informatizada possibilita
melhor organizacao dos dados a
partir de campos estruturados e
consequente recuperagdo da
informacao.

A solucdo informatizada
garantira maior controle e
permitira a monitoracao
das agGes, com melhoria
da eficiéncia.
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Demora no
preenchimento de
documentos.

Reformulacdo de documentos.
Criagdo de formularios pré-
preenchidos.

A automatizagdo possibilitard que
os documentos sejam preenchidos
mais rapidamente, pois
determinados dados, destinam-se a
varios documentos e uma vez
informados ndo ha necessidade de
repeti-los, também, reduzindo assim
o risco de erros de preenchimento.

A solugdo automatizada é

recomendada.

Registro de provas
e outras
informacoes
relacionados a
infragdo
ambiental.

Depende de outros
instrumentos e equipamentos
para registrar as informacoes
como, maquina fotografica,
aparelho receptor de GPS
sendo necessario integracao
manual de todas essas
informacoes.

Possibilita o registro das
coordenadas geograficas e de
fotografias probatérias vinculando-
as a infragdo ambiental, permitindo
assim melhor instrucao processual,
gerenciamento das informacées e
reducdo da quantidade de
equipamentos dispares a serem
transportados.

A solugdo automatizada é

recomendada.

Distribuicdo e
controle de
formularios de
fiscalizagdo
ambiental

Redefini¢do do processo e
elaboracdo de novos
formularios.

Na solucdo automatizada o controle
e a distribuicdo dos formularios
serdo controladas pelo sistema,
possibilitando o rastreamento
eletrénico. Nao havera necessidade
de imprimir blocos de formularios
para serem distribuidos aos AAF e
eliminacdo dos custos advindos
desse procedimento.

A solucdo automatizada é

a mais recomendada.

Tabela 2: Demonstrativo da caréncia da solugdo

Impacto de se resolver o problema

Impactos Positivos

Impactos Negativos

Melhorias na qualidade dos procedimentos de
fiscalizacdo em curto e médio prazo.

Gastos com locagdo de equipamentos; gastos com a
transmissdo e consulta de dados.

Agilizacado dos procedimentos e prazos de cobranga
contribuindo positivamente nas rotinas das Areas de
Arrecadacdo.

Resisténcia a mudanca por parte dos servidores; necessidade
de capacitacdo especifica.

Dispensa de digitadores na inclusdo dos autos no
sistema.

Necessidade de apoio instrucional para solucao de dividas
quanto ao uso e operagdo dos equipamentos.

Dispensa da contratacdo de servigos de grafica para a
impressdo de formulérios de auto de infragdo e GRU.

Revisdo e padronizagdo de procedimentos na area de
arrecadagdo e demais setores envolvidos na apuragdo dos
processos administrativos.

Coleta de dados sistematizados permitindo informacdes
mais precisas, confiaveis e de facil recuperacao.

Exige investimentos em sistemas de informacoes para a
gestao eletrénica dos processos administrativos de infracao
ambiental.

Melhorias na instrucdo processual.

Necessidade de controle da qualidade.

Tabela 3: Impactos positivos e negativos
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Usuarios potenciais da solucao de TT a ser elaborada

* Agentes Ambientais Federais - AAF

* Diretoria de Protecdao Ambiental — Dipro

* Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo Ambiental — CGFIS

* Coordenacdo de Operagoes e Fiscalizagcdo — Cofis

* Coordenacao de Normatizagdo de Fiscalizacdo - Conof

* Superintendéncias nos estados — Supes

* Geréncias Executivas - Gerex

* Escritérios Regionais — Esreg

* Qutras unidades organizacionais que tenham atribuicdes de fiscalizacdo ambiental.

Prazo limite para a implantacao da solucao

A solucdo devera estar totalmente implantada em 180 dias a contar da assinatura do contrato.
Os equipamentos deverdo ser entregues durante a implantacdo da solucdo. Apos a entrega da
solucdo a equipe de gestdao de contratos dispora de até 15 dias para elaborar o termo de aceite
definitivo da solucdo.
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Secao 2 - Motivacao da Contratacao

A necessidade do desenvolvimento da solucdo do Auto de Infracdao Eletronico consta no
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo do IBAMA 2010-2011 2* edicdo, na ficha n° 1 da
DIPRO.

A solugdo a ser implementada propde os seguintes beneficios a serem alcangados:

* Reducgdo de erros de preenchimento: equivocos no enquadramento legal: esta situacdo por
vezes ocorre por haver mais de um artigo com tipificacdo semelhante ao da infracdo. Seria
um equivoco de interpretacdo, que levaria o agente autuante a erro. Equivoco na descrigado
da infracdo - redagdo do objeto da infracdo: alguns autos de infragdo sdo cancelados por
erros de descricdo. O caso mais comum é quando a descricdo ndo se refere ao dispositivo
legal informado. Os AFF sdo orientados durante os cursos, bem como oficinas de
atualizacdo, a preencherem o campo da descricdo da infragdo do modo mais objetivo e claro
possivel.

* Minimizar a auséncia de preenchimento em campos relevantes: nos cursos os AAF sdo
orientados a procederem ao correto e integral preenchimento dos formularios de
fiscalizagdo. Nos casos aonde ndo é possivel, por exemplo, identificar o infrator, ou quando
o mesmo se evade do local, sdo orientados a informar em relatério, bem como preencher os
formularios com os dados relevantes disponiveis. Alguns autuados ndao possuem CPF ou
documento de identificacdo no momento em que sdo abordados, contudo, o SICAFI abre
possibilidade de se cadastrar pessoa sem CPF. Ndo é a regra, pois tal situagdo gera
complicacdo quando da cobrancga pecunidria. Uma forma de resolucdo desta situagcdo é por
meio de consulta ao banco de dados do SERPRO. Autuado apresenta dados pessoais
invalidos: por vezes o autuado apresenta dados pessoais falsos, ou referéncias incorretas
como endereco ou numero do CPF. Tais situagdes dificultam a cobranca da multa, quando
esta € julgada procedente. Para evitar ou minimizar o equivoco no enquadramento legal e
descricdo da infracdao é previsto que o sistema faca criticas ao usudrio no momento do
preenchimento. Conforme as caracteristicas da infracdo cometida o AAF ird preencher
determinados campos que remeterdo a tipificacdo legal da mesma e ao texto basico de
descricdo, pré definidos. Somente em situacdes especiais a tipificacdo e a descricao poderao
ser alterados. Quanto a auséncia de preenchimento de campos relevantes ou dados invalidos,
o sistema tera regras de validacao de campos para que dados inconsistentes ou invalidos nao
sejam informados e também impedira a conclusdo da lavratura dos termos caso algum dado
relevante (obrigatério) ndao tenha sido alimentado. Ademais, a possibilidade de consulta
online a determinados sistemas corporativos internos ou externos ao IBAMA permitira
verificar a consisténcia dos dados informados pelo autuado.

 Registro georreferenciado da localizagdo da infracio ambiental: E informacio indispensével
para caracterizacdo da infracdo ambiental. O local da infracdo deve ser estabelecido a partir
de coordenadas geograficas pois, permite maior precisdo diferente de outras formas de
localizacdo, como por exemplo, o endereco convencional. E importante para o cruzamento
com outras informacdes e verificacdo se ja houve alguma infracdo ambiental no mesmo
local, se ha dentincias relacionadas a essa infracdo, para emissao de certidao de regularidade
(certiddo negativa) da propriedade, para avaliacdo de dano, entre outras necessidades e
providéncias administrativas. Por forca de legislacdo, é necessario fazer o monitoramento e
publicidade das areas embargadas, cuja atividade é realizada com base em geotecnologias.
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Assim, as coordenadas geograficas sdo fundamentais. Também servem para fazer andlise
geoestatistica, definindo-se locais de maior risco e incidéncia de ilicitos ambientais.

Maior controle sobre bens apreendidos permite a descri¢do precisa e estruturada dos bens e
produtos apreendidos associadas a infracdo ambiental. Essas possibilitam que o setor de
patrimonio, responsavel pela gestao dos bens apreendidos, tome as medidas administrativas
para controle desses bens. Ademais, também possibilita maior transparéncia a destinacao
desses bens.

Reducdo de etapas e desburocratizacdo: a tecnologia a ser implantada visa qualificar
algumas etapas do processo de fiscalizagdo ambiental. Com a coleta e registro eletronico das
informag0es, vislumbra-se que o processo tera algumas atividades e tarefas reduzidas, sem
contudo, alterd-lo substancialmente. A solucdo a ser implantada possibilita que outras
alteracbes poderdo ser incorporadas ao longo do tempo, alinhadas ao planejamento
estratégico da instituicdo e a reestruturacdo dos processos organizacionais do IBAMA.
Reducdo de tempo no cadastramento do processo: Em média, leva-se cerca de 40 dias para
que as informacdes do processo administrativo de infracdo ambiental estejam cadastradas no
Sistema de Cadastro, Arrecadacdao e Fiscalizacdo — SICAFI. Com a nova tecnologia,
vislumbra-se que esse tempo seja reduzido para 5 dias, atendendo assim também os
preceitos legais.

A ampliacdo do controle do processo administrativo permitira uma melhor gestdo dos
resultados da fiscalizacdo ambiental seja na imputacdao das sangdes administrativas, ou seja,
na apuracao dessas infracdes. As informacOes estruturas e devidamente alimentadas em
tempo habil, permitira aos gestores tomar decisdes e providéncias mais assertivas. Além
disso, contribuem para a publicidade das informagdes e transparéncia na administracao
publica.

Diminuicdo do tempo para preenchimento dos termos de fiscalizacdo: dependendo da
situacdo preenchimento dos documentos relativos a uma infracdo ambiental poder levar
cerca de 80 minutos, face a quantidade de termos proprios e documentos associados. Com o
novo sistema eletronico, estima-se que esse tempo sera reduzido para 20 minutos, uma vez
que, determinadas informagOes se repetem nos diversos formuldrios ndo havendo
necessidade de nova digitacao desses dados.

Possibilidade de verificacdo instantanea de reincidéncia. A possibilidade de verificacdo “on-
line” de reincidéncias, o histérico ou outros dados do infrator permite que no momento da
autuacdo o AAF possa tomar decisdes ou outras providéncias relacionadas a gravidade da
infracdo, a apreensdo e destinacdo de bens no momento da acdo fiscalizadora sem ter que
recorrer a outras medidas administrativas posteriores, que podem ser intempestivas ou
ineficazes.

Controle de termos lavrados. Possibilita em tempo quase real, quais termos foram lavrados,
referentes a que infracdes, que foram os autuados, quem lavrou, onde, quando e outras
informagOes dessa natureza. Também permite a padronizacdo da tipificacdo legal e da
descricdo da infracdo. Atualmente, essas informacdes sdo parcialmente conhecidas somente
apos o cadastro no SICAFI, apos cerca de 40 dias, mais sujeitas a erros e imprecisoes.
Reducdo do material a ser transportado pelo Agente Ambiental Federal. Numa acdo
fiscalizadora, os AAF costumam carregar cerca de 7 quilos de material referente aos blocos
de autos de infracdo, termos proprios, publicacdo de legislacdo, maquina fotografica,
aparelho receptor de GPS, entre outros. Em muitas regides do pais e em diversas situacoes
de trabalho, os AAF necessitam percorrer longas distancias, se embrenhar no mato e em
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locais inéspitos carregando todo esse material de fiscalizacdo, de modo que a reducao de
peso e volume também é um ganho significativo para a melhoria das condicdes de trabalho.
Registro da posi¢do do equipamento e controle de utilizagdo. Permite um efetivo controle do
local, horario, procedimento e usuario a operar o equipamento, averiguando-se a
conformidade e o cumprimento da ordem de fiscalizagdo. Além da gestdo da fiscalizacao
ambiental, serve para as atividades de auditoria interna.

Melhora o gerenciamento da informagao. O gerenciamento das informacdes relacionadas as
infracGes ambientais é parcialmente realizada via SICAFI. Dependo da informacdo, da sua
aplicacdo, e da atividade a ser executada, o gerenciamento é manual, tendo em vista que os
dados ndo sdo devidamente sistematizados.
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Secao 3 - Especificacao dos Requisitos (art.11,I)

3.1 Demandas dos potenciais gestores e usuarios do servico (art.11,1,a.)

Usuarios e Gestores Demandas

Agentes de fiscalizagdo do IBAMA * Ergonomia ( Equipamento de peso e dimensdes
reduzidos)

*  Usabilidade ( Aplicacdo intuitiva e de utilizagdo
otimizada e simplificada)

*  Conectividade ( possibilidade de acesso a
informagdes remotas que

Coodenacdo Geral de Fiscalizacdo e demais Técnicos do *  Reducio do tempo entre a lavratura do termo e o
IBAMA reconhecimento no SICAFI.
* Informacoes de controle das operagoes

* Informacoes de qualidade para tomada de decisdo
em agoes fiscalizatorias.

3.2 Solucoes disponiveis no mercado (art.11,L,b.)

O sistema de emissdo de autos de infragcdo e termos a ser utilizado nos terminais portateis
ndo possui similar no portal de software publico, por se tratar de um aplicativo especifico para a
atividade finalistica do Instituto.

Os aplicativos acessorios deverdo caracterizar-se como solucoes em software livre, salvo em
casos de auséncia dessa opc¢ao em virtude de incompatibilidade com o hardware, nesse caso
permite-se a adocdo de outra categoria de licenca desde que aceito pelo corpo técnico da
CONTRATANTE, responsavel pela gestdo do contrato.

3.3 Projetos similares realizados por outras instituicoes (art.11,I,c.)

A experiéncia do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE no provimento de
uma solucao para informatizacao do processo de coleta de dados no processo do censo demografico
de 2007 foi eleita inovadora no periodo.

O trabalho, segundo o “Chief Information Officer - CIO” do Instituto, demandou um
periodo de 10 meses de planejamento e contratacdo, incluiu-se nesse intervalo o desenvolvimento
do software e o treinamento de pessoal. Necessitou-se nesse periodo de um corpo funcional
composto de 30 (trinta) pessoas, sendo que metade pertencia ao quadro do 6érgao.

Destaca-se como opcado estratégica a adogao de equipamentos de custos mais baixos, cerca
de R$ 2 (dois) mil, pois enfatizou-se na simplicidade e rapidez no preenchimento do formulario, as
operacdes de consolidacdo foi direcionada para um equipamento de captacdo dos dados
centralizador.

Os pockets Pcs possuem como sistema operacional o Microsoft Windows Mobile 5.0 e SQL
Server Mobile, para recebimento das informacgoes, o sistema de banco de dados no equipamento
centralizador utiliza o Microsoft SQL Server Entrerprise 2005, sob ambiente operacional Windows
Server 2003 R2 Enterprise.
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Além da aquisicao dos equipamentos e do desenvolvimento do software, realizou-se agdes
paralelas para fornecimento da conectividade entre as unidades e a sede, entre elas a aquisicdo de
links de conexdo ADSL e aquisicao de roteadores WI-FI.

Em 2009, o IBGE realizou um teste de trés meses com 600 (seiscentos) netbooks, no
entanto, houve o abandono da concretizacdo do processo licitatério para aquisicdo deste tipo de
equipamento, pois ocorreram diversos casos de assalto, perda de informacdes, aquecimento fora do
comum, incompatibilidade sistémica e problemas ergonomicos em virtude das condigdes de
trabalho dos recenseadores.

Nesse contexto, descreve-se abaixo as caracteristicas que podem ser adotadas como
referéncia para a orientacdo do estudo de viabilidade e contratacao.

Periodo 2005-2006
Objeto Solucdo composta por hardware, software e servi¢o para informatizagao da coleta
de dados do censo.
Usuarios Funcionarios do IBGE
Objetivo/Necessidade Abolir o uso questionarios em papel nos préximos Censos 2007
Fornecedores Sightgps (PDASs);

Palmtech (modems);

J&J Importacdo (bateria externa);

Oi, Telefonica, Brasil Telecom e Embratel (servicos de telecom); Hughes e Rural
Web (acesso por satélites);

Microsoft (sistema operacional,banco de dados, suporte técnico); Star Company
(servidores IBM e armazenamento);

Alcatel (switches).

Fases do projeto escolha de PDAs (3° trimestre 2005);

desenvolvimento de sistemas (4° trimestre 2005);

arquitetura de transmissdes e preparacao da base operacional (1° trimestre 2006);
sistema de geréncia das operagoes (2° trimestre 2006).

Beneficios esperados » Eliminacao do papel, agilidade nas pesquisas, redugdo de erros e de
custos.

*  Preservacdo do contetido dos questionarios.

*  Reducdo do fluxo de papel.

*  Reducdo no tempo de captura de dados.

*  Reducdo dos custos operacionais.

*  Aumento da qualidade do processo.

* Reutilizagdo da solugdo durante os préximos quatro anos nos Censos e
Pesquisas do IBGE.

Desafios considerados mais *  Garantir que todos os PDAs estejam carregados corretamente com 0s

complexos devidos programas e dados necessarios.

*  Garantir que a tltima versdo é a que esta carregada em todos os PDAs.

*  Prestar o devido suporte quando solicitado pelos usuarios dos PDAs.

*  Fazer a autenticacdo de usuarios, controlar acessos, permissdes, senhas,
efetuar a troca de dados entre o servidor central e os PDAs, efetuando
todos os controles nos bancos de dados internos.

*  Verificar se os dados transmitidos estdo integros ou se é necessario
retransmitir.

Proposta de Solucao Adgquirir uma solugdo completa, plataforma de software e hardware, para a coleta
de dados no IBGE nos préximos anos, para Censos e Pesquisas, prevendo ter
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80.000 computadores de mao envolvidos, e que permita sua reutilizacdo de forma
facil e rapida.

Premissas

O parque tecnolégico devera suportar o Censo Demografico 2010.

A solucdo de software ndo deve estar presa a nenhum equipamento
especifico.

A solucéo de software deve permitir que qualquer dispositivo mével
possa ser utilizado no projeto (Palm, PocketPC, notebooks, smartphone,
Web) de forma transparente e automatico.

A aplicacdo ndo deve ser o questionario em papel no PDA e sim
aproveitar todas as possibilidades geradas pelo dispositivo tais como:
navegacao, critica, totalizagdes automaticas, complementacao de dados,
determinacdo de inicio e fim de deslocamento, de inicio e fim de
entrevista, help contextual na aplicacdo, mensagens de alerta para certas
situacOes, avisos aos recenseadores, entre outros.

Possibilitar que qualquer tipo de conectividade seja utilizado(LAN,
convencional,wireless, RAS, etc).

Ser uma solugdo completa para automatizar equipes em campo, com
plena utilizacdo da Web.

Integracao total entre aplicagdes moveis e processos internos.

Gestdo integrada respeitando sistemas legados internos.

Minimizar ou até mesmo dispensar a necessidade de desenvolvimento e
programacdo nos dispositivos moéveis.

Possuir todos 0os componentes necessarios para a construcdo das
aplicagcdes méveis, principalmente médulo de desenho de formularios
com varios tipos de controles volvimento e programagao nos
dispositivos moéveis associados a agOes relacionadas ao contetido dos
mesmos.

Permitir a constru¢do de uma aplicagdo de forma rapida e sem a
necessidade de programacao, fazendo com que a criagao e alteracdo de
aplicacoes seja realmente rapida.

Facilidade para extracdo de dados e criagdo de relatérios gerenciais em
ambiente servidor.

Fazer controle de versdes da aplicacao e atualizar os PDAs
automaticamente a cada conexao.

Ser totalmente responsavel pela conectividade dos dispositivos méveis,
efetuando autenticacdo, criptografia dos dados, compactagao e troca de
dados entre o servidor central e os dispositivos moéveis, efetuando todos
os controles necessarios.

Permitir facilidade no uso do dispositivo mével, transparéncia na forma
de utilizagdo dos recursos de conexdo, sincronismo e automatizacgao das
atualiza¢des necessarias no dispositivo.

Fazer a autenticacdo de usudrios, seus atributos e suas permissoes,
autenticacao dos equipamentos, bem como a manutencdo.

Possuir solucdo de geoprocessamento (GIS) mével (no PDA), integrada
aos formulérios do Censo, de forma a controlar a area de cobertura de
coleta e orientar o percurso do recenseado.

Obter dados de geoposicionamento de estabelecimentos, domicilios e
enderecos rurais.

Requisitos minimos para uso do
PDA.

Treinamento no uso do equipamento.
Naéo precisa ser conhecedor de informatica.
Treinamento no uso do aplicativo.

Caracteristicas minimas para uso

Estojo protetor.
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externo

Baterias mais potentes(mais horas).

Setores dificil acesso/sem energia elétrica—bateria externa para recarga
do PDA.
GPS sera integrado - controle do aplicativo e ndo do usuadrio.

Distribuicdo e Assisténcia técnica

Distribuicdo do fornecedor as Unidades estaduais.

A reposicdo de equipamentos com defeitos far-se-a por meio de uso da
reserva técnica da unidade estadual, enquanto efetuar-se-4 a manutenc¢ao
do equipamento com defeito.

Estabeleceu-se 7 dias como prazo para troca.

A assisténcia técnica serd realizada por meio do fornecedor ou autorizada
em todas as capitais.

Durante o prazo de garantia dos equipamentos, a Contratada devera
recolher em qualquer das Unidades Estaduais do IBGE situadas em todas
as Capitais do Brasil.

Os equipamentos, apds 0s reparos ou substitui¢dao, deverdo ser
devolvidos ao IBGE no mesmo local em que foi retirado, no prazo
maximo de sete dias tuteis, contados da data de sua retirada.

Critérios do Software

Utilizar termo de responsabilidade do recenseador para uso e guarda do
hardware e informacdes a serem e inseridas no software.

Utilizacdo do equipamento em modo treinamento.

Funcionalidades: Folha Coleta, Folha Domicilio Coletivo Agropecuario,
Contagem da Populacao.

Criticas automaticas e saltos de campos para facilitar o preenchimento.
Podera interromper — reiniciar — acertar questionario—deixar pendente.

Conectividade

Entre o PDA e Desktop via cabo usb.
Entre o PDA e o servidor remoto via telefone, modem bluetooth, modem
sem cabo e modem por cabo.

Funcionalidades adicionais

Coletados dados em computador de médo (PDA) com GPS integrado.
Obtencao das coordenadas por GPS.

Georeferenciamento e andlise da cobertura.

Mapa do Setor — Orientacdo para o recenseador.

Especificacdo do Hardware

Sistema Operacional : Windows Mobile 5.0 em Portugués do Brasil para
Pocket PC ja instalado no equipamento.

Microfone e alto-falantes integrados.

Bateria lithium-Ion ou NiHM interna, recarregavel, removivel com
autonomia minima de 10 horas de operacao com GPS ligado, sem
iluminacdo de fundo.

Carregador de bateria de 100 a 240 VCA, com cabo e adaptadores que
permitam a conexdo com PDA acondicionado no estojo protetor, para
recarga da bateria interna do PDA.

Receptor GPS com no minimo 12 canais paralelos e antena totalmente
integrados ao PDA em um tnico aparelho, com precisdo horizontal
autébnoma de até 15 metros, ou seja, com 95% de probabilidade (2
DRMS).

Interfaces de comunicacdo Bluetooth embarcada no equipamento.
Estojo de protegdo: O PDA devera estar acondicionado em estojo de
protecdo que permita a utilizacdo do PDA na mao, tendo facil
empunhadura; Ser feito de material plastico resistente a radiagdo solar
ultravioleta ou similar, que com a acdo do tempo ndo amarele nem

Pagina 17 de 71




% PCTI - Andlise da Viabilidade da Contratacao - Al-e $P

apresente fissuras superficiais, com dimensdes maximas 100 X 225 X 50
mm; Protecdo para o PDA resistente a quedas de até 1,2m de altura em
concreto.

Conector de comunicacdo robusto do tipo Mini USB, que permita uma
conexao estavel com o PC, com o recarregador de baterias ou com
respectivos cabos e adaptadores, se necessarios; Membrana de protecdo
para o visor e teclado, que proteja contra derramamentos acidentais de
liquidos, removivel em campo; Acesso, sem a necessidade de abrir o
estojo, ao cartdo de memoria SD, botdo de Reset e fone de ouvido;
Possua local para prender a caneta touchscreen ao estojo com encaixe
facil; A caneta devera estar amarrada, em local apropriado, com o
objetivo de manter a mesma ligada ao corpo do case com cordao de
20cm; Alga para prender o case na mdo do operador.

Requisitos Adicionais

Cada um dos equipamentos devera ter previamente gravado na EPROM
0 LOGO do IBGE, com o objetivo de que o mesmo seja apresentado na
tela inicial do PDA.

Os equipamentos deverdo ser entregues com um pacote de software
previamente instalado, que sera fornecido pelo IBGE; Os equipamentos
contratados deverdo ser identificados com o niimero patrimonial do
IBGE, compostas de fitas adesivas industriais laminadas, para rotulador
eletrénico profissional, impressdo térmica com resisténcia a desgaste por
atrito, raspagem ou desbotamento.

Condig¢oes Complementares

A licitante de melhor oferta, devera apresentar 01 (um) equipamento
amostra com seus componentes e configuracoes exigidas no Edital do
certame, para avaliacdo no IBGE no Rio de Janeiro, que consiste em
verificar se o equipamento atende as especificagOes técnicas.

A validacdo deste equipamento, verificacdo de sua configuracdo e de sua
adequacdo as especificacoes técnicas definidas para o estojo protetor,
devera ser concluida em até 5 dias titeis por uma equipe técnica
designada pelo IBGE, a qual podera solicitar a desclassificacao da
proposta da Licitante se o equipamento ndo atender plenamente as
especificagOes técnicas exigidas.

Nesta hipétese, o IBGE devolvera o equipamento com seus componentes
a LICITANTE desqualificada. Caso a equipe técnica aprove o
equipamento e seus componentes 0 mesmo passara a ser de propriedade
do IBGE e sera utilizado para fins de comparacdo na fase de aceitagao
definitiva dos equipamentos a serem adquiridos.

O desempenho do GPS: A partir de medigdes que serdo realizadas em
marcos geodésicos pertencentes ao Sistema Geodésico Brasileiro. O erro
admissivel entre as coordenadas obtidas e as coordenadas existentes do
SGB devera ser de, no méaximo, 15 (quinze) metros, em latitude e
longitude, para a aceitagdo do equipamento;

O tempo de duragdo da bateria: Sera efetuada uma carga total da bateria
e um programa de teste ficara em execucdo continua no PDA, que
devera estar com o GPS ligado e com luz de fundo apagada. A cada
minuto haverd um registro gravado do tempo acumulado de execucdo e
da hora, minuto e segundo da ocorréncia, extraidos da mensagem NMEA
tipo GGA que vem do GPS, até que ocorra a descarga total da bateria.
Posteriormente sera aferido o tempo total de execucdo no PDA. Caso,
ndo seja atingido o tempo minimo necessario de 10 (dez) horas, com
tolerancia de 30 (trinta) minutos para menos, de acordo com o exigido
para bateria no item de especificagcdo do hardware, a proposta sera
desclassificada.
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Reserva Técnica Operacional 10.000 PDA's.
Custos de aquisicao * EXTRATO DE CONTRATO N° 70/2006
o Aquisicdo de 26.000 computadores de mdo (PDA'A) novos, no valor
de R$ 1382,69 cada, totaliza-se R$ 35.949.940,00.

*+ EXTRATO DE CONTRATO N° 106/2006
©  Aquisicao de 56.000 computadores de mao (PDA'A) novos, no valor
de R$ 998,61 cada, totaliza-se R$ 55.922.160,00.
« EXTRATO DE CONTRATO N° 045/2010
©  Aquisicao de 70.000 unidades de baterias internas recarregaveis
para PDA da marca Mio P550B, no valor de R$ 51,90 cada, totaliza-
se R$ 3.604.300,00
¢ EXTRATO DE CONTRATO N° 46/2010
o Aquisicao de 5.000 unidades de carregador para bateria recarregéavel
do PDA da marca Mio P550B (fabricante Mitac Internacional), no
valor de R$ 14,57 cada, totaliza-se R$ 72.850,00.

Investimento total da solucao Investimento tecnolégico : R$ 115 milhdes, sendo que R$ 88 milhdes foram
destinado a compra dos aparelhos.

3.4  Requisitos de negécio, que independem de caracteristicas tecnologicas e que definem as
necessidades e os aspectos funcionais da Solucdo de Tecnologia da Informacao

(IN04/2010, art.12,])

3.4.1 Aspectos funcionais do software

A primeira versao do sistema devera possuir funcionalidades que deverdo estar distribuidas
em modulos independentes. Os modulos devem garantir alta coesdo e baixo acoplamento de
maneira que a modificacdo das funcionalidades ou de inclusdo de novos mdédulos seja feita com
facilidade. O software devera ser implementado respeitando-se o modelo MVC (model-view-
controller) e tanto do modulo de conexdao quanto o modulo de acesso ao banco de dados deverao ser
implementados de forma independente para garantir que qualquer mudanga na infraestrutura de
comunicacdo ou na forma de armazenamento dos dados o impacto da mudanca afetara somente tais
madulos.

O moédulo de fiscalizacdo devera ter a capacidade de:

* Registrar e emitir os formulario de autos de infracdo, registrar e emitir termos de
apreensao de bens, depdsito, embargos, interdi¢cao ou destinacdao. Todos os elementos
do auto de infracdo, e termos associados, devem ser integrados;

* Registrar e emitir notificagcdes, comunicacdo de crime e ordem de fiscalizacao;

* Registrar, preliminarmente, as informacdes pertinentes ao parecer técnico que o
fiscal devera fazer. Todas as informacdes no parecer deverdao referenciar os termos
previamente registrados e relacionados, fotos, imagens e outros documentos que o
fiscal considere 1til para redigir o parecer;

Outras funcionalidades que deverdo ser disponibilizar:

* Consulta a legislacdo. Esta funcionalidade devera ser implementada em duas
modalidades: uma modalidade on-line por meio do acesso a internet e consulta a
legislacdo disponibilizada nos portais governamentais e uma modalidade off-line por
meio do armazenamento de arquivos de texto indexados de forma a facilitar a
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localizacdo da norma diretamente no aparelho. A atualizacdo e indexacdo dos
arquivos de contetido normativo deverdao ocorrer em um unico local designado pela
CONTRATANTE e, uma vez atualizado, o sistema devera ser capaz de sincroniza-
los com os contidos nos equipamentos maveis;

* Emissdo de relatérios. O software deverd ser capaz de emitir o Relatorio de
fiscalizacdo preliminar, que deverad possuir referéncia a todos os documentos e
arquivos relacionados e citados no relatério, o Relatorio de pessoas envolvidas, as
notificacdes pendentes, a Certiddo de testemunhas, a Guia de recolhimento e outros
documentos que sejam considerados necessarios pela CONTRATANTE.

* Manutengdo do software: O software deverd ser capaz de realizar atualizacOes
automaticas sempre que uma nova versao for disponibilizada. A manutencao dos
dados do operador sera de responsabilidade do fiscal que receber o aparelho no dia
da fiscalizacdo.

* Manutengdo do equipamento: A substituicdio de aparelhos defeituosos ou a
substituicio de aparelhos antigos por necessidade de evolucdo sera de
responsabilidade da CONTRATADA responsavel pelo equipamento;

* Importacdo e Exportacao de dados. As informacoes dos aparelhos deverdao ser
importadas dos sistemas corporativos do Ibama e as informacdes produzidos durante
a acdo de fiscalizacdo deverdo ser exportadas para o ambiente corporativo. As
interfaces de comunicacdo deverdo seguir o padrdo de interoperabilidade do governo
federal (e-ping) e a CONTRATANTE disponibilizara os componentes web services
necessarios para a comunicacdo, ficando a CONTRATADA, responsavel pelo
software, incumbida de garantir a correta implementacdo da conexdo com esses
componentes.

3.4.2 Arquitetura Tecnologica

3.4.2.1 Software de Fiscalizacao

Funcionalidades

F1 - Emissdo de Auto de Infracdo

F2 - Emissdo de Termos

F3 - Emissao de Notificacdo

F4 - Ordem de Fiscalizacdo

F5 - Parecer Técnico

Relatorios

R1 — Relatério de fiscalizacdo

R2 — Relatoério de Pessoas envolvidas

R3 — Notificacdes Pendentes

R4 — Certiddo das Testemunhas

R5 — Bens Apreendidos

Pagina 20 de 71



% PCTI - Anédlise da Viabilidade da Contratacao - Al-e $P

MM A

Requisitos nao funcionais

N1 - Controle de Acesso

N2 — Cépias de seguranca

N3 — importacdo de Informagdes para funcionamento off-line

N4 — Exportacdo de Dados

N5 — Modos de operagdo online / offline

N6 — Log de navegacdo

N7 - Modo de treinamento / produgao

Interface com sistemas do IBAMA

I1 - CTF — Cadastro Técnico Federal;

12 - SICAFI - Sistema de Cadastro, Arrecadacdo e Fiscalizacao;

I3 - DOF - Sistema de emissao de Documento de Origem Florestal;

I4 - SISPASS — Sistema de Cadastro de Criadores Amadoristas de Passeriformes;

I5 - SISFAUNA - Sistema Nacional de Gestdo da Fauna;

I6 - SISBIO - Sistema de Autorizacdo e Informacdo em Biodiversidade;

I7 - SISLIC — Sistema de Licenciamento Ambiental;

I8 - LAF — Sistema de Licenciamento de Atividades Florestais;

Tabela 4: Requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema

A quantificacdo por funcionalidade pauta-se pelo mapeamento das funcionalidades e os
Arquivos logicos.

3.4.2.2 Softwares Auxiliares

Softwares Especificacdo

Software Livre ou incluso no pacote de solugdes do sistema operacional.

Calculadora Possibilidade de utilizacdo do resultado pelo software de fiscalizacao.

Software Livre ou incluso no pacote de solugdes do sistema operacional. Ser
capaz de abrir os formatos (bmp, jpg, jpeg, gif, tiff) Possibilitar realizar
operacdo de copiar e colar para area de transferéncia do sistema operacional.

Visualizador de
Imagens

Software Livre ou incluso no pacote de solugdes do sistema operacional.
Planilha eletrénica Capaz de abrir formatos compativeis com o Open Document Format - ODF,
adotado pelo governo eletrdnico.

Software Livre ou incluso no pacote de solugdes do sistema operacional.
Editor de Texto Capaz de abrir formatos compativeis com o Open Document Format - ODF,
adotado pelo governo eletronico.
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Aplicativo contendo a Software Livre. Capaz de realizar pesquisa por palavras ou grupos de
Legislacdo Ambiental palavras sobre a legislacdo ambiental.

Software livre que devera permitir a visualizagdo de imagens de satélites,
Software de S - . . . ~ .
localizacdo da posicdo geografica e, a partir da triangulacdo de determinados
Geoprocessamento

pontos, calcular a area de uma determinada regiao.

Tabela 5: Aplicativos Auxiliares

3.5 Requisitos de capacitacao, que definem a necessidade de treinamento, de carga

horaria e de materiais didaticos (IN04/2010,art.12,IT)

Necessidade de treinamento

A capacitacdo ideal para a plena operacionalizacgdo da solucdo devera incluir a
operacionalizacdo do hardware, a interacdo e manuseio do software e demais aplicativos auxiliares,
além de conhecimentos correlatos necessarios para realizacdo das operacoes utilizando a solucao
eletrOnica.

Carga Horaria

A carga horaria minima de cada turma devera ser de 40 (quarenta) horas, e o cronograma de
realizacdo das aulas devera ser desenvolvido juntamente com a CONTRATANTE.

Recursos Materiais

Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento dos agentes da
CONTRATANTE deverdao ser de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo blocos de
anotacao, canetas, pastas, apostila e qualquer material necessario para realizacdo do treinamento.

Estrutura

A CONTRATADA devera formatar e ministrar treinamento pratico e tedrico para
capacitacdo dos usuarios designados pela CONTRATANTE. Entre os assuntos, deve-se constar a
operacionalizacdo do hardware, a interacdo e manuseio do software e demais aplicativos auxiliares,
além de conhecimentos correlatos necessarios para realizacdao das operacdes utilizando a solucao
eletrOnica.

O plano de treinamento deve ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio da
CONTRATANTE e devera estar dimensionado para 100 (cem) treinandos que desempenhardo o
papel de multiplicadores para as demais unidades do IBAMA.

A critério da CONTRATANTE, o treinamento podera ser realizado através do sistema de
videoconfereréncia ou de forma presencial na sede do IBAMA.O treinamento devera contar com
material didatico desenvolvido pela CONTRATADA e devera ser realizado nas dependéncias do
IBAMA, dividido em turmas de acordo com a capacidade fisica do local.

Ao final da realizacdo do treinamento os participantes deverdao preencher uma avaliacao de
reacdo, fornecida pela CONTRATADA e aprovada pela CONTRATANTE, sobre a qualidade da
capacitacao. Caso a média simples das notas seja inferior a 7,0 (sete), o treinamento devera ser
ministrado novamente as custas da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato.

Ao término do treinamento, a CONTRATADA devera emitir certificado de conclusdo do
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curso para cada treinando, neste devera estar expresso a quantidades efetivas de horas de

participacao do treinando.

3.6 Requisitos legais, que definem as normas com as quais a Solu¢ao de Tecnologia da

Informacao deve estar em conformidade (IN04/2010,art.12,IIT)

Referéncia

Objetivo

Orientag6es Estratégicas do
Ministério do Meio Ambiente
2008-2011

Objetivo Setorial 3: Promover a queda continua e consistente do desmatamento, o
combate a desertificacdo e a conservacdo da biodiversidade em todos os biomas

brasileiros

Plano Plurianual 2008-2011

Acdo n° 6309 - Fiscalizacdo de Fauna Silvestre.

Acdo n° 6124 - Fiscalizacdo de Atividades Degradadoras, Poluentes e Contaminantes
Acdo n° 6309 - Fiscalizacdo de Atividades de Desmatamento

Acgdo n® 2946 - Fiscalizacdo Ambiental das Atividades do Setor Pesqueiro

Acdo n® 6037 - Fortalecimento e Aprimoramento da Fiscalizacdo Ambiental

Decreto 5.378/05

Institui o Programa Nacional de Gestdo Ptblica e Desburocratizacdo - GESPUBLICA
e o Comité Gestor do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo, e da
outras providéncias.

Portaria IBAMA 11/09

Aprova o Regulamento Interno da Fiscalizacdo que, estabelece os procedimentos para
atuagdo da fiscalizagdo no ambito do IBAMA.

Instrugdo Normativa 14/09

Dispoe sobre os procedimentos para apuracdo de infracdes administrativas por
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, a imposi¢ao das sanc¢des, a defesa, o
sistema recursal e a cobranca de multa ou sua conversdo em prestacao de servicos de
preservacdo, melhoria e recuperacdo da qualidade do meio ambiente para com a
Autarquia.

Decreto 6.514/08

Dispoe sobre as infracdes e san¢des administrativas ao meio ambiente, estabelece o
processo administrativo federal para apuracdo destas infracdes, e da outras
providéncias.

Lei 9.605/99

Dispde sobre as sangdes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades
lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias.

Tabela 6: Referéncia Estratégica e Legal.

3.7 Requisitos de manutencao, que independem de configuracao tecnolégica e que definem a

necessidade de servicos de manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa.

(IN04/2010,art.12,IV)

A manutencao dos servicos deve considerar os seguintes requisitos:

PRAZO:

* Quanto aos equipamentos, a assisténcia técnica e a eventual reposi¢dao dos equipamentos sao
de responsabilidade da CONTRATADA, sendo que a reparacdo ou reposicao devera ser
providenciada em até 10 (dez) dias corridos.

FORMA:
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3.8

Quanto aos equipamentos, a reposicao e assisténcia técnica dos equipamentos/servicos
devera ser feita pela CONTRATADA na superintendéncia do estado a qual o
equipamento/servico estiver alocado.

Quanto ao software, as evolucdes, melhorias ou correcdes dos elementos de software
deverao ser realizadas de forma remota, via internet, por meio de atualizacdo do aplicativo
quando o equipamento estiver em modo on-line. Nos casos de impossibilidade de realizacdo
das evolucoes, melhorias ou correcoes a distancia, a CONTRATADA devera providenciar as
evolugdes, melhorias ou correcdes dos elementos de software integrados no equipamento no
local de utilizacdo previsto para fornecimento.

Requisitos temporais, que definem datas de entrega da Solucdo de Tecnologia da

Informacao contratada (IN04/2010,art.12,V)

A entrega da solucdo consiste nas seguintes etapas: desenvolvimento do software, integracao

do software nos dispositivos méveis, fornecimento dos dispositivos mdveis.

3.9

Desse modo para cada etapa deve-se observar os seguintes requisitos temporais:

DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE:

Reunido inicial com a contratada responsavel pelo software em até 15 dias da assinatura do
contrato.

Desenvolvimento do software e aplicativos auxiliares com base nas especificacdes
fornecidas pelas propostas vencedoras nos itens de equipamentos em até 150 dias da
assinatura do contrato.

A CONTRATADA devera notificar por escrito a CONTRATANTE a data de término do
desenvolvimento dos elementos de software, com antecedéncia de 30 (trinta) dias desta data,
com a finalidade de possibilitar que a CONTRATANTE providencie a contratacdo dos
demais itens para a integracao da solugao.

INTEGRACAO DO SOFTWARE NOS DISPOSITIVOS MOVEIS:
Reunido inicial com as empresas contratadas para fornecimento dos PDA, das impressoras e
da conectividade, em até 5 dias da assinatura do contrato.

Integracdo entre todos os elementos da solucdo, sob a responsabilidade da empresa
desenvolvedora do software em parceria com as demais empresas contratadas, em até 15
dias da data limite de entrega dos PDA.

Requisitos de seguranca (IN04/2010,art.12,VI)

SOFTWARE

* Prever o controle de Acesso no Equipamento, afim de garantir a autenticidade das
informacoes.

» Utilizagdo de criptografia no armazenamento e transmissao de informagdes, afim de
arantir a seguranca das informacdes no equipamento e durante o processo de
transmissao.

* Gerar copia de seguranca das informagOes armazenadas no coletor de modo
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criptografado. Tais informacdes poderdo ser restauradas em qualquer equipamento
apo6s devida autenticacao.

MONITORAMENTO DA COMUNICAGAO

* A operadora CONTRATADA para fornecer a comunicacao de dados devera prover
graficos e relatérios de acesso, quando solicitadas pela CONTRATANTE, para fins
de monitoramento de qualidade e de auditorias de seguranca.

HARDWARE

* O equipamento deverd permitir a utilizacdo de software com processo de
certificacdo/assinatura digital aderente a infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
— ICP-Brasil.

3.10 Requisitos sociais, ambientais e culturais, que definem requisitos que a Solucao de
Tecnologia da Informacao deve atender para estar em conformidade com costumes,

idiomas e ao meio ambiente, dentre outros. (IN04/2010,art.12,VII)

= REQUISITOS DE ERGONOMIA

Os equipamentos deverdo respeitar os limites de peso para atenter os requisitos minimos de
ergonomia da atividade de fiscalizacdo, desse modo a solu¢do ndo devera ultrapassar o peso
maximo de 1,5 Kg para cada agente.

= REQUISITOS AMBIENTAIS

A atividade requer caracterisitcas especificas de monitor, em viturde da operagao em campo
aberto e utilizacdo de mapas coloridos, desse modo deve-se prever monitores do tipo “touch-
screen”, visivel sob luz solar direta.

= REQUISITOS SOCIAIS

O SOFTWARE devera apresentar usabilidade em sua aplicacdo, e direcionamento a pessoas
com pouca familiaridade com tecnologia.

Os manuais e informativos deverao ser todos em lingua portuguesa.

A preferéncia no design da aplicacdao devera ser pelo uso de caixas de selecdo, evitando ao
maximo a digitacdo ou subjetividade na informacao.

Os equipamentos deverdao operar em todo territério nacional , independente da
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superintendéncia de fornecimento. Deve ser prevista a liberacdo de roaming nacional para todas as
assinaturas fornecidas, permitindo que qualquer equipamento seja capaz de se conectar a rede em
todo territorio nacional onde houver cobertura da tecnologia.

Os equipamentos deverdo possuir tensdo de operacao entrada: Bivolt Automatico, para
evitar danos por utilizacdo em areas alheias a sua designagdo original.

= REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE (TI VERDE)

Os equipamentos deverdao contemplar preferencialmente as especificagcdes aderentes aos
computadores sustentaveis, conforme a Instrucdo Normativa n° 01 de 19 de janeiro de 2010 da
SLTI/MPOG. Nesse contexto, exige-se nas caracteristicas dos equipamentos a observancia do
seguinte quesito: Certificacdio RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances) ou termo
autodeclaratério do fabricante do ndo uso de substancias perigosas em concentragdo acima do
recomendado na Resolucio CONAMA n° 401/2008.

3.11 Especificacao tecnologica (IN04/2010,art.13,I)
Aquisigdo de terminais mdveis com cartdo de memdria, acessorios e bateria extra.

Especificacao do cartao de meméria

1 Quantidade Total: 500 (quinhentas) unidades.

2 Caracteristicas Fisicas
2.1 Formato compativel com o terminal movel;
2.2 Capacidade de 08 GB;
2.3 Dimensao: suportado pelo terminal mével;

Especificacao do terminal movel

1 Quantidade Total: 500 (quinhentas) unidades.
2 Caracteristicas Fisicas
2.1 Peso: no maximo 500¢g com a bateria;
2.2 Tela: LCD colorida com pelo menos 3.5”, tipo “touch-screen”, visivel sob
luz solar direta;
2.3 Alimentacdo: bateria recarregavel (minimo de 6 horas de operacao).
3 Caracteristicas de Desempenho
3.1 CPU: minimo de 600Mhz;
3.2 Memoria RAM: 256Mb;
3.3 Memoria auxiliar expansivel para pelo menos 8 Gb compativel com o cartdo
de memoria;
4 Sistemas Operacionais
4.1 Deve suportar pelo menos um destes: Windows Mobile 6 ou superior;
Windows CE 5 ou superior; Android 2.0 ou superior; ou Linux;
4.2 Todos as bibliotecas de hardware devem ser disponibilizados sem custo
adicional, mesmo para dispositivos que forem incluidos posteriormente;

Pagina 26 de 71



% PCTI - Andlise da Viabilidade da Contratacao - Al-e $P

MM A

5 Ambiente do Usuério
5.1 Suporte uma temperatura de operacao na faixa: -5°C a +50°C ou intervalo
que contenha esse;
5.2 Temperatura de armazenamento: -10°C a +60°C ou intervalo que contenha
esse;
5.3 Resisténcia a umidade: 95% ou mais;
5.4 Vedacado eletronica: no minimo 1P64;
5.4.1 A contratada podera avaliar a relacao de custo e indice de protecao
(IP) para avaliar os custos com a reposicdo dos dispositivos, porém o
IP minimo devera ser respeitado;
5.5 Quedas: Suporte muiltiplas quedas, pelo menos 1.2 metros, em pisos de
concreto;
6 Comunicacdo por rede sem fio
6.1 IEEE 802.11b ou 802.11g (Wi-Fi) ou superior;
6.2 BlueTooth (conexdo com a impressora);
6.3 WLAN (GSM/GPRS ou EDGE);
6.4 3G (HSDPA ou UMTS)
7 Comunicacao por voz
7.1 Com opcdo de fungdo PTT (Push To Talk);
8 Conectores Externos
8.1 Todos os conectores deverdo seguir os padrdes mais comuns de mercado,
ndo sendo admitidos padrdes exclusivos de algum modelo;
8.2 Recarga e acesso a dados mini-USB ou micro-USB;
9 Slot de expansao:
9.1 MiniSD ou microSD acessivel ao cliente para cartbes de memoria,
compativel com o cartdo de memoria que o acompanha;
10 Camera Digital
10.1 Camera colorida integrada com definicdo de pelo menos 2 megapixels com
foco automatico e flash.
11 Sistema de Posicionamento Global (GPS)
11.1 Receptor embutido com antena integrada, com no minimo 12 (doze)
canais;
12 Softwares
12.1 SDK (Software Development Kit): bibliotecas de acesso aos dispositivos
de Hardware;
12.2 Editor de Texto;
12.3 Planilha Eletronica;
12.4 Calculadora;
12.5 Visualizador de Imagens;
12.6 Leitor de arquivos de formato PDF (Portable Document Format);
13 Acessorios
13.1 Capa protetora, que envolva o aparelho e seja capaz de minimizar os danos
em caso de quedas;
13.2 Cabos de conexdes com Desktop;
13.3 Carregador de bateria externo via rede elétrica;
13.4 Carregador veicular;
13.5 Capas/Bolsas/Mochilas (com opg¢do para fixagdo junto a cintura ou a
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tiracolo);
13.6 Manuais digitais;
14 Especificacdo da bateria extra:
14.1 Quantidade Total: 500 (quinhentas) unidades.
14.2 Compativel com o terminal moével.
14.3 Duracdo minima de 6 horas.

Especificagdo do servigco de conectividade mével a ser disponibilizado com o PDA

1 Quantidade: 500 (quinhentas) assinaturas.
2 Caracteristicas Gerais:

2.1 O servico deve permitir a transmissdo de dados, acesso a internet e acesso
ao ambiente corporativo do IBAMA.

2.2 O endereco de IP (Internet Protocol) fornecido pela operadora devera ser
fixo ou presente em uma faixa especifica que possibilite a habilitacio do
mesmo para acesso aos servicos corporativos do Ibama.

2.2.1 Os enderecos IP deverdo ser fornecidos a equipe de suporte a rede
do Ibama para a devida habilitacao.

2.3 Utilizacdo de Tecnologia de transmissdo/recepcao de dados GPRS (ou
superior compativel com PDA).

2.4 Deve ser prevista a liberagdo de roaming nacional para todas as assinaturas
fornecidas, permitindo que qualquer equipamento seja capaz de se conectar a
rede em todo territério nacional onde houver cobertura da tecnologia.

2.50s SIM CARDS devem estar habilitados e serem compativeis com as
especificacdes do PDA.

2.6 Limite de trafego mensal: ILIMITADO ou no minimo 500 MB.

3 Controle de Contetido: O servico deve suportar a filtragem de contetido web sobre os
seguintes assuntos, no minimo:

3.1 Violéncia; Nudismo; Pornografia; Armas; Racismo; Drogas ilegais; Crimes;
Comportamento ilegal; Jogos; Alcool; Tabagismo; Conteudo adulto;
Entretenimento; Chat; Navegacdao anOnima; Humor; Encontros pessoais;
Streaming de musicas e videos; Redes sociais; Blogs e Vlogs;

4 Controle de utilizacdo

4.1 A operadora CONTRATADA devera prover, gratuitamente, graficos e
relatérios de acesso, quando solicitadas pela CONTRATANTE, para fins de
monitoramento de qualidade e de auditorias de seguranca.

Aquisicdo de impressoras moveis e acessorios

1 Quantidade total: 500 (quinhentas) unidades;
2 Caracteristicas Fisicas

2.1 Método de impressdo: térmico direto;

2.2 Dimensao: padrdo portatil;

2.3 Peso: no maximo 1Kg com a bateria;

2.4 Alimentacdo: bateria recarregavel com no minimo de 3 horas de utilizagao;
3 Impressao

3.1 Velocidade: no minimo 50 mm/s;

3.2 Largura de impressdo: no minimo 100 mm;
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3.3 Cor: Monocromatica;
3.4 Resolucao: minima de 200 dpi;
4 Ambiente do Usudrio
4.1 Temperatura de operacdo: -5°C a +50°C ou intervalo que contenha esse;
4.2 Temperatura de armazenamento: -10°C a +60°C ou intervalo que contenha
esse;
4.3 Vedagao eletronica: no minimo IP54;
4.3.1 A contratada podera avaliar a relacao de custo e indice de protecao
(IP) para avaliar os custos com a reposicdo dos dispositivos, porém o
IP minimo devera ser respeitado;
4.4 Resisténcia a umidade: 85% ou mais;
5 Comunicacdo por rede sem fio
5.1 Bluetooth (devera ser usada para conexao com o PDA);
6 Acessorios
6.1 Cabos de conexoes;
6.2 Carregador de bateria externo via rede elétrica;
6.3 Carregador veicular;
6.4 Capa, Bolsa, ou Mochila que permita a fixacdo do equipamento junto a
cintura ou a tiracolo do agente;
6.5 Manuais digitais;
7 Especificacdo da bateria extra:
1. Quantidade Total: 500 (quinhentas) unidades.
2. Compativel com a impressora portatil.
3. Duracao de utilizacao minima de 3 horas.

Desenvolvimento do Sistema

Desenvolvimento, manutencdo, documentacdo de sistema de informacOes para
realizar a coleta digital de dados e funcionalidades requeridas para a fiscalizagdo ambiental e
treinamento na operagao desse sistema com o equipamento.

Caracteristicas da solucao de Software

1 O tamanho da solucdo foi estimado, segundo a técnica de contagem indicativa da
NESMA (Netherlands Software Metrics Users Association), em no minimo 400
(quatrocentos) e maximo 1.200 (um mil e duzentos) pontos de funcao para o pacote
de fiscalizagdo.

2 A solucdo de software devera ser implantada nos terminais mdveis e ser capaz de
realizar a operagdo de impressao no equipamento.

3 A solucdo de software compreende um pacote de fiscalizacdo e de aplicativos
auxiliares que deverdo interagir com o esse pacote.

4 A primeira versdo do sistema deverd possuir funcionalidades que deverdo estar
distribuidas em médulos independentes.

5 Os projetos dos modulos deverdo garantir alta coesdao e baixo acoplamento entre os
maddulos de maneira que a modificacdo das funcionalidades ou a inclusdao de novos
modulos seja feita com relativa facilidade.

6 O software devera ser implementado respeitando-se o modelo estrutural MVC
(model-view-controller) e tanto o médulo de conexdao quanto o médulo de acesso ao
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banco de dados deverao ser implementados de forma independente para garantir que
qualquer mudanca na infraestrutura de comunicacdo ou na forma de armazenamento
dos dados impacte somente em tais modulos.

7 O pacote de fiscalizacdao devera conter as seguintes funcionalidades:

7.1 Registro e emissdo de Auto de Infracdo, cuja estrutura e regras deverdo ser
identificadas na fase de levantamento de requisitos.

7.2 Emissdo de termos de apreensdo, deposito, embargo, interdicao, destinacdo (doacdo,
soltura ou destruicao) e equivalentes a ser identificados na fase de levantamento de
requisitos. Tal funcionalidade devera estar integrada com o registro e emissdo do
auto de infracdo.

7.3 Emissao de notificacdo, cuja estrutura e regras deverdo ser identificadas na fase de
levantamento de requisitos.

7.4 Registro e emissdo da Comunicacdo Crime, cuja estrutura e regras deverdo ser
identificadas na fase de levantamento de requisitos.

7.5 Registro e emissdo da ordem de fiscalizacdo, cuja estrutura e regras deverdo ser
identificadas na fase de levantamento de requisitos.

7.6 Registro e emissdo preliminar das informagOes pertinentes ao parecer técnico do
fiscal, cuja estrutura e regras deverdo ser identificadas na fase de levantamento de
requisitos.

7.7 O parecer devera estar integrado com as informagodes do auto de infracao e as do
termo registrado previamente, além de possibilitar o anexo de arquivos como: fotos,
planilhas, arquivos texto etc.

7.8 Importacdo e Exportacdo de dados. As informacdes dos aparelhos deverdo ser
importadas dos sistemas corporativos do Ibama e as informagoes produzidas durante
a acao de fiscalizacdo deverdo ser exportadas para o ambiente corporativo.

7.9 As interfaces de comunicacdo deverdo procurar seguir os padroes de
interoperabilidade do Governo Federal (e-ping, versdao 2010), adotando os itens
adotados e recomendados e evitando os itens em transicio. A CONTRATANTE
disponibilizard os componentes Web Services necessarios para a comunicacao,
ficando a CONTRATADA responsavel por garantir a correta implementacdo da
conexao com esses componentes.

8 O pacote de fiscalizacao devera ser capaz de:

8.1 Emitir lista das informac0es basicas de todas as pessoas envolvidas no processo de
autuacao, cuja estrutura e regras deverao ser identificadas na fase de levantamento de
requisitos. A lista devera estar integrada previamente com as informagoes do auto de
infracdo e do termo registrado.

8.2 Emitir relatério que demonstre as notificagdes aplicadas e que estejam pendentes,
cuja estrutura e regras deverdao ser identificadas na fase de levantamento de
requisitos.

8.3 Emitir certidao das testemunhas de um auto de infragdo, cuja estrutura e regras
deverdo ser identificadas na fase de levantamento de requisitos.

8.4 A certiddo devera estar integrada com as informagdes do auto de infracdo e as do
termo registrado previamente.

8.5 Emitir o relatério de fiscalizacdo preliminar, que devera possuir referéncia a todos
os documentos e arquivos relacionados e citados no relatério, as pessoas envolvidas,
as notificacdes pendentes, a certidao de testemunhas, a guia de recolhimento e outros
documentos que sejam considerados necessarios pela CONTRATANTE.
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8.6 Realizar atualizacdes automaticas sempre que uma nova versao for disponibilizada.

9 O pacote de fiscalizagdo devera prover as seguintes funcionalidades operacionais:

9.1 Registrar as informacgdes de deslocamento do aparelho por meio do GPS, de modo a
manter um arquivo de registro conforme as especificacdes a serem identificadas na
fase de levantamento de requisitos.

9.2 Operar em modo treinamento e em modo producdo, ambos possuirdo as mesmas
funcionalidades, entretanto, o primeiro destina-se apenas ao treinamento do agente, o
segundo destina-se a manter as informagoes reais das atividades executadas.

9.3 Controlar o acesso de usuarios, permitindo apenas usuarios autorizados.

9.4 Todos os dados armazenados no equipamento deverdo estar criptografados. As
caracteristicas especificas da técnica de criptografia deverdao ser propostas pela
CONTRATADA e autorizadas pela CONTRATANTE.

9.5 Gerar copia de seguranca das informacOes armazenadas no coletor de modo
criptografado. Tais informagOes poderdo ser restauradas em qualquer equipamento
apos devida autenticagao.

Outros aplicativos auxiliares que deverao ser disponibilizados

1 Consulta a legislacdo. Esta funcionalidade devera ser implementada na
modalidade off-line (trabalhar sem necessidade do estabelecimento de conexao) por
meio do armazenamento de arquivos texto ou em formato de texto portavel (pdf) ambos
indexados de forma a facilitar a localizacdo da norma. A atualizacdo e indexacdo dos
arquivos de contetido normativo deverdo ocorrer em um unico local designado pela
CONTRATANTE e, uma vez atualizado, o sistema devera ser capaz de sincroniza-los
com os contidos nos equipamentos moéveis usando a conexdo sem fio (assinatura de
dados e/ou WI-FI).

2 Software de geoprocessamento. Software que devera permitir a visualizacdo de
imagens ou mapas de satélites, localizacdo da posicdo geografica e, a partir da
triangulacdo de determinados pontos, calcular a area de uma determinada regido.

Da atualizacao do software

1 A atualizacdo do software devera ocorrer de maneira remota em local a ser
especificado ou autorizado pela CONTRATANTE;

2 Da plataforma de desenvolvimento:

2.1 Ap6s a implantacao do sistema, todas as bibliotecas (API), Kits de desenvolvimento
(SDK) e demais componentes necessarios para a constru¢do e manutencao do
software deverdo ser entregues a CONTRATANTE sem custo adicional;

2.2 Todos as bibliotecas adicionais que, porventura, sejam incluidas no software
deverdo ser entregues a CONTRATANTE;

2.3 O uso de Méquina Virtual JAVA (JVM) obriga a CONTRATADA a desenvolver e
entregar a CONTRATANTE qualquer biblioteca adicional que seja necessario para o
funcionamento do sistema, incluindo a JVM, sem custo adicional.

Da integracao com os sistemas corporativos do Ibama

1 O Sistema devera interagir com seguintes sistemas corporativos do IBAMA via Web
Services:
1.1 CTF - Cadastro Técnico Federal,
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1.2 SICAFI - Sistema de Cadastro, Arrecadacao e Fiscalizacao;

1.3 DOF - Sistema de emissao de Documento de Origem Florestal;

1.4 SISPASS — Sistema de Cadastro de Criadores Amadoristas de Passeriformes ;

1.5 SISFAUNA - Sistema Nacional de Gestdo da Fauna;

1.6 SISBIO - Sistema de Autorizacao e Informagdo em Biodiversidade;

1.7 SISLIC - Sistema de Licenciamento Ambiental;

1.8 LAF — Sistema de Licenciamento de Atividades Florestais;

2 A estratégia e a arquitetura de construcao dos Web Services deverdo ser sugeridos
pela CONTRATADA, mediante negociagdo com a CONTRATANTE ou por equipe
técnica por ela designada;

3 As operacdes deverdo ser realizadas por meio da:

3.1 Internet: quando o equipamento estiver em modo on-line, o usuario podera acessar
os sistemas corporativos e consultar as informacdes necessarias via Web Services
especificos do Ibama;

3.2 Importacao das informacdes: rotinas que fazem a importacdo das informagdes
basicas de cada sistema para os terminais moveis. A importacao devera ocorrer
quando o equipamento estiver em modo on-line, para serem utilizadas no momento
em que o equipamento estiver off-line;

3.3 Todas as informacdes registradas no sistema dos terminais moveis deverdo ser
inseridas no sistema corporativo da CONTRATANTE.

Conectividade

As solucoes de conectividade analisadas foram: satelital e terrestre baseada em rede de
servico movel pessoal — SMP. Essa analise considerou os seguintes fatores de viabilidade do
projeto: custo, cobertura e velocidade nominal e operacional, operacionalidade.

TECNOLOGIA CUSTO COBERTURA VELOCIDADE REQUISITOS
MENSAL . . . OPERACIONAIS
Nominal | Operacional | Garantida
SATELITAL- R$ 813,82 | 100% do Territério | 512 kbit/s | 409 kbit/s | 51,2 kbit/s Antena VSAT
VSAT! Nacional
GSM - GPRS? R$ 104,45 99,59% dos 171,2 kbit/s | 35 kbit/s | 17,2 kbit/s Sim card
municipios
GSM - EDGE?® R$ 104,45 99,59% dos 473.6 kbit/s | 115 kbit/s | 47,3 kbit/s Sim card
municipios
GSM 3G- UMTS* R$ 44,8 13,28% dos 2000 kbit/s | 250 kbit/s | 200 kbit/s Sim card
municipios
GSM 3G- R$ 99,90 13,28% dos 14000 kbit/s | 550 kbit/s | 1400 kbit/s Sim card
HSDPA?® municipios
Tabela 7: Comparativo entre tecnologias de conexdo de dados sem fio
1 Fonte: EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N.° 036/2007-MC
2 Fonte: EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2008-MJ-PA
3 Fonte: EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N.° 06/2008-MJ-PA
4 Fonte: EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS N 054/SMG-CGBS-DGSS/2008
5 Fonte: Site Operadora Claro SA.
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A tecnologia VSAT apresenta-se inviavel dado o custo elevado e os requisitos operacionais
que comprometem a portabilidade, apesar de possuir a melhor cobertura, além de velocidade
operacional razoavel.

A Tecnologia GSM/GPRS apresenta cobertura em quase totalidade dos municipios,
entretanto, limita-se a zona urbana e proximidades. O custo possui perspectiva de reducdo dado a
escala do servico, porém a velocidade caracteriza-se como extremamente baixa.

A alternativa GSM/EDGE apresenta a mesma cobertura que a GSM/GPRS, custos com
mesmas perspectivas e velocidade superior, contudo ainda considerada baixa.

Por fim, as tecnologias de terceira geracdo possuem custos acessiveis, porém a baixa
cobertura compromete sua ado¢dao em todos o territorio Nacional.

3.12 Requisitos de projeto e de implementacdo, que estabelecem o processo de
desenvolvimento de software, técnicas, métodos, forma de gestao, de documentacao,
dentre outros (IN04/2010,art.13,II)

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

O processo de desenvolvimento do software encontra-se descrito na Metodologia de
desenvolvimento de sistemas do IBAMA.

TECNICAS E METODOS
Técnica de mensuracao de software:

A contagem de Pontos de Funcdo sera efetuada no repasse dos servicos (Contagem
Estimada) e na conclusdo dos servicos (Contagem Detalhada) pela CONTRATADA, cabendo ao
IBAMA efetuar a validacao dessas contagens assim que a homologacdo definitiva, feita pelo
usudrio, estiver concluida (aplicativo em funcionamento).

Para a realizacdo de contagens do tipo estimada e indicativa, o IBAMA adotard a técnica
definida pela NESMA (Netherlands Software Metrics Users Association), citada no Roteiro de
métricas de software do SISP.

O Fator de Ajuste é fixo e igual a 1,00 (um inteiro e zero centésimos). Seguindo orientacao
do Acorddo TCU 1647/2010, que considera o uso do fator de ajuste diferente desse valor é
condenavel.

Técnica de estimativa de tempo de desenvolvimento de software:
Deve-se utilizar as técnicas refrenciadas no capitulo 5 do Roteiro do Métricas de Software
do SISP.

FORMA DE GESTAO

A execucdao dos servicos de manutencdo de sistemas ou componentes de sistemas de
informacgdo deve ser feita mediante Ordens de Servicos (OS) emitidas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA,;

Deve ser designado profissional pela CONTRATADA que fique encarregado de receber as
OS e dar andamento a execucao das mesmas, assim como prover constantemente a verificacdo da
conformidade dos servicos entregues a CONTRATANTE.

Os servicos de manutencao (corretiva, adaptativa, evolutiva e perfectiva) serdo executados
sob demanda, mediante emissdo de Ordem de Servigos pelo Gestor do Contrato e serdo
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remunerados por pontos de fungdo.

A contagem dos Pontos de Funcdo sera realizada pela CONTRATADA e validada pela
CONTRATANTE;

As Ordens de Servico devem descrever, entre outros itens, os servicos de forma detalhada,
abrangendo: a identificacdo do tipo de servico, especificacdo dos servicos e volumes, cronograma,
datas e prazos, requisitos de qualidade, e documentos entregues para subsidar a execugao;

Ap6s a analise da Ordem de Servico emitida pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deve
apresentar no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis uma proposta de execucdo indicando a equipe
de profissionais para o atendimento aos quantitativos de pontos de fungao;

A CONTRATANTE pode recusar a proposta de execucao apresentada pela CONTRATADA.
Neste caso, a CONTRATADA deve revisar a proposta e encaminhar nova proposta para validacao
pela CONTRATANTE;

Os trabalhos s6 terdo inicio apés a aprovagao da Ordem de Servico pela CONTRATANTE;

O aceite e posterior pagamento ou quitacao de uma OS ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada servigo entregue e estabelecido
na OS;

O encerramento da OS deve ser acompanhado dos Relatérios de Acompanhamento,
contendo a situacdo das atividades previstas na Ordem de Servico, relato dos problemas ocorridos
durante a sua execucdo, produtos e artefatos entregues e atualizados, atas de reunides ocorridas
durante o més e planilha contendo a contagem em pontos de fun¢do detalhada das funcionalidades
mantidas apds a realizacao do servigo de manutencao;

Os prazos para execucao dos servicos serdo definidos de comum acordo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, sendo formalizados nas OS. O atraso no cumprimento dos
prazos estabelecidos na OS resultara na aplicacao das penalidades previstas em contrato.

A CONTRATADA devera disponibilizar a versao homologada da versao server (modulo
servidor) da solucdo em servidor de controle de versoes indicado pela CONTRATANTE, para sua
posterior disponibilizacdo em Ambiente de Producdo;

A CONTRATADA sera responsavel por criar e manter, em infraestrutura a ser designada
CONTRATANTE, Ambiente de Teste e Homologacdo de sistemas compativel com o Ambiente de
Producado, a fim de assegurar que o comportamento do sistema nao seja alterado quando transferido
para o Ambiente de Producao.

DOCUMENTACAO

A documentacdo essencial e complementar encontra-se descrita no capitulo 4 da
Metodologia de desenvolvimento de sistemas do IBAMA.

3.13 Requisitos de implantacdo, que definem o processo de disponibilizacdo da solucao em
ambiente de producao (IN04/2010,art.13,I1I)

Aspectos gerais

A solucao deve estar instalada e configurada no equipamento pela CONTRATADA
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responsavel pelo SOFTWARE e ser capaz de comunicar-se com 0s servi¢os corporativos do Ibama.
As atualizacdes de software devem ser realizadas de forma remota por meio de infraestrutura
fornecida também pela CONTRATADA.

Aspectos de infraestrutura

A solucdo devera comunicar-se com os sistemas corporativos via webservice, deste modo
faz-se necessario o posicionamento técnico da area de redes do Instituto.

Segundo a equipe da rede corporativa do Ibama:
= (Os web services estardo disponiveis fisicamente no Datacenter do Ibama.

= Para permitir o acesso dos coletores devera ser disponibilizado um servigo de proxy

exclusivo, com IP tnico de acesso.

= Ndo haverad problema em incorporar os quinhentos coletores, dado que o aumento serd de 124 GB ao ano, nao
impactando de forma significativa na capacidade de armazenamento do Instituto.

= O software de acesso devera suportar o protocolo HTTPS.

= Ndo havera necessidade de aquisicdo de novos equipamentos para garantir o atendimento dessa solucdo, pois o
Ibama est4 adquirindo um novo servigo de Datacenter.

Aspectos de armazenamento local de dados

O armazenamento de informacdes no terminal de dados deve considerar os seguintes elementos:

Elemento Tamanho (MB) Referéncia

Base de Legislacao 500 Arquivos em formato PDF.

Informagdes de Autos 65 Auto : 13 MB (incluindo 8 fotos)
Quantidade média de autos por operacdo: 5

Sistema 5

Dados Corporativos* 500 AUTO_INFRACAO

PESSOA

PESSOA_FISICA PESSOA_JURIDICA
TIPO_ENVOLVIMENTO_PESSOA HISTORICO_AUTO
TIPO_AREA_DESMATADA MOVIMENTACAO
STATUS_DISTRIBUICAO TIPO_OPERACAO

OCORRENCIA

ANEXO_AUTO ENQUADRAMENTO TIPO_LEGISLACAO
UNIDADE_IBAMA

MUNICIPIO UNIDADE_ARRECADACAO TABELA_FISCAL
DOACAO_SOLTURA HISTORICO_DOACAO
ESPECIME_APREENDIDA

TAD

TIPO_BEM

BEM_APREENDIDO NOTIFICACAO ORDEM_FISCALIZACAO
HISTORICO_NOTIFICACAO DETENTOR_NOTIFICACAO

Total 1070

1 Valor foi estimado pela equipe de banco de dados do IBAMA em simulagao em banco de dados mével.
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3.14 Requisitos de garantia e manutencao, que definem a forma como sera conduzida a
manutencado e a comunicacao (IN04/2010,art.13,IV)

A garantia dos equipamentos, elementos de software e de seus componentes, bem como da
integracdo da solucdo, sera estendida por todo o periodo de vigéncia do contrato, devendo haver
manutengdes corretivas, quando necessario, sem 6nus a CONTRATANTE.

3.15 Requisitos de capacitacao, que definem o ambiente tecnolégico dos treinamentos a serem
ministrados, os perfis dos instrutores (IN04/2010,art.13,V)

Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento dos agentes da
CONTRATANTE serdo de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo blocos de anotacao,
canetas, pastas, apostila e qualquer material necessario para realizagdo do treinamento.

A CONTRATADA devera formatar e ministrar treinamento pratico e teérico para
capacitacdo dos usudrios designados pela CONTRATANTE. Entre os assuntos, deve-se constar a
operacionalizacdo do hardware, a interacdo e manuseio do software e demais aplicativos auxiliares,
além de conhecimentos correlatos necessarios para realizagdo das operacOes utilizando a solucao
eletrOnica.

O plano de treinamento deve ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio da
CONTRATANTE e devera estar dimensionado para 100 (cem) treinandos que desempenhardao o
papel de multiplicadores para as demais unidades do IBAMA.

A critério da CONTRATANTE, o treinamento podera ser realizado através do sistema de
videoconfereréncia ou de forma presencial na sede do IBAMA.

O treinamento devera contar com material didatico desenvolvido pela CONTRATADA e
devera ser realizado nas dependéncias do IBAMA, dividido em turmas de acordo com a capacidade
fisica do local.

A carga horéaria minima de cada turma devera ser de 40 (quarenta) horas, e o cronograma de
realizacao das aulas devera ser desenvolvido juntamente com a CONTRATANTE.

Ao final da realizacdo do treinamento os participantes deverdao preencher uma avaliacao de
reacdo, fornecida pela CONTRATADA e aprovada pela CONTRATANTE, sobre a qualidade da
capacitacdo. Caso a média simples das notas seja inferior a 7,0 (sete), o treinamento devera ser
ministrado novamente as custas da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato.

Ao término do treinamento, a CONTRATADA devera emitir certificado de conclusdo do
curso para cada treinando, neste devera estar expresso a quantidades efetivas de horas de
participagdo do treinando.

3.16 Requisitos de experiéncia profissional da contratada (IN04/2010,art.13,VI)

A CONTRATADA responsavel pelo software devera possuir experiéncia comprovada no
desenvolvimento de software para equipamentos portateis, salvo se houver corpo técnico com
experiéncia similar alocado para o objeto da contratacao.

3.17 Requisitos de formacao do corpo profissional da contratada (IN04/2010,art.13,VII)

O corpo técnico da CONTRATADA devera possuir ao menos um membro com experiéncia
comprovada em desenvolvimento de software para terminais moOveis ou portateis, salvo se a
CONTRATADA enquadrar-se no item anterior.
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3.18 Requisitos de metodologia de trabalho (IN04/2010,art.13,VIII) A tabela a seguir
apresenta a os itens que descrevem a metodologia de trabalho adotada.

ITEM ESPECIFICACAO Forma de Execucao /
Fornecimento

1 Locagdo de terminais méveis com cartdo de memoria, acessorios, | Indireta por meio de ordem de
bateria extra e treinamento para uso. servico

2 Locacdo de Impressoras portateis, com acessorios, bateria extra e |Indireta por meio de ordem de
treinamento para uso. servico

3 Servico de conectividade de dados sem fio. Indireta por meio de ordem de

servigco

Especificacao, desenvolvimento, manutencao, documentacdo, | Indireta por meio de ordem de

4 treinamento e integracdo nos equipamentos de sistema de informacgdes | servigo
e softwares auxiliares que viabilizem a execucdo das tarefas de
fiscalizacdo ambiental.

A justificativa para a Forma de Execucdo e Fornecimento encontra-se detalhada na secdo 6
deste documento.

3.19 Requisitos de seguranca da informacao (IN04/2010,art.13,IX)

A solucdo devera estar de acordo com a Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicacao do IBAMA v1.0 e suas normas complementares, em especial a destinada a
equipamentos moveis.

3.20 Demais Requisitos aplicaveis (IN04/2010,art.13,X)

Outros requisitos encontram-se na secdo 6 — Recomendacgdes da area de TI.
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Secao 4 - Identificacao das diferentes solucoes que atendam as
necessidades

4.1 Solucao similar em outro orgao (IN04/2010, art. 11,I1,a.)

ORGAO OBJETO
Instituto Brasileiro de Geografia e Adquirir uma solugdo completa, plataforma de software e hardware, para a
Estatistica - IBGE coleta de dados no IBGE nos proximos anos, para Censos e Pesquisas,

prevendo ter 80.000 computadores de mdo envolvidos, e que permita sua
reutilizacdo de forma facil e rapida

Departamento de Policia Rodoviaria O presente edital tem por objeto o Registro de Preco para a aquisicao de
Federal - DPRF coletores de dados portéteis equipados com a ferramenta GPS e impressoras
térmicas para o Departamento de Policia Rodoviaria Federal e as
Superintendéncias Regionais da Policia Rodoviaria Federal — nas regides
metropolitanas de Belo Horizonte/MG, Curitiba/PR, Florianépolis/SC e
Recife/PE.

Prefeitura Municipal do Estado de Sdo [Prestacao de servicos de acesso a internet em banda larga mével sem fio,
Paulo acesso a e-mail corporativo, aplicacoes dedicadas e servico de voz (VC-1,
VC-2 e VC-3) com fornecimento de terminal mével de dados (PDAs,
celulares, coletores de dados e modems USB), SIM Cards Habilitados,
impressoras moveis, servico corporativo de SMS e links de voz na forma de
locagdo junto a CONTRATADA.

Instituto Chico Mendes de Conservacdo |Contratacdo de servigo de monitoracdo, acompanhamento, controle e gestdo
da Biodiversidade - ICMBio de veiculos oficiais. (Ata de Registro de Preco n° 02/2010).

Empresa Brasil de Comunicagdo S/A - [Contratacdo de empresa especializada na prestacao de Servicos de

EBC Telecomunicagdes, que consista na ativacdo e operacao de pacote de servico
de comunicagdo de dados e voz, via satélite, pelo Sistema INMARSAT
BROADBAND GLOBAL AREA NETWORK (INMARSAT BGAN), com
cobertura global, (Ata de Registro de Preco n° 063/2009)

Tabela 8: Solucdes similares em outro 6rgao

A similaridade das solucGes apresentadas encontra-se no uso da tecnologia mével como
alternativa de informatizacdo de procedimentos em que o agente executor encontra-se fora do
espaco fisico do 6rgao.

A proposta do IBGE apoia-se na adocao de equipamentos de baixo custo e utilizacdo de
estrutura fixa de comunicacdo situada nas superintendéncias. A abordagem da DPRF opta por
equipamentos mais robustos e conectividade via servico de comunicacdo mével GPRS/EDGE. A
estratégia da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, pautou-se, ao contrario das anteriores, pela
locacdo do servico de fornecimento de coletores e impressoras moveis, além da conectividade via
rede GPRS ou superior.

4.2 Solucoes existentes no PSPBrasileiro (IN04/2010, art. 11,ILDb.)

O Portal do Software Publico apresenta uma alternativa para o software de
Geoprocessamento denominado i3Geo. Deste modo, a CONTRATADA responsavel pelo
desenvolvimento do SOFTWARE devera considerar esta opcao como prioridade.
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4.3 Alternativas / software livre (IN04/2010 art. 11,I1,c.)

Produto Solucao Compatibilidade de Sistema Licenga
Operacional
GeoPAD Windows Mobile GPL
Geoprocessamento Tracker-py - GPS Positioning Windows Mobile GPL
software for hikers
13Geo Linux GPL

Sistema de emissao de - - -
Termos e Autos de Infragdo

Sistema de Consulta de nDICT Windows / Windows Mobile / GPL
legislacao Pocket PC
EasyCalc Windows / Windows Mobile / GPL
Calculadora
Pocket PC
Planilha eletronica Excel Mobile Windows Mobile Proprietaria
Editor de Texto PocketNotepad 4.0 Windows Mobile GPL
XnView Pocket Windows Mobile GPL

Visualizador de Imagens
Pocket Picture Windows Mobile LGPL

Tabela 9: Alternativas de Mercado

4.4 Observancia as politicas, premissas e especificacoes técnicas definidas pelos
Padroes e-ping, e-mag, ICP-Brasil e e-arq (IN04/2010, art. 11,I1,d.,e.,f.)

O padrao e-PING - Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — consistem em um
conjunto minimo de premissas, politicas e especificacdes técnicas que regulamentam a utilizagdo da
Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) na interoperabilidade de Servicos de Governo
Eletrénico. Quanto a observancia deste padrdo, deve-se constar nas caracteristicas de arquitetura do
software a orientacdo para os padrdes de interoperabilidade, por meio da utilizacdo de webservices
e tecnologia XML para troca de informagoes entre sistemas.

O e-MAG - Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico — consiste em recomendacoes
a serem consideradas pelos desenvolvedores de contetido para que o processo de acessibilidade dos
sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma padronizada e de facil
implementacdo. Quanto a observancia deste padrdo, ndo se aplica em virtude da utilizacdo restrita
aos agentes e técnicos de fiscalizacdo nos equipamentos especificos para a atividade, ou seja, nao
consistem em sitios ou portais de acesso publico.

O ICP-BRASIL - Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - foi criada para validar as
assinaturas eletr6nicas. Quanto a sua observancia, a solucdo devera estar compativel em seu
processo de certificacdo digital com o ICP-Brasil.

O e-ARQ - Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos —, adotado quando o objetivo da solucao abranger a gestdo de documentos
arquivisticos digitais e ndo digitais, ndo se aplica a solucdo de Auto de Infracdo Eletronico, uma vez
que as atividades de geracdo de documentos consiste apenas na entrada de dados para outros
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sistemas corporativos, entre eles o Processo eletronico — e-PROC — que devera estar em
conformidade com tal padrao.

4.5 Custo financeiro estimado (IN04/2010, art. 11,11,g.)

A estimativa do custo financeiro da solucdo constitui-se de quatro elementos: custo do
provimento do software e aplicativos acessorios, custo do provimento de PDA, custo do provimento
de impressoras e custo do provimento da conectividade. A aquisicdo de papel para uso na
impressora ficara a cargo do setor administrativo do Ibama, pois. O fornecimento de papel devera
ser providenciado em momento posterior a adjudicacdo dos itens da solucao (PDA, software,
impressora e conectividade), tendo em vista que as caracteristicas do papel estdo condicionadas ao
tipo de impressora a ser adotada na solucdao. Conforme orientacdo da CGEAD, tal fornecimento de
papel devera seguir o modelo de aquisicao de suprimentos adotado pelo almoxarifado do Ibama.

4.6 Provimento do software e aplicativos acessorios

Segundo a métrica de contagem indicativa, proposta pela Netherlands Software Metrics
Association - NESMA, o tamanho do software pode ser estimado por meio da contagem dos
Arquivos Logicos Internos (ALI) e dos Arquivos de Interface Externa (AIE). Para cada tipo de
arquivo estima-se o nimero de pontos de funcdo relacionado (35 pontos para cada ALI e 15 pontos
para cada AIE). A identificacdio dos ALI's e AIE's orientou-se pela Tabela 10, extraida das
informag0es fornecidas pela area requisitante.

Arquivos Légicos AIE ALI
Auto de Infracdo (Controle) 1
Fiscalizado 1
Categorias 1
Localidade (Estados, Municipios, UFs) 1
Agente Ambiental Federal 1
Testemunhas 1
Termo Apreensdo Deposito Embargo Interdicdo 1
Tipo de Bem 1
Naturezas 1
Objetos 1
Termo de Destinacdo 1
Recebedor 1
Notificacdo 1
Atividades 1
Unidades 1
Controle de localizagado 1
Qualificacdo do procedimento 1
Pessoas envolvidas 1
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Sintese e circunstancias 1

Pericia 1

Ordem de fiscalizacdo 1

Legislacdo Ambiental

Integragdo com o sistema de geoprocessamento

Integracdo com o CTF

Integracdo com o SICAFI

Integracdo com o DOF

Integracdo com o SISFAUNA

Integracdo com o SISPASS

Integracdo com o SISBIO

Integracdo com o SISLIC

e I I B R I Y IS S R S

Integracdo com o LAF

—_
©

Total de Pontos de Funcgdo por Arquivo Légico: 12

Tabela 10: Identificacdo dos Arquivos Légicos e Arquivos de Interface Externa.

O preco do ponto de fungdo, utilizado como referéncia, estimou-se por meio da
média aritmética simples de processos licitatorios realizados no ano de 2010, relacionados na
Tabela 11, uma vez que ndo ha preco tnico disponivel para referéncia.

Referéncia Valor do PF
TRT 2° REGIAO ED. N° 114/2009 R$ 768,68
INEP ED./2010 R$ 797,38
CNJ ED.28/2010 R$ 383,00
CGU ED.20/2010 R$ 797,50
CEF ED.042/7033-2010 R$ 300,00
UFVJM ED. 036/2010 R$ 453,33
MRE ED. N° 01/2009 R$ 804,37
PROPOSTA DAIKEN (23/11/2010) R$ 1.260,00
PROPOSTA ADDMARK (30/11/2010) R$ 1.050,00
PROPOSTA VELTEK (7/12/2010) R$ 980,00
Valor Médio: R$ 759,43

Tabela 11: Valor Unitério do Ponto de fungdo

Ao computar o produto da quantidade de arquivos légicos internos e de arquivos de
interface externa com os respectivos quantitativos apresentados na Tabela 12, obtém-se os valores
expressos na tabela 13.

Item Software ALI | AIE P°‘$’i;‘§ gg‘f:}gi“lns“;d"s
1 Sistema de emissdo de Termos e Autos de infragdo. 12 19 705
2 Calculadora 0 0 0
3 Visualizador de imagens 0 0 0
4 Planilha eletrénica 0 0 0
5 Editor de texto 0 0 0
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6 Software de geoprocessamento 0 0 0
Subtotal: 705
Acréscimo do percentual de incerteza inerente a 882
contagem indicativa (25%)%’

Acréscimo do percentual de manutengdes evolutivas apés

. ~ 8 1200
integracao (36%)

Quantidade Total: 1200

Tabela 12: Total de pontos de fungdo estimados para provimento do Software.

A quantidade de ALI's e AIE's, dos itens de 2 a 6, para os aplicativos acessorios ndao foram
computadas pois existem solucOes alternativas sob licenca livre, entretanto, estes devem estar
presentes no edital e devem ser disponibilizados pela CONTRATADA, para que sejam providos e
integrados ao Sistema de Emissao de Termos e Autos de Infragao.

Produto Valor Formula
Custo Total do Desenvolvimento do R$911.311,20 CS = Quantidade Pontos de fungdo *
Software valor médio do ponto de funcdo

Tabela 13: Total do Custo do Software.

Com base na memoria de calculo acima, estima-se o custo total de provimento do
elemento software em R$ 911.311,20, ou seja, 1200 pontos multiplicado por R$ 759,43. Esse valor
sujeita-se a flutuacdes em virtude do método de estimativa adotado aliado a inexisténcia de uma

base histérica de métricas de contagem do Instituto.

4.7 Provimento de Conectividade

A estimativa do valor mensal com conectividade pautou-se em pesquisa por servicos com
limite superior a 500 MB/més de dados transferidos.

Conectividade Valor Fonte
Conexdo GPRS — ILIMITADO R$ 49,00 ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°
0037/2010 - e-Compras. AM?
Conexdo GPRS — ILIMITADO R$ 69,90 N. 09/2010 — REGISTRO DE PRECOS
Conexdo EDGE/GPRS - 2GB R$ 69,90 Site oficial da Oi — acesso em
03/03/2011
Média Conexdo GPRS 62,93

Tabela 14: Estimativa da mensalidade da conexdo de dados GPRS.

*  Presume-se a adocdo de software livre, caso os existentes ndo atendam, deve-se considerar um sistema de
pequeno porte, sem 0nus a CONTRATANTE.

6 “THE APPLICATION OF FUNCTION POINT ANALYSIS IN THE EARLY PHASES OF THE APPLICATION LIFE CYCLE”, Manual
Pratico v 2.0, NESMA 2005 (http://www.nesma.nl)
“Early Function Point Counting” Artigo NESMA (http://www.nesma.nl)
O valor de 36% fundamentou-se na média obtida da evolucdo, no ano de 2010, dos sistemas (SICAFI -
ARRECADAGAO, SICAFI - FISCALIZAGAO, SICAFI - JURIDICO, SICAFI - CAMARA, SISLIC)

9 Sitio: http://www.e-compras.am.gov.br/documentos/ataregistro/849/AtaRegistro.html
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4.8 Provimento dos equipamentos — hardware (PDA e impressoras)

Considera-se o provimento de hardware sob dois aspectos: o regime de locacdo e o de
aquisicao dos equipamentos. Desse modo, serdo apresentados os estudos dos dois regimes a luz dos
custos diretos envolvidos e os estudos dos custos diretos comuns a ambos, como transporte,
manutencgao e eventual reposicao.

Para realizar a estimativa dos valores de locacdo e aquisicdo, realizou-se uma pesquisa de
mercado com seis empresastADDMARK, PROXION SOLUTIONS, OXXCODE,
SUPSISTEMAS, DAIKEN, ETSRENT), cinco deram retorno e apenas trés ( ADDMARK,
SUPSISTEMAS e DAIKEN) cotaram a solugao.

Cada empresa apresentou configuracoes distintas de equipamento coletor, conforme as
especificacdes minimas encaminhadas como referéncia, conforme tabela 16. Além da consulta ao
mercado, obteve-se informacgOes de uma ata de registro de preco e de um edital, respectivamente da
Prefeitura de Sdo Paulo e do Departamento de Policia Rodovidria federal. Essas informacdes sao
detalhadas no ANEXO II.

4.9 Comparativo economico dos prazos para locacao de PDA e Impressoras

A definicdo do prazo contratual deve ser considerada quando se tratar do regime de locacao,
uma vez que estara diluido no valor das mensalidades o custo do equipamento, além do percentual
de lucro sobre o servigo prestado. A tabela a seguir apresenta um comparativo entre os valores de
locagdo em 12, 24 e 48 meses. As empresas Multiradius, Prime tecnologies, Log Steel Tecnologies,
Intemobile, Elatech, Spencer, Bicdata, Daiken, Sup-Sistemas, Car System e Proxion foram
contatadas para cotacao dos precos em diferentes vigéncias contratuais, porém apenas duas
empresas responderam (Daiken e Sup-Sistemas).

Locacao de PDA Valor unitario da mensalidade
PROPOSTAS 12 meses 24 meses 48 meses
DAIKEN R$ 935,00 R$ 593,00 R$ 452,00
SUP-SISTEMAS R$ 492,11" R$ 330,00 R$ 245,00
Média RS 713,56 R$ 461,50 R$ 348,50

Tabela 15: Comparativo econdomico dos prazos para locacao de PDA

Através da Tabela 15, verifica-se que a vantajosidade economica da locacdo do hardware é
proporcional a vigéncia contratual. Tal assertiva fundamenta-se na distribuicdo dos custos de
fornecimento da solugdo (Valor do equipamento, lucro, outros custos operacionais) ao longo do
periodo contratual. Desse modo, para fins de estimativa de custos serd adotado o valor de locagado
referente a um contrato de 48 meses para equipamentos (PDA, Impressoras).

* Valor estimado a partir da relagao entre as propostas da DAIKEN e SUP-SISTEMAS de 24 e 48 meses (relagao de
1,9).

Pagina 43 de 71



%
BAMA

MM A

PCTI - Anédlise da Viabilidade da Contratacao - Al-e

EMPRESA | COLETOR | IMPRESSORA LOCACAO (48 meses) AQUISICAO
COTADA COLETOR | IMPRESSOR | COLETOR | IMPRESSOR
A A
ADDMARK MC55 — RW420-BT - R$ 282,13 R$239,68 | R$9.287,60 | R$ 6.420,40
MOTOROLA ZEBRA
SUPSISTE | IKON 7505 — RW420-BT - R$ 245,00 R$ 14500 | R$5.900,00 | R$3.000,00
MAS PSION ZEBRA
DAIKEN BIP-6000 — SPP-R200 - R$ 452,00 R$ 21500 | R$9.456,00 | R$5.204,00
PIDION BIXOLON
Edital DPRF - - - - R$6.894,34 | R$3.014,40
N.° 040/2008
ATA PMSP - - R$ 412,35 R$ 378,00 - -
52/2008
MEDIA R$ 347,87 R$ 244,42 | R$7.884,49 | RS$ 4.409,70

Tabela 16: Estimativa de custos

Com base no pressuposto da adocdo de fotos de alta resolucdo para registro das operacoes,
estima-se que o limite mensal ideal por coletor seja de 500 MB, uma vez que se considere o
tamanho médio da foto em 2 (dois) MB, além do volume das demais informagdes correlatas, como
informacao do auto, de controle, e de voz digitalizada.

O valor de aquisicao do coletor proposto pela empresa ADDMARK foi fornecido em moeda
estrangeira (dolar), desse modo foi utilizado a cotacdo da moeda estrangeira na época da elaboracao
deste estudo ( 1,75 R$) e um adicional de 60% do valor referente ao encargos de importacao.

4.10 Regime de locacao de equipamentos

Para fundamentar os céalculos sob aspecto do regime de locacdo, obtém-se o custo mensal
unitario dos equipamentos por meio da média aritmética simples dos valores apresentados nas
cotacoes, independente do modelo, uma vez que se enquadra nas especificacoes minimas
necessarias para a implantacao da solucao.

Equipamento Custo Unitario Quantidade Custo Mensal Férmula
Coletor de dados portatil R$ 347,87 500 R$ 173.935,00 Tabela 16
Impressora térmica R$ 244,42 500 R$ 122.210,00 Tabela 16
Cartdo de conexdo sem fio R$ 62,93 500 R$ 31.466,67 Tabela 14
Total: R$ 296.145,00

Fonte: Cotacdo realizada entre 10/08/2010 e 02/03/2011
Tabela 17: Estimativa de custo mensal para locagdo do equipamento.

Considerou-se para o calculo do custo total de locacdo de equipamentos (computador de
mao, impressora portatil e conectividade) um intervalo temporal de 24 (vinte e quatro) meses.

Personal Digital Assistent — PDA Valores Férmulas de Calculo
Numero de meses de locacdo: 24 --

Valor unitério mensal (Vp): R$ 347,87 Tabela 16
Quantidade (Qp): 500 --

Custo Mensal de Locacédo de pda (CMLp): R$ 173.935,00 CMLp =Vp *Qp
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Custo Total de Locacao PDA (CTL): ‘ R$ 4.174.440,00 CTLp = CMLp * N° meses
Impressora Térmica

Valor unitério mensal (Vi): R$ 244,42 Tabela 16
Quantidade (Qi): 500

Custo Mensal de Locacdo (CMLi): R$ 122.210,00 CMLi=Vi*Qi
Custo Total de Locacdo de impressora (CTLi): R$ 2.933.040,00 CTLi = CMLi * N° meses
Custo Total de Locacao (CTL): R$ 7.107.480,00 CTL = CTLp + CTLi

Tabela 18: Meméria de Célculo do custo de Locagao de Equipamento.

Dessa forma, estima-se o custo total no regime de locacdao no transcorrer de 24 (vinte e
quatro) meses, sem considerar riscos eventuais de aumento do valor de locacdao que possa ser
ocasionada por necessidade de equacionamento do equilibrio financeiro do contrato dada a
ocorréncia de caso fortuito, for¢a maior ou fato do principe.

Neste regime deve considerar duas modalidades de fornecimento de suprimentos de
impressdo, a primeira integrante do servico de locacao da impressora e a segunda aquisicao por Ata
de registro de Preco, ndo estando incluso no contrato de locagdo. Nesse contexto, considerou-se a
estimativa de locacdo/aquisicdo de suprimentos de impressao, apresentados na Tabela 47 e Tabela
46, para o calculo da tabela a seguir.

Objeto Valor Formula
Quantidade de Bobinas estimadas ao ano 12000 Tabela 24.Qtd Bobinas ao ano por
impressora * Tabela 25.quantidade de
impressoras
Valor unitario da locagdo por bobina R$ 11,00 Tabela 46
Total anual R$ 132.000,00

Tabela 19: Fornecimento incluso ao contrato de locagao

Objeto Valor Formula
Quantidade de Bobinas estimadas ao ano 12000 Tabela 24.Qtd Bobinas ao ano por
impressora * Tabela 25.quantidade de
impressoras
Valor unitério da locagdo por bobina 2,19 Valor de referéncia em ata de registro de
preco com modelo similar ao estimado.
Total anual R$ 26.280,00

Tabela 20: Aquisicao por Ata de registro de Preco. Fonte Ata de registro de Preco DPRF 01/2008

4.11 Regime de aquisicao de equipamentos

O calculo do custo sob o regime de aquisi¢ao considera os seguintes elementos: valor
do terminal portatil (PDA), valor mensal da conexao, valor da impressora térmica e valor mensal do
suprimento para a impressora. Nesse contexto, deve-se considerar também o valor residual do lote,
a depreciacdo, tempo de vida 1til ou periodo médio entre falhas (Mean Time Between Failures -
MTBF).

Os valores unitarios de aquisicao do coletor de dados, mensal de conexdo, de aquisicao da
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impressora e mensal do suprimento para impressao foram obtidos por meio da cotagcdo com as
empresas citadas acima, com vistas a comparagao com o regime de locagao.

Coletor de Dados Valor de Mercado Formulas de Calculo

Valor médio do Coletor R$ 7.884,49 Tabela 16

Tabela 21: Estimativa do valor médio do Coletor. Fonte: Cotagdo realizada entre 10/08/2010 e 26/08/2010

Impressora Térmica Portatil Valor Férmulas de Calculo
Valor médio da Impressora R$ 4.409,70 Tabela 16

Tabela 22: Estimativa do valor médio da impressora. Fonte: Cotagdo realizada entre 10/08/2010 e 26/08/2010

A previsdo do tipo de conexdo de dados pauta-se pelas conclusdes apresentadas no ANEXO
I deste documento e com base nos valores de mercado adotados para o acesso a tecnologia de banda
larga em regides urbanas, pois trata-se de uma tendéncia para os proximos anos, segundo o perfil de
normatizacao aplicado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes, em especifico o plano nacional
de banda larga do Governo Federal.

Desse modo, o calculo do custo da conectividade segue diretrizes e estimativa acerca do
volume de trafego de dados, elementos que necessitam de banda de comunicacdo, planos e
condicOes das assinaturas de comunicacao movel.

O volume de trafego de dados por equipamento varia conforme a quantidade de autos
emitidos na regido ao més. Para a estimativa dessa quantidade utilizou-se como referéncia os dados
consolidados do ano de 2009 e a alocacdo das equipes de fiscalizacdo por estado. Os calculos
adotaram como premissas que o auto de infracdo demanda determinada quantidade de dados
somada com o tamanho de cada foto anexada, deste modo estimou-se que cada auto comporta em
média oito fotos de dois megabytes cada e que cada transmissdo das informacdes do processo
requeira (dois) megabytes.

Além do trafego de dados do auto, estimou-se um volume de dados utilizado para consulta e
comunicagdo com outros sistemas corporativos do IBAMA, nesse calculo adotou-se a um
percentual equivalente a trinta porcento do volume utilizacdo para troca de informagdes do auto.

O volume de trafego deve consideram, também, a parcela alocada para a comunicagdo Push
to Talk, voz sobre dados, que nesse cenario embasou-se em um estudo publicado pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro, denominado GT-VOIP Relatério P2.1 — Documento de Diagnoésticos e
Alternativa, Rodrigues Aguiar P. H., setembro de 2002. Nesse documento menciona-se a velocidade
de trafego média de aplicacdes com tal tecnologia, da ordem de 100 kbps, logo pode-se calcular a
quantidade de dados em determinado intervalo de tempo. No caso das fiscalizacGes atribui-se 3
minutos por fiscalizacdo, tendo em vista que este intervalo equivale ao total do tempo e ocupagao
dos canais, pois o trafego nesta tecnologia nao é sincrono e sim em rajadas (bursts).
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OPERACOES DE EMISSAO de AUTO SISTEMAS COMUNICACAO POR| TOTAL
FISCALIZACAO CORPORATIVOS vOoZzZ
Quantidade Dados | Dados | Dados por
Autos/ano p/ Auto| ao ano | més/PDA Volume
Volume de dados | Dados Volume de | Dados
UF .| QTD mensal ao més' |dados mensal| Mensal /
2009 2011 PDA" (MB) | (MB) (MB) por PDA PDA
(MB) MB MB MB
A B C D E F G H 1 J
3xA BxD (E/12)/C 30% x F 6MBx3 |(HxB)/12/C|F+G+1
PA |2563| 7689 | 48 20 153780 266,98 80,09 18 240,28 587,35
MT |1960| 5880 | 32 20 117600 306,25 91,88 18 275,63 673,75
RO |1749| 5247 | 23 20 104940 380,22 114,07 18 342,20 836,48
MA |1369| 4107 | 21 20 82140 325,95 97,79 18 293,36 717,10
RS 1287 3861 | 22 20 77220 292,5 87,75 18 263,25 643,5
ES |1183/3549 | 9 20 70980 657,22 197,17 18 591,5 1445,89
CE |1153| 3459 | 16 20 69180 360,31 108,09 18 324,28 792,69
BA [1099| 3297 | 29 20 65940 189,48 56,84 18 170,53 416,86
MG | 995 | 2985 | 22 20 59700 226,14 67,84 18 203,52 497,5
GO | 990 | 2970 | 20 20 59400 247,5 74,25 18 222,75 544,5
AM | 794 | 2382 | 20 20 47640 198,5 59,55 18 178,65 436,7
RJ | 756 | 2268 | 12 20 45360 315 94,5 18 283,5 693
TO | 725 | 2175 | 13 20 43500 278,85 83,65 18 250,96 613,46
SP | 666 | 1998 | 19 20 39960 175,26 52,58 18 157,74 385,58
PR | 569 | 1707 | 9 20 34140 316,11 94,83 18 284,5 695,44
PE | 555 | 1665 | 14 20 33300 198,21 59,46 18 178,39 436,07
SC | 543 | 1629 | 13 20 32580 208,85 62,65 18 187,96 459,46
RN | 466 | 1398 | 16 20 27960 145,63 43,69 18 131,06 320,38
PB | 412 | 1236 | 13 20 24720 158,46 47,54 18 142,62 348,62
PI | 3431029 | 15 20 20580 114,33 34,3 18 102,9 251,53
RR | 279 | 837 | 10 20 16740 139,5 41,85 18 125,55 306,9
MS | 269 | 807 | 13 20 16140 103,46 31,04 18 93,12 227,62
AL | 246 | 738 6 20 14760 205 61,5 18 184,5 451
AP | 229 | 687 | 12 20 13740 95,42 28,63 18 85,88 209,92
AC | 212 ] 636 | 11 20 12720 96,36 28,91 18 86,73 212
DF | 152 | 456 9 20 9120 84,44 25,33 18 76 185,78
SE | 117 | 351 7 20 7020 83,57 25,07 18 75,21 183,86
Tabela 23: Volume de dados para transmissdo das informagdes de termos e autos de infragdo
Suprimento para Impressora Térmica Valor de Mercado Férmula
Rolo com 40 mts — cupom de 0,75 cm R$ 6,95 Tabela 48 e Tabela 52
Quantidade estimada de bobinas por impressora ao ano 24 ANEXO III.
Suprimento anual de bobina para todas as impressoras: R$ 83.400,00 Custo*Qtd bobinas*Qtd
impressoras

Tabela 24: Estimativa do valor médio do suprimento para impressora.

* Valor Estimado.

* Quantidade estimada de coletores de dados - PDAs.

1 Estima-se ao més que cada operacdo de fiscalizacdo consuma cerca de 3 minutos de conversacao,
cada um ao custo de 6 MB.
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PDA - Personal Digital Assistent Férmulas/Origem
PDA + Cartdo de memoria: R$ 7.884,49 Tabela 21.
Quantidade: 500 Tabela 18.
Custo Total de Aquisicdo — coletor (CTA): R$ 3.942.242,50 Qtd*Valor Unitério
SIMCARD — CONEXAO MENSAL
Mensalidade conexao (MC): R$ 62,93 Tabela 14
Custo Mensal de Conexdo (CMCQC): R$ 31.466,67 Qtd .Conexdes * Mensalidade
Custo Total de Conexdo (CC): R$ 755.200,00 Custo mensal * N° meses
Custo Total de Aquisi¢do dos Coletores + Conexdo por N°
meses (CTC): R$ 4.697.442,50 |CC + CTA.
Impressora Térmica
Valor Unitério: R$ 4.409,70 Tabela 22.
Quantidade: 500 Tabela 18.

Custo Total de Aquisigao
das Impressoras (CTI):

R$ 2.204.850,00

Valor unitario * Qtd.

Suprimento p/ Impressora

Gasto Mensal com Suprimentos Gs:

R$ 6.950,00

Tabela 24 : Suprimento anual de
bobina / 12

Custo Total com Suprimentos
(Cts = Gs * N° meses)

R$ 166.800,00

Gasto mensal * N° meses

por n° meses (CTI):

Custo Total de Aquisi¢do das impressoras + Suprimento

R$ 2.371.650,00

Gasto com suprimentos + Custo
de aquisicdo

Custo Total de Aquisicao (CTA = CTI + CTC):

R$ 7.069.092,50

PDAs + Impressoras

Tabela 25: Memoria de Célculo do custo de Aquisi¢cdo dos Equipamentos.

O célculo do valor residual baseou-se nos valores de depreciacdo e vida util indicados pela
IN/SRF n° 04/85, e conforme acérdaos 1739/2003 e 1549/2007, que sdo respectivamente 20% a.a.
e 5 anos. Segundo a Norma Brasileira de Contabilidade aplicado ao setor publico (NBC T 16.9),

considera-se:

Valor residual é o montante liquido que a entidade espera, com razodvel sequranca,
obter por um ativo no fim de sua vida util econémica, deduzidos os gastos esperados para
sua alienagdo.

Vida 1itil econémica é o periodo de tempo definido ou estimado tecnicamente,
durante o qual se espera obter fluxos de beneficios futuros de um ativo. A defini¢do da vida
util econémica se dard com base em pardmetros e indices admitidos em norma especifica ou
laudo  técnico.

Fonte: http://www.cfc.org.br/uparqg/NBCT16_9.pdf

O resultado desse calculo é expresso de modo temporal ao longo do periodo proposto,
conforme tabelas abaixo.

Periodo Valor Unitario Valor do Lote

Valor inicial R$ 7.884,49 R$ 3.942.242,50
Ao final do 1° ano R$ 6.307,59 R$ 3.153.794,00
Ao final do 2° ano R$ 5.046,07 R$ 2.523.035,20
Ao final do 3° ano R$ 4.036,86 R$ 2.018.428,16
Ao final do 4° ano R$ 3.229,49 R$ 1.614.742,53
Ao final do 5° ano R$ 2.583,59 R$ 1.291.794,02
Valor Residual: R$ 2.583,59 R$ 1.291.794,02

Tabela 26: Valor Residual do Terminal Coletor.
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Periodo Valor Unitario Valor do Lote
Valor inicial R$ 4.409,70 R$ 2.204.850,00
Ao final do 1° ano R$ 3.527,76 R$ 1.763.880,00
Ao final do 2° ano R$ 2.822,21 R$ 1.411.104,00
Ao final do 3° ano R$ 2.257,77 R$ 1.128.883,20
Ao final do 4° ano R$ 1.806,21 R$ 903.106,56
Ao final do 5° ano R$ 1.444,97 R$ 722.485,25
Valor Residual: R$ 1.444,97 R$ 722.485,25

Tabela 27: Valor Residual da Impressora Térmica.

A experiéncia do IBGE com a aquisicdo de coletores de dados mostra que ao término de
quatro anos ha a necessidade de se trocar as baterias, além de repor 10% dos carregadores, dessa
maneira deve-se contabilizar os seguintes valores:

Custos de Reposicdo apés 4 anos de uso Valor Foérmula
Valor médio Unitario da Bateria (CB) R$ 429,65 Tabela 46 média entre
baterias de PDA e de
Impressora.
Valor médio do Carregador R$ 612,20 Tabela 42 e Tabela 46

média entre carregadores
de PDA e de Impressora.

Custo de Reposicdo de Baterias R$ 429.650,00 | CB * Qtd Equipamentos
Custo de Reposicdo dos Carregadores ( 10% do Total) R$ 30.610,00

Custo Total de reposicdo de baterias e carregadores apds 4 anos de uso| R$ 460.260,00

Tabela 28: Custo de reposicao de Baterias e carregadores ap6s 4 anos.

Dessa forma estima-se que o custo total no regime de aquisicdo devera ser calculado
conforme a tabela abaixo:

Custo de Aquisicao Valor Férmula/origem

Aquisicao dos Coletores R$ 3.942.242,50 Tabela 25

Aquisicao da Impressoras R$ 2.204.850,00 Tabela 25

Conectividade R$ 755.200,00 Tabela 25

Suprimentos de Impressdo R$ 166.800,00 Tabela 25

Reposicdo de Baterias e Carregadores apds 4 anos R$ 460.260,00 Tabela 28
Transporte relacionado a reposicdo de baterias e carregadores — |  R$ 41.925,00 {Valor do frete * [(10%*total de
somente para o regime de aquisicao coletores) + total de coletores)]}

CUSTO TOTAL DE AQUISICAO RS$ 7.571.277,50

Tabela 29: Custo Total de Aquisicdo
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4.12 Custos diretos com manutencao, reposicdo e manejo

Os custos diretos relativos a manutencao e operacionalizacdo da solucdo devem ser
considerados para aproximacdo a realidade da estimativa custo total, esses elementos sdo: custo de
transporte postal para os estados, custo de manutencao fora da garantia (em virtude de mau uso ou
acidente) e custo de reposicdo (em virtude de furto ou acidente).

Uma das alternativas de estratégia de logistica é deixar a cargo da CONTRATADA
responsavel pelo hardware a incumbéncia de entrega dos equipamentos, que devera ser realizada no
edificio sede do IBAMA, em Brasilia - DF. O procedimento de manutencao devera seguir a mesma
orientacdo, ou seja, 0s equipamentos deverdo ser enviados via postal, ou equivalente, para a sede. A
estimativa do custo com transporte tomou como referéncia a ferramenta de calculo do valor de
encomendas, fornecida pelos Correios, conforme apresentado abaixo:

Maior trecho Origem: 70818900, SCEN Trecho 2, Asa Norte, Brasilia/DF,; R$ 128,80
Destino: 69908030, Rua Floriano Peixoto, Centro, Rio Branco/AC;

Média aritmética do trecho Brasilia DF a Rio Branco AC (R$ 128,80) e
Brasilia DF a Sdo Paulo SP (R$ 77,00).

Menor trecho Origem: 70818900, SCEN Trecho 2, Asa Norte, Brasilia/DF; R$ 38,90
Destino: 74354390, Rua Bartolomeu Bueno, Setor Cristina, Goiania/GO;

Peso Até 25 Kg

Dimensoes 50 cm x 50 cm x 50 cm

Modalidade Servico de encomenda econémica - PAC

Valor médio do frete |R$ 83,85 (Maior trecho +
menor trecho) / 2

Custo para 27 R$ 2.263,95

Superientendéncias

Fonte: www.correios.com.br
Tabela 30: Custos de transporte — envio via PAC.

Deve-se considerar dois trechos para os procedimentos de manutencdo e reposicdo, e um
trecho para o fornecimento inicial. Os equipamentos estdo amparados por uma garantia, entretanto,
ha a possibilidade, em virtude da natureza da atividade, da ocorréncia de danos durante o manuseio.
Nessa situacao deve-se considerar a adogdo de um contrato de manutengao.

Critério Valor Custo/Qtd. Formula
Custo anual do contrato de manutencdo em 3 anos por
equipamento ( PDA e Impressora) (CM3a) R$ 661,28 - Tabela 42
CM3a * N° de
Total de custo com contrato de manutencao (CT2) R$ 330.638,00 - coletores

Tabela 31: Gastos com manutencao de PDA. Fonte: Proposta ADDMARK

Critério Valor Custo/Qtd. Formula
Custo anual do contrato de manutencdo em 3 anos (CM3a) R$ 835,30 - Tabela 42
CM3a * N° de
Total de custo com contrato de manutencdo (CT2) R$ 417.648,00 - impressoras

Tabela 32: Gastos com manutencdo da Impressora. Fonte: Proposta ADDMARK
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A reposicdo dos equipamentos faz-se necessario quando houver a perda total da utilidade do
equipamento, seja por motivo de furto, seja por inviabilidade de manutencdo. Para o calculo dos
gastos anuais com a reposicdo, se supds uma quantidade de equipamentos passiveis de reposi¢ao na
ordem de 10% do quantitativo total de equipamento do tipo, conforme apresentado abaixo:

Critério Valor Férmula
Custo médio de reposicdo (CR) R$ 7.884,49
Percentual de Reposicdo do lote 10%
Quantidade de equipamentos repostos/ano (QR) 50

= QR * qtd. trechos * (valor do
Custo com envio e recebimento (CE) R$ 2.795,00 frete/3)
Custo de reposicdo por ano R$ 397.019,25 =CR *QR + CE
Tabela 33: Gastos com reposicdo do PDA.

Critério Valor Férmula
Custo médio de reposicdo (CR) R$ 4.409,70
Percentual de Reposicdo do lote 10%
Quantidade de equipamentos repostos/ano (QR) 50 Tabela 25
Custo com envio e recebimento (CE) R$ 2.795,00 = QR * gtd. trechos * (valor do frete)
Custo de reposicdo por ano R$ 223.280,00 = CR*QR + CE

Tabela 34: Gastos com reposicdo da Impressora

O total anual dos custos é obtido por meio do somatério dos valores de reposicao,

manutencao e transporte dos equipamentos conforme tabela abaixo:

Critério Comum a ambos regimes Custo
Reposicdo de PDA Anual R$ 397.019,25
Manutencio de PDA Anual R$ 330.638,00

Reposicdo de Impressora Anual

R$ 223.280,00

Manutencdo de Impressora Anual

R$ 417.648,00

Transporte Sede — Estados ( Distribuicdo inicial)

R$ 2.263,95

Total Anual

R$ 1.370.849,20

Tabela 35: Custo total anual referente a logistica de aquisi¢do dos equipamentos

4.13 Analise e comparacao entre os custos totais de propriedade dos regimes de fornecimento
da solucao (IN04/2010, art. 11,I1I)

A solucdo implantada e operacionalizada ao longo do periodo de quatro anos necessitara de
diferentes ordens de recursos, de acordo com o regime de contratacdo (locagdo ou aquisicdo de
equipamentos) a ser adotado, a estimativa destes custos encontra-se consolidada na tabela abaixo.

Regime de Aquisicdo de PDA + Aquisicao de IMPRESSORA

Aquisicdo de Aquisi¢do do Conexdo + Transporte
ANO . . . Manutengdo Reposicdo Inicial (Sede TOTAL
equipamento Sistema Suprimento
— Estados)
1 R$ 6.147.092,50 R$911.311,20 R$461.000,00 R$ 748.286,00 R$620.299,25 R$2.263,95 R$ 8.890.252,90
R$ 461.000,00 R$ 748.286,00 R$ 620.299,25 R$ 1.829.585,25
R$ 2.049.030,83 R$ 461.000,00 R$748.286,00 R$620.299,25 R$ 754,65 R$3.879.370,73
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4 R$ 2.049.030,83 R$461.000,00 R$748.286,00 R$620.299,25 R$ 754,65 RS 3.879.370,73
TOT R$
AL R$10.245.154,17 R$911.311,20 R$ 1.844.000,00 2.993.144,00 R$2.481.197,00 RS 3.773,25 RS$ 18.478.579,62
Regime de Locacao de PDA + Locacao de IMPRESSORA
Locacao de Aquisicio do Transporte
ANO  equipamento + quisic Suprimento Manutengio' Reposigdo"  Inicial (Sede TOTAL
~ Sistema
conexao — Estados)
1 R$ 3.553.740,00 R$911.311,20  R$ 83.400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$2.263,95 R$ 4.550.715,15
2 R$ 3.553.740,00 R$ 83.400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.637.140,00
3 R$ 3.553.740,00 R$ 83.400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.637.140,00
4 R$ 3.553.740,00 R$ 83.400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 3.637.140,00
TOTA
L R$ 14.214.960,00 R$911.311,20 R$ 333.600,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.263,95 R$ 15.462.135,15
Regime de Aquisicao de PDA + Locacdao de IMPRESSORA
Aquisigdo de Locagéo de Transporte
equipamento + Aquisicdo do Impressora + Manutengdo Reposicao Inicial (Sede
ANO conexao Sistema suprimento (PDA) (PDA) — Estados) TOTAL
1 R$3.973.709,17 R$911.311,20 R$ 1.549.920,00 R$ 330.638,00 R$397.019,25 R$2.263,95 R$ 7.164.861,57
2 R$ 31.466,67 R$ 1.549.920,00 R$330.638,00 R$397.019,25 R$ 2.309.043,92
3 R$ 1.356.036,39 R$ 1.549.920,00 R$330.638,00 R$397.019,25 R$754,65 RS 3.634.368,29
4 R$ 1.356.036,39 R$ 1.549.920,00 R$330.638,00 R$397.019,25 R$754,65 RS 3.634.368,29
TOTA R$
L R$6.717.248,61 R$911.311,20 R$6.199.680,00 1.322.552,00 R$ 1.588.077,00 R$ 3.773,25 R$ 16.742.642,06

Tabela 36: Comparacao entre regimes da estimativa anual de custos.

No ambito do regime de aquisicdo dos equipamentos, a estrutura do IBAMA absorve os
custos relativos a logistica de equipamentos dado que eles sdo de pequeno porte, de facil transporte
e armazenamento.

Resumo
Item Estratégia Custo total Observacao
1 Aquisicdo dos PDA's e das impressoras. R$ 18.478.579,62 Inclui PDA, Impressoras, Conectividade,

manutengdes, reposicdes e previsdo de troca
do parque em 3 anos.

2 Locacdo dos PDA's e das impressoras. R$ 15.462.135,15 Inclui PDA, Impressoras, Conectividade,
manutengoes, reposicoes e substituicdes
sempre que houver evolucao tecnolégica.

3 Aquisicao de PDA e locagdo de R$ 16.742.642,06 Os PDAs sdo adquiridos e trocados em 3

Impressoras

anos. O custo de manutengdo é apenas do
PDA, pois a locacdo ja prevé a manutengao.

Tabela 37: Tabela comparativa entre as estratégias de contratacao.

A Tabela 37 mostra que em termos econdmicos o regime de locacdo mostra-se mais
vantajoso, entretanto nesta modalidade considerou-se apenas o universo de coletores do tipo PDA.

10 A manutengdo dos equipamentos no regime de locagdo estard a cargo da empresa CONTRATADA.

11 A reposicdo dos equipamentos no regime de locacao estard a cargo da empresa CONTRATADA.
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H& uma alternativa apresentada na solucao implementada pelo ICMBio que utiliza uma

infraestrutura de comunicacdo via satélite e via telefonia celular combinadas

a um dispositivo

portatil rastreador capaz do processamento de informacgoes.
Segundo a ata de registro de preco ICMBio n° 02/2010 a solucdo apresenta na tabela 38.

Caracteristicas fisicas

Peso : ~ 4,0Kg, incluindo mochila, rastreador, bateria e antena satelital skywave
(IsatM2M) .

Conectividade

Satelital, GPRS/EDGE, Wi-Fi, Ethernet

Sistema Operacional

Android — linux

Ambiente de desenvolvimento

SDK prépria, suporte a JVM

Capacidade de Armazenamento

64GB

Tela

LCD 7"

Processador

1.2GHz

Grau de Protecao

1P67

Sensibilidade do GPS

32 Canais

Valor mensal

R$ 570,00

Caracteristicas da conexao
Satelital

Tipo de Servico : IsatM2M
Mensagem para Envio do terminal: 25 bytes
Mensagem para Recebimento no terminal: 100 bytes
Velocidade :
Peso antena : 720 g

Tipo de Servico : BGAN
velocidade: até 490 Kbps
Peso: 2,4 Kg

Tabela 38: Caracteristicas da Solugdo baseada em rastreador Satelital. Fonte Ata ICMBio 02/2009 e site da IMARSAT

Solucao Custo unitario mensal Custo anual da Custo da solucao (periodo do
solucao contrato)
Coletor + GPRS/EDGE R$ 347,87 R$ 2.087.220,00 R$ 4.174.440,00
Coletor + SAT/GPRS R$ 570,00 R$ 3.420.000,00 R$ 6.840.000,00
Servico BGAN R$ 3.142,52 R$ 18.855.120,00 R$ 37.710.240,00

Tabela 39: Comparacdo de locagdo entre Coletor e Rastreador Satelital

Segundo a Tabela 38 e Tabela 39, o servico satelital mostra-se menos vantajoso
economicamente, dado que o valor mensal extrapola o valor médio em cerca de 60 %. Quanto as
questoes técnicas, o servico do tipo de troca de mensageria (proposto na ata) apresenta uma taxa de
transmissdo inferior ao proposto pela infraestrutura baseada em telefonia celular, entretanto,
apresenta a vantagem de ampla cobertura territorial.

Na mesma linha, ha outras solucdes satelitais que atenderiam o quesito velocidade minima
de trafego de dados, como o servico BGAN, porém tal servico acarreta aumento de peso a ser

transportado, cerca de 1,7 Kg.

Tal servico torna-se proibitivo quanto aos custos, uma vez que se

apresenta na ordem de 9 (nove) vezes o valor médio mensal do servico baseado em telefonia

celular.
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Relacionamento do tipo de contrata¢do durante o periodo de contrato. Valor
Economia pela locagao total de equipamentos (coletores + impressora) em relagdo R$ 3.016.444,47
aquisicao total.
Economia pela locacdo parcial de equipamentos (impressora) em relacao a aquisicao. R$ 1.735.937,56
Economia pela locagdo total de equipamentos (coletores + impressora) em relacao a R$ 1.280.506,91

locacgdo parcial de equipamentos (impressora).

Economia pela Locagao total de equipamentos (coletores + impressora) de coletores R$ 2.665.560,00
em relacdo a de Rastreadores

Tabela 40: Analise da Economicidade.

Quanto & questdo econémica, dado os valores fornecidos em pesquisa com empresas do
setor e atas de registro de preco de solucoes similares, a locacdao dos coletores e impressoras mostra-
se mais vantajosa em relacdo a aquisicao ou locacao de solucgao satelital.
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Secao 5 - Justificativa da solucao escolhida (IN04/2010, art. 11,IV)

5.1 Descricao da Solucao escolhida (IN04/2010, art. 11,IV,a.)

A solucdo do auto de infracdo eletrénico requer a integracao de hardware, software e uma
infraestrutura de comunicacdo sem fio que permita o envio e recebimento de informacdes acerca do
processo de fiscalizacdo do IBAMA.

Essa solugdo visa prover uma ferramenta de trabalho para os agentes de fiscalizacdo em
substituicdo aos formuldrios e manuais adotados nos procedimentos atuais. Os equipamentos
deverdo ser robustos e ergondmicos. A robustez dar-se-a em virtude do ambiente de trabalho que em
geral encontra-se fora do meio urbano. O aspecto de ergonomia, deve contemplar o manejo e
operacdo do equipamento em termos de tamanho e peso. A recomendacdo da adogdo de
computadores de mao ou coletores apresenta-se mais compativel com esses requisitos do que
notebooks ou netbooks.

O software devera ser compativel com as plataformas operacionais maéveis, recomenda-se
entdo o desenvolvimento do sistema utilizando tecnologias baseadas em maquinas virtuais, pois
primar-se-a pela mobilidade e portabilidade, com vistas a promover a maior independéncia do
software em relacdo ao coletor.

A infraestrutura de comunicacdo deve possibilitar cobertura na maior parte, ou se possivel,
na totalidade dos municipios brasileiros, uma vez que a melhoria do processo de autuagdo requer
tanto o envio quanto o recebimento de informacgdes. Com isso recomenda-se a ado¢do de servicos
baseados em transmissdo de dados na tecnologia que possui maior disseminagdo no territorio
brasileiro, neste caso, segundo informes publicados no sitio da ANATEL e em periédicos
especializados como o Atlas Brasileiro de Telecomunicacoes, as tecnologias GSM/GPRS,
GSM/EDGE e as sucessoras 3G devem ser suportadas pelos equipamentos. A tecnologia satelital foi
considerada como opc¢do, entretanto ndao se mostrou economicamente viavel quando comparada as
assinaturas de servico movel de dados.

A tabela abaixo consolida as recomendagoes e justificativas, agrupando-as por aspecto da
solucao.

Aspecto Recomendacao Justificativa

Software Desenvolvimento em linguagem que | Garantir a portabilidade do aplicativo.
suporte maquinas virtuais.
Suporte a relatérios no formato Garantir a compatibilidade de documentos com os padrdes do
Open Document. governo eletr6nico.
Exportacdo e importacao de dados | Garantir a integracao com os sistemas corporativos do
segundo o padrdo e-ping 2010. IBAMA.
Utilizacao de banco de dados no Garantir acesso as informagdes corporativa quando ndo
equipamento. houve cobertura da rede de comunicagao.
Controle de Acesso no Garantir a seguranca das informacoes.
Equipamento
Utilizagdo de criptografia no Garantir a seguranca das informag6es no equipamento e
armazenamento e transmissdo de durante o processo de transmissao.
informacGes.
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O processo de desenvolvimento
deve ser orientado pela metodologia
de desenvolvimento de software
indicado pelo IBAMA.

Garantir a mensuragdo, especificagcdo, documentagdo e
sustentagdo e qualidade do software e seus artefatos.

O sistema deve permitir a leitura e
gravacao de dados na area de
transferéncia, além de possibilitar o
envio de imagens do tipo BMP, JPG,
GIF e TFF, quando a funcionalidade
permitir tal operacao.

Garantir a compatibilidade do sistema com os aplicativos
auxiliares.

Permitir modo treinamento

O software deve ser apto a funcionar em modo treinamento,
pois o processo de capacitacdo do profissional deve ser
pratico com o intuito de reduzir as possibilidades de erros no
manuseio do sistema.

Hardware e
Conexao

O equipamento deve ser
acompanhado de uma capa de
protecao ou bolsa que possa ser
fixada na cintura ou carregada a
tiracolo.

A experiéncia IBGE mostra que houve uma reducdo na
ocorréncia de danos ao equipamento ap6s a adog¢ao de uma
capa protetora que envolve o PDA.

O equipamento dever vir com cartdo
de memoéria de 08 GB ou superior.

A expansdo do cartdo de memoria é necessaria em virtude do
banco de legislacdo, imagens coletadas durante a fiscalizagdo
e registros de controle e funcionais do sistema, além da
espectativa de incorporacdo de novas funcionalidades a ser
implementadas pelas demais diretorias.

Link Celular
¢ GPRS, EDGE, 3G
Rede Celular
e Quadriband GSM
850/900/1800/1900
LAN Wifi
e 802.11b ou 802.11g

As frequéncias de operagdo suportadas pelo equipamento
devem permitir a transmissdo de dados em qualquer regido do
territério nacional tanto em rede celular quanto em rede Local
sem fio.

Navegacao via Satélite — GPS
Minimo de 20 canais

Nos receptores multicanais, também denominados canais
paralelos, cada canal rastreia continuamente um dos satélites
visiveis. No minimo quatro canais sdo necessarios para obter
posicdo e corregdo do relégio em tempo real. Se mais canais
estiverem disponiveis, um maior nimero de satélites pode ser
rastreado. Os receptores modernos contam com até doze
canais para cada frequéncia.

Kernel do Sistema Operacional
*  Windows CE 5 ou superior
¢ Linux 2 ou superior
e Windows Mobile 5 ou
superior

O nucleo do sistema operacional (kernel) pode se basear em
tecnologias abertas ou proprietarias, em virtude da restricdo
de opgodes de sistemas operacionais embarcados.
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5.2 Alinhamento em relacao as necessidades (IN04/2010, art. 11,IV,b.)

Necessidade/ Problema a ser resolvido Alinhamento da Solucao
Dificuldade de consulta e manuseio da legislacdo em *  Equipamentos dotados com banco de legislacdo
campo, em virtude do volume de material impresso a ambiental atualizada.
ser transportado. *  Peso do equipamento inferior a 1,5 Kg
Caligrafia ilegivel *  Nao sera adotada a escrita manual na solucao.
Erros de preenchimento *  Critica de campos de dados no Sistema.

*  Padronizagdo dos dados por meio de listas de selecdo
no momento do preenchimento dos autos, para aquelas
informagdes que permitam esse recurso.

*  Promocao de cursos de reciclagem e atualizacao dos
fiscais na legislacdo e processo de fiscalizacdo

Retrabalho de digitalizacdo das informagdes * Informacdo digitalizada na origem do procedimento,
evitando digitagdo por terceiro ou pelo mesmo agente
em momento posterior.

Controle das agdes de fiscalizagdo *  Registro do Log do percurso percorrido pelo fiscal.

*  Registro do Log de operacdes do sistema.

* Identificagdo do usuério operador.

* Informac0es sobre data e hora de emissdo dos autos
geradas pela aplicacao.

Falta de sistematizacdo dos dados. *  Formalizacdo dos dados necessarios para
preenchimento dos autos em banco de dados e por
meio de mecanismos de troca de informacGes entre

sistemas.
Demora no preenchimento de documentos. »  Utilizagdo simplificada e intuitiva
» Utilizacdo de mecanismos de selecdo e criticas de
dados.
Registro de provas e outras informacdes *  Camera fotografica integrada que permite registro
relacionados a infragdo ambiental. visual.

*  Sistema deve permitir o envio destes arquivos
fotograficos em anexo ao processo de fiscalizacdo.

Distribuicdo controle de formulérios de fiscalizagdo * A geragdo digital do processo de fiscalizagdo
ambiental condicionada a validacdo de acesso do agente no
momento.

5.3 Identificacao dos beneficios que serao alcancados (IN04/2010, art. 11,IV,c.)

Os erros advindos do preenchimento incorreto de autos de infracdo contribuem para que os
processos sejam contestados. Segundo a versao simplificada das contas do Governo no exercicio de
2009, publicada pelo TCU, o Ibama possui cerca de quatorze bilhdes de reais em autuagOes a
receber, sendo que nesse periodo apenas oitenta e quatro milhdes foram arrecadados no periodo
entre 2005 e 2009. Os problemas relacionados com a fase inicial das autuacées sao refletidas na
retencdo desses processos.

A implantacdao do Al-e permitira a reducao desses problemas e consequentemente aumentara
a eficacia dos autos de infracdo. A eficiéncia estard na compensagao entre o que gastaremos com a
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solucdo e retorno financeiro relativo ao recebimento dos valores acima citado.

5.4 Avaliacao das necessidades de adequacao do ambiente do orgao para
viabilizar a execucao contratual (IN04/2010, art. 11,V)

INFRAESTRUTURA TECNOLOGIA (IN04/2010, art. 11,V,a.)

* O sistema de cadastro, arrecadacao e fiscalizacao (SICAFI) devera ser alterado para
prover os webservices necessarios para capturar as informacoes transmitidas pelos
coletores.

* O Cadastro Técnico Federal (CTF) devera prover informacoes via webservice para
viabilizacdo do sistema embarcado nos dispositivos.

* O servico de fornecimento de recursos de rede e comunicacdo do IBAMA devera prover
a infraestrutura necessaria para manter a aplicacao capaz de receber os dados enviados
pelos dispositivos moveis e integra-los nos sistemas transacionais existentes ou relativo
a propria solugao.

* A infraestrutura de rede devera disponibilizar acesso seguro remoto aos sistemas que
deverdo se conectar com os dispositivos moveis.

INFRAESTRUTURA ELETRICA (IN04/2010, art. 11,V,b.)

* As unidades descentralizadas deverao prover alimentacao elétrica para carregamento das
baterias.

* Os dispositivos moveis deverao ser bivolts.
LOGISTICA (IN04/2010, art. 11,V,c.)

* O IBAMA devera prover a infraestrutura necessaria para distribuicao periddica de papel
para as impressoras por meio de Requisicao de Material via setor de almoxarifado.
ESPACO FISICO (IN04/2010, art. 11,V,d.)

* O IBAMA devera prover no periodo de integracdo entre software e hardware, local
seguro para realizacdo do processo de implentacdo do software desenvolvido e os
hadware fornecidos.

* O IBAMA devera disponibilizar local seguro na sede para armazenamento dos
dispositivos antes da distribuicdo, e nas superintendéncias ap6s a distribuicao.

MOBILIARIO (IN04/2010, art. 11,V,e.)

* Nao ha necessidade de provimento de mobiliario.
OUTRAS QUE SE APLIQUEM (IN04/2010, art. 11,V,f.)

* Disponibilidade de analista ambiental que detenha o conhecimento dos processos de
fiscalizacdo para apoio a construcao da solugdo e acompanhamento da integracdo e teste
dos dispositivos integrados com o software.
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Secdo 6 — Recomendacdes da Area de TI

A equipe de gestdo de contratos de TI realizou estudos aprofundados acerca de solugoes
similares e dos precos praticados no mercado, bem como os normativos dos 6rgdos de controle e do
constante no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao do IBAMA. Tais estudos consistiram na
opcao de regime (aquisicao/locacdo de equipamentos), vigéncia contratual, orientacoes legais e
viabilidade do parcelamento do objeto em itens, além de consulta ao mercado sobre as
especificacoes de hardware e infraestrutura de comunicacao.

6.1 Regime locacao ou aquisicao

A viabilidade do regime de locagdo é proporcional ao valor das parcelas mensais da locagao
do hardware (PDA, Impressoras). A locacao integral mostra-se viavel até o limite mensal unitéario de
R$ 677,29 (mensalidade do PDA + mensalidade da Impressora). A partir desse valor, a aquisicao
dos equipamentos torna-se economicamente mais viavel, conforme estudo realizado nos ANEXOS
IVeV.

Portanto, conforme o ANEXO V, o regime de locacao integral do hardware deve ser adotado
somente se 0 somatorio da mensalidade unitaria do PDA e da impressora ndo ultrapassar o limite de
R$ 677,29.

Com base nos valores fornecidos pela pesquisa de mercado, identificou-se que o valor de
participacdo de cada item (PDA e impressora) é respectivamente 58,73% e 41,27%. Portanto, os
valores limites destes itens correspondem a: R$ 397,79 e R$ 279,50, respectivamente.

6.2 Parcelamento do objeto

O parcelamento do objeto é recomendado para garantir ampla competitividade do mercado.
O ndo parcelamento deve ser fundamentado caso haja ganho de escala ou comprometa a execucao
do servigco. No caso em tela, conforme as estimativas da pesquisa de mercado e em registros de
precos similares, ndo se constatou tal ganho na aquisicdao da solucdo como um todo (hardware,
software e conectividade). A argumentacdo embasa-se nos seguintes instrumentos: Sumula TCU
247, AC TCU 786/2006, AC TCU 1.626/2007-1* Camara, AC TCU 4.355/2009-2° Camara, AC
TCU 1.521/2003- Plenario, AC TCU 1.558/2003-Plenario.

Com base no raciocinio acima e no disposto na Sumula 247 do TCU decidiu-se pela
adjudicacdo em quatro itens: (1) servicos de locacdo do equipamento coletor (PDA), (2)
conectividade, (3) servico de locacdo de impressora portatil e (4) desenvolvimento, integracao e
manutengoes do software, atendidas as especificagOes e caracteristicas técnicas exigidas no Termo
de Referéncia. A aquisicdo do suprimento para impressao é desejavel que se adquiria por meio de
lancamento de ata de registro de preco apés a identificagdo do modelo de impressora resultante do
processo licitatorio.

A fundamentacdo da disposicdao dos itens acima pauta-se na premissa que a contratacdo de
servicos baseados em padrdoes de desempenho e qualidade claramente definidos no Termo de
Referéncia por meio de especificagoes usuais no mercado, havendo diversos fornecedores capazes
de presta-los. Caracterizando-se como “servico comum” conforme Art. 9°, 8§2° do Decreto
7174/2010. O TCU, por meio do Acérdao 2.471/08-Plenario, em seu item 9.2, recomenda que a
Administracdao Publica Direta, Autarquica e Fundacional deve utilizar o pregao para contratar bens e
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servicos de informatica considerados comuns, ou seja, aqueles que possuam padroes de
desempenho e de qualidade objetivamente definidos pelo edital, com base em especificacdes usuais
no mercado. Entende o TCU, no item 9.2.2 do referido Acérdao, que devido a padronizacao
existente no mercado, os bens e servico de tecnologia da informacdo geralmente atendem a
protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais no mercado.

As Empresas licitantes devidamente habilitadas conforme os requisitos do Edital podem
concorrer a um ou mais itens.

A atividade de treinamento envolvera a interface criada pelo desenvolvedor do software e
também o layout do PDA, portanto, ndo convém a separacao do treinamento em item proprio para
adjudicacdo, e sim vinculada a cada item (software e PDA). Entdo, o treinamento sera ministrado
tanto pela CONTRATADA responsavel pelo software, quanto pela CONTRATADA responsavel
pelo PDA, cada qual relacionado ao seu expertise.

De acordo com o Decreto n° 5.450/2005, Art. 4°, esta licitacdo deve ser realizada na
modalidade de Pregdo, preferencialmente na sua forma eletronica, com julgamento pelo critério de
“Menor Preco”. Com a intencdo de garantir maior competitividade e de modo a explorar a
especialidade de cada empresa decidiu-se particionar a solugdo em itens.

6.3 Prazo referente ao software

Considerando um esfor¢co médio de 13" (treze) horas de trabalho por ponto de fungdo em
ambiente movel, o sistema da ordem de 882 (oitocentos e oitenta e dois) pontos de funcdo necessita
de 11.466 (onze mil, quatrocentos e sessenta e seis) horas. Uma equipe de 13 (treze) integrantes
(trabalhando 6 horas por dia) requer 147 (cento e quarenta e sete) dias para construcdo, incluindo
todas as fases do ciclo de vida do projeto de software, como: levantamento de requisitos, analise e
projeto, e testes.

Dado a quantidade de pontos de fungdo estimados, recomenda-se no minimo 210 (duzentos
e dez) dias para a disponibilizacdo da solucdo, sendo que desses, 150 (cento e cinquenta) dias sao
para o desenvolvimento, 30 (trinta) dias para a implantagdo do software nos equipamentos e 30
(trinta) dias para o ateste definitivo.

6.4 Vigéncia Contratual

Para o item (2) conectividade a vigéncia contratual devera ser de 12 meses, renovaveis por
igual periodo em até 48 meses, conforme previsto no art. 57, da Lei n° 8666/93.

Para o item (4) desenvolvimento, integracdo e manutengdes do software, a vigéncia
contratual devera ser de 12 meses.

Quanto aos itens (1) servicos de locacdo do equipamento coletor (PDA) e (3) servigo de
locacdao de impressora portatil, o estudo de economicidade apresentados na Tabela 15 mostra que o
valor mensal da locagdo dos equipamentos tende a reduzir-se com o aumento do prazo do contrato,
em virtude da necessidade de abatimento do valor do equipamento antes do término do contrato, em
geral realizado por meio de arrendamento mercantil por parte das empresas contratadas.

Nesse contexto, a opcao de 48 meses seria mais economica, entretanto, nesse interim deve-
se considerar a questdo da obsolescéncia tecnoldgica que amparada pela experiéncia do IBAMA ™",

12 Fonte: Edital de Pregao Ministério da Defesa n° 006/GABAER/2010.
13 A experiéncia do IBAMA na aquisicao de palmtops demonstrou a obsolescéncia tecnolégica dos equipamentos em

menos de 36 meses, acarretando em sua inutilizagdo.
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pela Lei Moore' e pela consideragdo exarada no Acorddo TCU 0107-04/06-P", este prazo ndo deve
ser superior a 24. meses. Desse modo opta-se pela vigéncia contratual de 24 meses para os itens (1)
e (3).

6.5 Capacitacao

Em virtude do grande nimero de falhas de fundamentacao juridica ambiental detectadas na
fase de autuacdo, recomenda-se como requisito para a implantacdo da solucdo a reciclagem do
corpo funcional de fiscalizacdo, no que tange o saneamento dessa deficiéncia.

6.6 Levantamento da especificacao do Software

Durante a realizacao do estudo constatou-se que a especificacdo do software ndo contempla
as necessidades das diretorias interessadas na solucao. Inicialmente a solucdo pauta-se nas
atividades de fiscalizacdo, porém a arquitetura a ser desenvolvida devera garantir a inclusao de
novas funcionalidades ao software.

Nesse contexto, recomenda-se que a area requisitante garanta uma especificacdo consistente
e robusta, conforme o processo de software do IBAMA, acerca das funcionalidades a serem
implementadas, de modo a evitar possiveis pedidos de prorrogacdao baseados no fato de que os
requisitos estao sendo modificados (conforme o art. 57, §1°, I da Lei n°® 8.666/93).

Brasilia, de de 2011
Marcio Pereira Lima Cristiano Jorge Poubel de Castro
Integrante técnico Integrante técnico
Jair Schmitt Bruno Barbosa

Integrante requisitante Integrante requisitante

Erick Moutinho Borges

Integrante administrativo

De acordo,
Luciano de Meneses Evaristo Nelson Gongalves Rezende
Diretor - DIPRO Chefe do Centro Nacional de Telematica do
IBAMA - CNT

14 Lei de Moore: A cada dois anos sao lancados processadores com velocidade duplamente superior a versdo antiga.
15 Deve-se admitir a reducdo do valor do aluguel, ano a ano, em decorréncia da obsolescéncia tecnolégica dos
mesmos ou a substituicao, ano a ano ou apds 24 meses, por configuracdes tecnolégicas mais modernas.
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ANEXO I — Estudo sobre conectividade

Segundo os dados apresentados no sitio da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes -
ANATEL a respeito da cobertura do servico movel Pessoal — SMP — nos municipios brasileiros,
dado o grau de cobertura, observa-se que a adocdao dessa modalidade como solucdo de
conectividade aos equipamentos portateis € viavel, uma vez que 99,59% dos municipios possuem a
cobertura, conforme tabela abaixo.

Estado Municipios atendidos Municipios Cobertura
AC 22 22 100,00%
AL 101 102 99,02%
AM 62 62 100,00%
AP 16 16 100,00%
BA 414 417 99,28%
CE 184 184 100,00%
DF 1 1 100,00%
ES 78 78 100,00%
GO 244 246 99,19%
MA 217 217 100,00%
MG 853 853 100,00%
MS 78 78 100,00%
MT 141 141 100,00%

PA 142 143 99,30%
PB 220 223 98,65%
PE 183 185 98,92%
PI 219 223 98,21%
PR 399 399 100,00%
RJ 92 92 100,00%
RN 164 167 98,20%
RO 52 52 100,00%
RR 15 15 100,00%
RS 494 496 99,60%
SC 293 293 100,00%
SE 73 75 97,33%
SP 645 645 100,00%
TO 139 139 100,00%
BRASIL 5541 5564 99,59%

Tabela 41: Cobertura do Servico Mével Pessoal.

Em virtude desse cenario, a opcao pela conectividade de dados por meio da tecnologia
GPRS ou EDGE apresenta-se como maior tendéncia de adocdo, entretanto, deve-se observar a
evolucdo da tecnologia 3G movel que esta em expansdo no territério nacional.

Segundo dados do Atlas Brasileiro de Telecomunicagoes 2010, publicado pelo periodico
especializado TELETIME, a expansao das redes 3G foi expressiva em 2009, passou de 355 cidades
em outubro de 2008 para 739 cidades em outubro de 2009, um crescimento de 108%. Estima-se que
as metas para atendimento aos municipios para 2016 sejam: 60% dos municipios com menos de 30
mil habitantes deverdo estar atendidos com redes 3G, 50% dos municipios que tenham entre 30 mil
e 100 mil habitantes precisam ser atendidos com redes 3G até 2013, e 100% dos municipios com
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mais de 100 mil habitantes precisam ser atendidos com redes 3G até esse periodo.

Entretanto, conforme mapa divulgado pela Associacdo de membros representantes da
tecnologia GSM e 3GSM, por meio do sitio www.gsmworld.com, a cobertura desta tecnologia
limita-se as regides urbanas ou limitrofes.
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llustracao 1: Cobertura GSM no Brasil, fonte: GSMWorld

Com base no exposto, a tecnologia GSM apresenta-se como a que possui maior cobertura
nos municipios brasileiros, contudo limitada ao ambiente urbano, desse modo a conectividade
nessas regioes sera provida no momento em que o agente adentrar nas respectivas areas iluminadas
pelo sinal de radio, enquanto estiver além deste perimetro o equipamento estara operando em modo
offline.
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ANEXO II - Propostas de Mercado para Equipamentos

Estimativa ADDMARK
Item Objeto Valor Unitario — US*® Valor Unitario — R$
1 Coletor MC55 - Motorola $2.800,00 R$ 7.840,00
2 Carregador $412,00 R$ 1.153,60
3 Bateria $105,00 R$ 294,00
4 Total Coletor $3.317,00 R$ 9.287,60
5 Impressora Zebra RW420 $1.614,00 R$ 4.519,20
6 Carregador unitario $151,00 R$ 422,80
7 Carregador Li Ion DC/12v ¢/ adaptador $223,00 R$ 624,40
veicular
8 Estojo RW420 $112,00 R$ 313,60
9 Alga para ombro $16,00 R$ 44,80
10 Bateria RW420 $177,00 R$ 495,60
11 Total Impressora $2.293,00 R$ 6.420,40
12 Contrato de Manutencio Coletor $236,17 R$ 661,28
13 Contrato de manutenc¢do Impressora $298,32 R$ 835,30

Tabela 42: Estimativa para aquisicdo dos equipamentos. Fonte: Proposta 1051/2010

Item Objeto Valor
1 Coletor/Impressora R$ 239,68
2 Total mensal para todos os equipamentos (impressoras/coletores) R$ 215.713,23

Tabela 43: Estimativa para locacdo de equipamentos (500 PDA e 400 Impressoras). Fonte: Resposta ao e-mail enviado

em 23/08/2010
Estimativa SUP-SISTEMAS
Item Objeto Valor Unitario — R$
1 Coletor IKON7505 - PSION R$ 5.900,00
2 Impressora portatil Zebra RwW420 R$ 3.000,00

Tabela 44: Estimativa para aquisi¢cdo dos equipamentos. Fonte: E-mail recebido em 23/08/2010

16 Considerou-se o valor do délar no periodo da pesquisa igual a R$ 1,75
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Item Objeto Valor Unitario — R$
1 Locacdo contrato 48 meses: Coletor R$ 245,00
2 Locacdo contrato 48 meses: impressora R$ 145,00
3 Locagdo contrato 24 meses: Coletor R$ 330,00
4 Locagdo contrato 24 meses: impressora R$ 220,00
Tabela 45: Estimativa para Locacao de equipamentos (500 PDA e 400 Impressoras). Fonte: E-mail recebido em
23/08/2010
Estimativa DAIKEN
Item Objeto Valor Unitario — R$
1 Coletores de Dados R$ 7.908,00
2 Bateria extra para coletores R$ 453,00
3 Capa protetora para o coletor R$ 135,00
4 Cartdo de memoria de 8GB R$ 360,00
5 Carregador Veicular R$ 600,00
6 Total Coletor R$ 9.456,00
7 Impressoras Térmicas R$ 3.973,00
8 Bateria extra para Impressoras Térmicas R$ 476,00
9 Capa protetora para a impressora R$ 144,00
10 Suprimentos para Impr. Térmica( rolo com 40 mts — cupom de 0,75 cm) R$ 11,00
11 Carregador Veicular R$ 600,00
12 Total Impressora R$ 5.204,00

Tabela 46: Estimativa para aquisicdo de equipamentos (500 PDA e 400 Impressoras). Fonte proposta 5610/2010

Item |Objeto - Contrato de 12 meses Valor Unitario — R$
1 Coletores de Dados R$ 935,00
2 Impressoras Térmicas R$ 149,30
Item |Objeto - Contrato de 24 meses Valor Unitario — R$
1 Coletores de Dados R$ 593,00
2 Impressoras Térmicas R$ 255,58
Item |Objeto - Contrato de 48 meses Valor Unitario — R$
1 Coletores de Dados R$ 452,00
2 Impressoras Térmicas R$ 215,00

Tabela 47: Estimativa para locagdo de equipamentos (500 PDA e 400 Impressoras). Fonte proposta enviada por e-mail
em 02/03/2011.
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Estimativa Prefeitura de Sao Paulo

Item Objeto Quantidade Valor Unitario - R$
1 Coletor + conex@o - pacote de dados ilimitado 2500 R$ 384,90
2 Impressora 700 R$ 378,00

Tabela 48: Estimativa de Locagdo de equipamentos. Fonte:ATA de REG. Preco 052/SMG-CGBS-DGSS/2008

Estimativa Departamento de Policia Rodoviaria Federal - DPRF

Item Objeto Quantidade Valor Unitario - R$
1 Coletor 110 R$ 6.894,34
2 Impressora 110 R$ 3.014,40

Tabela 49: Estimativa de aquisi¢ao de equipamentos. Fonte:Edital de Pregdo Eletronico DPRF N.° 040/2008

Item

Objeto

Quantidade

Valor Unitério - R$

1

Bobina para Impressora - RW420

36000

R$ 2,90

Tabela 50: Ata de registro de Preco DPRF n° 01/2008

Estimativa de solucao - Ata de registro de preco ICMBio n° 02/2010

Item

Objeto

Quantidade

Valor Unitério - R$

1

Coletor + Conexao Satélite e GPRS

400

R$ 570,00

Tabela 51: Ata de Registro de Preco ICMBio n° 02/2010

Estimativa de solucao - Ata de registro de preco EBC n° 63/2009

Item

Objeto

Quantidade

Valor Unitario mensal - R$

1

Servico de Banda Larga Satelital - BGAN

4

R$ 3.142,52

Tabela 52: Ata de Registro de Preco EBC n° 63/2009
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ANEXO III — Estimativa de consumo mensal

Suprimento de Impressao

A estimativa do volume de suprimento para impressao baseia-se na quantidade de autos
emitidos ao més em cada Estado, conforme tabela abaixo.

UF |Quantidade de autos ao més
AC 17,67
AL 20,5
AM 66,17
AP 19,08
BA 91,58
CE 96,08
DF 12,67
ES 98,58
GO 82,5
MA 114,08
MG 82,92
MS 22,42
MT 163,33
PA 213,58
PB 34,33
PE 46,25
PI 28,58
PR 47,42
RJ 58,15
RN 38,83
RO 145,75
RR 23,25
RS 107,25
SC 45,25
SE 10,64
SP 55,5
TO 60,42
Meédia: 66,77

Tabela 53: Média de autos lavrados em 2009. Fonte: Base de dados do IBAMA.

Considerando que o tamanho médio do auto de infracao e termos correlatos, formatado para
uma largura de 10 (dez) centimetros, seja de 75 (setenta e cinco) centimetros, estima-se que a
bobina, com 40 metros de comprimento, seja capaz de emitir 53 (cinquenta e trés autos).

Deste modo, estima-se que uma impressora devera consumir 2 (dois) rolos para atender a
média de termos de 66 (sessenta e seis) autos.
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ANEXO 1V — Memoria de Calculo do Limite da Mensalidade de PDA
e Impressora no periodo de 4 anos.
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Mensalidade (PDA + Impressora) R$

Curva de Locacdo integral:
F(m) = m * 500 unidades * 12 meses * 4 anos
m: mensalidade

Curva de Locagao Parcial:
F(p,mi,cmp,crp)=p* 500 unidades +(4 anos*mi* 500 unidades*12 meses)+ (2 * cmp * 500 unidades) + crp
p: custo unitario de aquisi¢ao do PDA
mi: mensalidade da impressora
cmp: valor mensal unitdrio do contrato de manutencdo do PDA por periodo de 3 anos.
crp: Custo de reposicao de um terco do quantitativos de PDA a partir do terceiro ano — (2 * p * (500/3))

Curva de Aquisicao:
F(p,i,cmp,cmi,crp,cri) = p * 500 unidades + i * 500 unidades + 2 * cmp * 500 unidades + 2 * cmi * 500 unidades + 2 *
crp + 2 * cri

p: custo unitario de aquisi¢ao do PDA

i: custo unitario de aquisicdo de impressora

cmp: valor mensal unitario do contrato de manutencdo do PDA por periodo de 3 anos.

cmi: valor mensal unitario do contrato de manuten¢do da impressora por periodo de 3 anos.

crp: Custo de reposicdo de um ter¢co do quantitativos de PDA a partir do terceiro ano — (2 * p * (500/3))

cri: Custo de reposicdo de um terco do quantitativos de PDA a partir do terceiro ano — (2 *i * (500/3))
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Mensalidade Valor Total em 4 anos
(PDA + impressora) R$ Locacao Integral Locacdo de impressora e Aquisicao
( PDA e Impressoras) aquisicao de PDA ( PDA e Impressoras)
R$ 581,29 R$ 13.950.960,00 R$ 14.791.173,29 R$ 14.271.845,32
R$ 582,29 R$ 13.974.960,00 R$ 14.801.078,09 R$ 14.271.845,32
R$ 583,29 R$ 13.998.960,00 R$ 14.810.982,89 R$ 14.271.845,32
R$ 584,29 R$ 14.022.960,00 R$ 14.820.887,69 R$ 14.271.845,32
R$ 585,29 R$ 14.046.960,00 R$ 14.830.792,49 R$ 14.271.845,32
R$ 586,29 R$ 14.070.960,00 R$ 14.840.697,29 R$ 14.271.845,32
R$ 587,29 R$ 14.094.960,00 R$ 14.850.602,09 R$ 14.271.845,32
R$ 588,29 R$ 14.118.960,00 R$ 14.860.506,89 R$ 14.271.845,32
R$ 589,29 R$ 14.142.960,00 R$ 14.870.411,69 R$ 14.271.845,32
R$ 590,29 R$ 14.166.960,00 R$ 14.880.316,49 R$ 14.271.845,32
R$ 591,29 R$ 14.190.960,00 R$ 14.890.221,29 R$ 14.271.845,32
R$ 592,29 R$ 14.214.960,00 R$ 14.900.126,09 R$ 14.271.845,32
R$ 593,29 R$ 14.238.960,00 R$ 14.910.030,89 R$ 14.271.845,32
R$ 594,29 R$ 14.262.960,00 R$ 14.919.935,69 RS$ 14.271.845,32
R$ 595,29 R$ 14.286.960,00 R$ 14.929.840,49 R$ 14.271.845,32
R$ 596,29 R$ 14.310.960,00 R$ 14.939.745,29 R$ 14.271.845,32
R$ 597,29 R$ 14.334.960,00 R$ 14.949.650,09 R$ 14.271.845,32
R$ 598,29 R$ 14.358.960,00 R$ 14.959.554,89 R$ 14.271.845,32
R$ 599,29 R$ 14.382.960,00 R$ 14.969.459,69 R$ 14.271.845,32
R$ 600,29 R$ 14.406.960,00 R$ 14.979.364,49 R$ 14.271.845,32
R$ 601,29 R$ 14.430.960,00 R$ 14.989.269,29 R$ 14.271.845,32
R$ 602,29 R$ 14.454.960,00 R$ 14.999.174,09 R$ 14.271.845,32
R$ 603,29 R$ 14.478.960,00 R$ 15.009.078,89 R$ 14.271.845,32
R$ 604,29 R$ 14.502.960,00 R$ 15.018.983,69 R$ 14.271.845,32
R$ 605,29 R$ 14.526.960,00 R$ 15.028.888,49 R$ 14.271.845,32
R$ 606,29 R$ 14.550.960,00 R$ 15.038.793,29 R$ 14.271.845,32
R$ 607,29 R$ 14.574.960,00 R$ 15.048.698,09 R$ 14.271.845,32
R$ 608,29 R$ 14.598.960,00 R$ 15.058.602,89 R$ 14.271.845,32
R$ 609,29 R$ 14.622.960,00 R$ 15.068.507,69 R$ 14.271.845,32
R$ 610,29 R$ 14.646.960,00 R$ 15.078.412,49 R$ 14.271.845,32
R$ 611,29 R$ 14.670.960,00 R$ 15.088.317,29 R$ 14.271.845,32

Tabela 54: Parte dos dados utilizados na geracdo do grafico de memoria de calculo em 4 anos
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ANEXO V — Memgéria de Calculo do Limite da Mensalidade de PDA e
Impressora no periodo de 2 anos.

10000000

9000000 /

8000000

7000000
&+
@ 6000000
2]
o
c
© 5000000
N
g 4000000 == | ocacdo Integral
= == ocacdo Parcial
8 L
2 3000000 Aquisicao
b
o
S 2000000
>
1000000
0
[oNoNoNoNoNoNoONoONoNoNoONoNoONoNe NoNoNoNoNo Ne e Mo oMo oo Ne e leo Ne e Ne)l
NadddddddddddNNNddNNNdN NN NSNS
NOWOITNOWMOIFTNONMOITNONMOSTNONDOITNODNOITNO®©
AN NOITH O OMN~MVDDOOANMIETITIOON~N0VD0NDOANNMIT LW OO
LOLOOLWOOWOLWOOLWOOOOOOOOOOOOOMNNMDMNMNMNMNDNSNSDNSDNS
B H D PR DD P RN DR PR R AR RN DD PN HADH NN AP N A A
[ O N A A A A A i s s A A A
Mensalidade (PDA + Impressora) R$

Curva de Locacdo integral:
F(m) = m * 500 unidades * 12 meses * 2 anos
m: mensalidade

Curva de Locacao Parcial:
F(p,mi,cmp)=p* 500 unidades +(2 anos*mi* 500 unidades*12 meses)+ (1 * cmp * 500 unidades)
p: custo unitario de aquisicao do PDA
mi: mensalidade da impressora
cmp: valor mensal unitdrio do contrato de manutencdo do PDA por periodo de 3 anos.

Curva de Aquisicao:
F(p,i,cmp,cmi) = p * 500 unidades + i * 500 unidades + 1 * cmp * 500 unidades + 1 * cmi * 500 unidades
p: custo unitario de aquisicao do PDA
i: custo unitario de aquisicdo de impressora
cmp: valor mensal unitario do contrato de manutencdo do PDA por periodo de 3 anos.
cmi: valor mensal unitario do contrato de manuten¢do da impressora por periodo de 3 anos.
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Valor Total em 2 anos

Mensalidade
(PDA + impressora) R$ Locacao Integral Locacdo de impressora e Aquisicao
( PDA e Impressoras) aquisicao de PDA ( PDA e Impressoras)
R$ 665,29 R$ 7.983.480,00 R$ 8.642.356,00 R$ 8.127.546,43
R$ 666,29 R$ 7.995.480,00 R$ 8.647.308,40 R$ 8.127.546,43
R$ 667,29 R$ 8.007.480,00 R$ 8.652.260,80 R$ 8.127.546,43
R$ 668,29 R$ 8.019.480,00 R$ 8.657.213,20 R$ 8.127.546,43
R$ 669,29 R$ 8.031.480,00 R$ 8.662.165,60 R$ 8.127.546,43
R$ 670,29 R$ 8.043.480,00 R$ 8.667.118,00 R$ 8.127.546,43
R$ 671,29 R$ 8.055.480,00 R$ 8.672.070,40 R$ 8.127.546,43
R$ 672,29 R$ 8.067.480,00 R$ 8.677.022,80 R$ 8.127.546,43
R$ 673,29 R$ 8.079.480,00 R$ 8.681.975,20 R$ 8.127.546,43
R$ 674,29 R$ 8.091.480,00 R$ 8.686.927,60 R$ 8.127.546,43
R$ 675,29 R$ 8.103.480,00 R$ 8.691.880,00 R$ 8.127.546,43
R$ 676,29 R$ 8.115.480,00 R$ 8.696.832,40 R$ 8.127.546,43
RS$ 677,29 R$ 8.127.480,00 R$ 8.701.784,80 R$ 8.127.546,43
R$ 678,29 R$ 8.139.480,00 R$ 8.706.737,20 R$ 8.127.546,43
R$ 679,29 R$ 8.151.480,00 R$ 8.711.689,60 R$ 8.127.546,43
R$ 680,29 R$ 8.163.480,00 R$ 8.716.642,00 R$ 8.127.546,43
R$ 681,29 R$ 8.175.480,00 R$ 8.721.594,40 R$ 8.127.546,43
R$ 682,29 R$ 8.187.480,00 R$ 8.726.546,80 R$ 8.127.546,43
R$ 683,29 R$ 8.199.480,00 R$ 8.731.499,20 R$ 8.127.546,43
R$ 684,29 R$ 8.211.480,00 R$ 8.736.451,60 R$ 8.127.546,43
R$ 685,29 R$ 8.223.480,00 R$ 8.741.404,00 R$ 8.127.546,43
R$ 686,29 R$ 8.235.480,00 R$ 8.746.356,40 R$ 8.127.546,43
R$ 687,29 R$ 8.247.480,00 R$ 8.751.308,80 R$ 8.127.546,43
R$ 688,29 R$ 8.259.480,00 R$ 8.756.261,20 R$ 8.127.546,43
R$ 689,29 R$ 8.271.480,00 R$ 8.761.213,60 R$ 8.127.546,43
R$ 690,29 R$ 8.283.480,00 R$ 8.766.166,00 R$ 8.127.546,43
R$ 691,29 R$ 8.295.480,00 R$ 8.771.118,40 R$ 8.127.546,43
R$ 692,29 R$ 8.307.480,00 R$ 8.776.070,80 R$ 8.127.546,43
R$ 693,29 R$ 8.319.480,00 R$ 8.781.023,20 R$ 8.127.546,43
R$ 694,29 R$ 8.331.480,00 R$ 8.785.975,60 R$ 8.127.546,43
R$ 695,29 R$ 8.343.480,00 R$ 8.790.928,00 R$ 8.127.546,43
R$ 696,29 R$ 8.355.480,00 R$ 8.795.880,40 R$ 8.127.546,43
R$ 697,29 R$ 8.367.480,00 R$ 8.800.832,80 R$ 8.127.546,43

Tabela 55: Parte dos dados utilizados na geragdo do grafico de memoria de calculo em 2 anos
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