MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE ’
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS
DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRAGAO E LOGISTICA
COORDENAGAO-GERAL DE ADMINISTRAGAO

CONTRATO N° 18/2017 QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO BRASILEIRO DO
MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS E A CLARO S.A,
PARA A PRESTAGAO DE SERVICO DE LINKS
DE COMUNICAGCAO DE DADOS DEDICADO,
UTILIZANDO TECNOLOGIA MPLS (MULTI
PROTOCOL LABEL SWITCHING).

O INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS - IBAMA, Autarquia Federal de regime especial, vinculado ao Ministério do Meio
Ambiente, criado pela Lei n° 7.735, de 22.02.89, alterado pelas Leis n°* 7.804 de 18.07.89,
7.957 de 20.12.89, 8.028 de 12.04.90 e 11.516 de 28.08.07, com sede e foro em Brasilia-DF, e
jurisdicdo em todo o Territério Nacional, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 03.659.166/0001-02,
doravante denominado, simplesmente, CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor
de Planejamento, Administragdo e Logistica, LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO,
portadora da C.I. n° 402.686 SSP/DF e do C.P.F. n.° 097.834.401-44, residente e domiciliado
em Brasilia-DF, no uso das atribuicdes que lhe confere a Portaria n° 136, de 21.02.08,
publicada no D.O.U de 22.02.08, e a CLARO S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n°
40.432.544/0001-47, com sede na Rua Henri Dunant, 780, Torres A e B, santo Amaro- Sao
Paulo - SP, doravante denominada, simplesmente, CONTRATADA, neste ato representada por
sua Diretora Executiva Centro-Norte e Nordeste, MARIA TERESA OUTEIRO DE AZEVEDO
LIMA, portadora da C.I. n° 001.819 SSP/DF e do C.P.F. n® 184.173116-20, e por sua Gerente
Executiva de Contas, MARIA BEATRIZ MACEDO GARCIA DE BARROS, portadora da C.I. n°
2.469.004 SSP/DF e do C.P.F. n° 221.992.761-04, residentes e domiciliados em Brasilia-DF,
tendo em vista 0 que consta no Processo n° 02001.100496/2017-92, e com fundamento na
Dispensa de Licitacdo, com fulcro no art. 24, IV, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993,
celebram o presente contrato, mediante as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a contratacdo, em carater emergencial, do
servico de Links de Comunicacdo de Dados Dedicado, utilizando tecnologia MPLS (Multi
Protocol Label Switching), para a Sede e Unidades Descentralizadas do Ibama,
compreendendo o fornecimento, instalagédo, manutengéo, gerenciamento e monitoragao do
backbone, conforme condicbes, quantidade e exigéncias estabelecidas neste contrato e termo
de referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

O valor mensal estimado é de R$ 1.424.425,01 (Hum milhdo, quatrocentos e vinte e
quatro mil, quatrocentos e vinte e cinco reais e um centavo), a taxa para ativagao de circuitos,
por site, € de R$ 2.020,20 (dois mil, vinte reais e vinte centavos), perfazendo o valor total
estimado de R$ 16.161,60 (dezesseis mil, cento e sessenta e um reais e sessenta centavos),
sendo o valor da contratagéo, para o periodo de sua vigéncia, no montante de R$ 8.562.711,66
(oito milhdes, quinhentos e sessenta e dois mil, setecentos e onze reais e sessenta e seis
centavos).

PARAGRAFO UNICO — No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucgéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,




trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacéo
orcamentaria prépria, prevista no orgamento da Uniéo, na classificagéo a seguir:

Gestao/Unidade: 193099/19211

Fonte: 0174193034

Programa de Trabalho: 18122212420000001
Elemento de Despesa: 339039

Pl: N° de Empenho: 2000-0000

Data: 08/06/2017

Valor Empenhado: 8.562.711,66

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA CONTRATUAL
O prazo de vigéncia deste contrato ser4 de 180 (cento e oitenta) dias, contados a
partir da data de sua assinatura, com eficacia apos a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial

da Uniao.

PARAGRAFO UNICO - O contrato podera ser rescindido antecipadamente quando da
conclusido do novo procedimento licitatério.

CLAUSULA QUINTA — DA MIGRAGAO E IMPLANTAGAO DO CONTRATO
A migragdo e implantagdo do contrato compreende a ativagéo e implantagao dos
circuitos de comunicagio de dados constantes no Termo de Referéncia nas suas respectivas

localidades;

a) A ativacdo consiste na disponibilizagdo efetiva do servico de comunicagao
interna e externa na rede de comunicagao de dados MPLS do Contratante.

b) Para a realizagdo da migrago e implantagao do contrato, a Contratada devera
realizar no minimo as seguintes atividades:

b.1) Visita da equipe técnica da Contratada as instalagbes da localidade do
Contratante;

b.2) Elaborar um plano de migragdo/implantagéo, em conjunto com a Area de
Tl do Contratante, com levantamento dos riscos associados;

b.3) Realizar testes que garantam o funcionamento adequado da migracao e
instalacao realizada.

c) Os servicos de Migragdo, de Implantagcdo e de Sincronizagdo deverao ser
realizados com 6nus a CONTRATANTE. O prazo de migracdo, de implantacdo e de
sincronizacao sera de 60 (sessenta) dias a partir da data da assinatura deste contrato.

d) A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de toda e qualguer
infraestrutura necessaria para a efetivagio do servico de migragéo e implantagao;

e) Apds a implantagéo total da solugéo a Contratada devera entregar o termo de
encerramento da migracéo e implantagdo com o relatorio contendo:

e.1) Especificagéo dos circuitos de comunicagdo de dados instalados;
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e.2) Demais informagdes necessarias para documentagéo do circuito de
comunicacéo de dados implantado.

fy O Contratante emitira o respectivo Termo de Recebimento Provisorio, € em ate
10 (dez) dias consecutivos de funcionamento emitira o Termo de Recebimento Definitivo para o
circuito de comunicagdo migrado e implantado;

g) O faturamento do servico de Links de Comunicagdao de Dados Dedicados,
utilizando tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching) so tera inicio apos a conclusao da
migracao/implantagdo, sincronizagdo e seu aceite formal por parte do Contratante, mediante
Termo de Recebimento Definitivo.

CLAUSULA SEXTA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

Os servigos deverdo ser executados conforme definido no Modelo de Execugdo do
Contrato (ITEM 6 do Termo de Referéncia).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A execugio dos servigos sera iniciada a partir da ativagao dos
servigos, conforme etapas descritas:

a) Emisséo da(s) Ordem(ns) de Servigo — OS na Reunido Inicial do Contrato;

b)  Emissdo mensal do Termo de Recebimento Provisério — TRP (ANEXO L do
Termo de Referéncia) em até 15 dias apés a data de ativagdo dos servigos pela
Contratada, observando o cronograma estabelecido na Ordem de Servigo;

c) Emissdo mensal do Termo de Recebimento Definitvo — TRD (ANEXO M do
Termo de Referéncia) em até 15 dias apds a emissao do TRP.

PARAGRAFO SEGUNDO - O recebimento dos servigos sera realizado conforme estipulado na
Lei 8.666/93, Art. 73 e nos procedimentos a seguir.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 15
(quinze) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta da Contratada.

PARAGRAFO QUARTO - O Fiscal Técnico do contrato emitird o Termo de Recebimento
Provisério relativo aos servigos (ANEXO L do Termo de Referéncia), e em até 10 (dez) dias fara
a verificagédo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta da Contratada.

a) havendo justificativa pela ndo execucgéo de parte da OS ou néo atendimento dos
critérios de recebimento, a Contratada devera apresentar a justificativa ao
Gestor do contrato que decidira quanto a aceitagéo.

PARAGRAFO QUINTO - Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta da
Contratada, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
sem prejuizo ao prazo maximo de entrega total do servigo, descrito no item anterior, e as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

PARAGRAFO SEXTO - Ap6s o Recebimento Provisério, os Fiscais Técnico e Requisitante do
contrato promoverdo a avaliagdo da qualidade dos servigos realizados, de acordo com 0s
Critérios de Aceitacio e demais requisitos definidos no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SETIMO - Havendo conformidade com a execugio do servico e atendidos os
Critérios de Aceitacdo, o Gestor e o Fiscal Requisitante do contrato confeccionaréao e assinarao
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o Termo de Recebimento Definitivo (ANEXO O do Termo de Referéncia), em até 10 (dez) dias a
contar da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisério.

a) Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;

b) O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

PARAGRAFO OITAVO - O Fiscal Administrativo verificara a aderéncia aos termos contratuais.

PARAGRAFO NONO - Caso nao haja aderéncia, o Fiscal Administrativo deve indicar os termos
que nao estdo aderentes ao contrato e o Gestor do contrato deve, entdo, encaminhar as
devidas propostas de san¢des para Area Administrativa proceder aos tramites legais.

PARAGRAFO DECIMO - De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Gestor do contrato
autorizara a Contratada a emitir a(s) Nota(s) Fiscal(is), por meio de aviso formal ao Preposto,
via instrumentos de comunicacéo previstos no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Ap6s emissédo da Nota Fiscal, o Fiscal Administrativo do
contrato realizara a verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para
fins de pagamento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Caso sejam identificadas irregularidades pelo Fiscal
Administrativo, as mesmas devem ser relatadas ao Gestor, para que este encaminhe as
respectivas sangoes a Area Administrativa.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O Fiscal Requisitante do contrato realizara a verificacao
da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contrata¢ao.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada obriga-se a:

) Indicar formalmente preposto e seu substituto, aptos a representa-la junto ao
Contratante, que deverdo responder pela fiel execugdo do contrato;

a) O representante legal da Contratada devera comparecer a reunido inicial do
contrato, na qual apresentara o preposto da mesma,

b) A reunido inicial sera convocada pelo Gestor do contrato e realizar-se-a na sede
do Ibama;

c) A Contratada, na reunido inicial, devera entregar o Termo de Compromisso e
Termo de Ciéncia, conforme alinea b, inciso Il do Art. 32 da IN 04/2014
SLTI/MPOG,;

I) Executar os servigos conforme especificacbes deste contrato e de sua proposta,
bem como os procedimentos constantes da IN 04/2014 SLTI/MPOG. A agao ou omissao, total
ou parcial da fiscalizagdo do Contratante ndo eximira a Contratada de total responsabilidade
quanto a execugao dos servigos,;

lll) Reparar quaisquer danos diretamente causados ao Contratante ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagao ou o
acompanhamento da execugéo dos servigos pelo Contratante;




IV) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento
das obrigagbes assumidas, inclusive aquelas com deslocamento dos profissionais da
Contratada;

V) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
contratagéo, em conformidade com art. 55, inciso XlIl, da Lei 8.666, incluindo a atualizagéo de
documentos de controle da arrecadagdo de tributos e contribuicbes federais e outras
legalmente exigiveis;

V1) Atender prontamente as orientagdes e exigéncias do Gestor ou Fiscal do Contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual.

VII) Comunicar a fiscalizagdo do Contratante, por escrito, quando verificar quaisquer
condigdes inadequadas de execugdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita execugado do contrato;

VIIl) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

IX) Atender as solicitagées do Contratante, de acordo com as especificagbes técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser
estabelecidos, ou quaisquer outras solicitacdes inerentes ao objeto deste contrato;

X) Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitadas pela
fiscalizagéo do contrato acerca da execugdo do objeto, imediatamente, salvo as de carater
técnico, as quais a Contratada tem o prazo de até 6 (seis) horas uteis, a contar do
encaminhamento formal do pedido;

XI) Submeter as decisdes e os documentos técnicos dos Projetos a aprovagao da area
de Tl do Contratante;

XIl) Avocar para si os 6nus decorrentes de todas as reclamacdes e/ou agoes judiciais
ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros,
contra o Ibama, procedentes da prestacédo dos servigos do objeto desta contratagéo,

XIll) Se o Contratante houver disponibilizado recursos (documentos, equipamentos ou
outros) a Contratada, estes deverdo ser devolvidos ao Contratante durante a transi¢éo
contratual ou ao término do periodo de garantia dos produtos;

XIV) A Contratada ndo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir
obrigacées perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de credito, a
serem auferidos em funcdo dos servicos prestados, sem prévia autorizacdo do Contratante;

XV) A Contratada devera manter sigilo em relacdo aos dados, informagGes ou
documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servigos objeto desta
contratacdo, bem como se submeter as orientagbes e normas internas de seguranga da
informacgao vigentes, devendo orientar seus empregados e prepostos nesse sentido, sob pena
de responsabilidade civil, penal e administrativa;

XV|) Para formalizagdo da confidencialidade exigida, a Contratada devera assinar
Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutencéo de sigilo e respeito as normas
de seguranca vigentes no Ibama, a ser assinado pelo representante legal da Contratada; e o
Termo de Ciéncia da declaragdo de manutencdo de sigilo e conhecimento das normas de
seguranca vigentes no Instituto, a ser assinado por todos os empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacao;




XVI) Proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra informagao acerca do
objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da Administragéo do Contratante;

XVIII) A interrupgéo na execugdo dos servigos ndo interrompe a contagem dos prazos
de execucdo contratual ou previsto no cronograma, salvo por motivo formalmente justificado e
aceito pelo Contratante;

XIX) A execucdo dos servigos pela Contratada devera estar de acordo com as normas
de seguranca/acesso existentes no Contratante;

XX) A Contratada deve estar apta a iniciar os servicos no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis apds a realizacdo da Reunido Inicial, convocada pelo Gestor do contrato, podendo
este prazo ser prorrogado a critério exclusivo do Contratante, em face de eventual necessidade
operacional.

XXI) Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagéo da Solugéo de
Tecnologia da Informagéo, cujo representante do Contratante tera poderes para sustar a
execucdo, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria,

XXIl) Manter, durante a execugdo do Contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solugéo
de Tecnologia da Informacao.

XXIIl) Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual;

XXIV) A Contratada é responsavel por realizar a supervisdo e acompanhamento diario
da qualidade e dos niveis de servico alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes e
correcdes nas suas equipes e atividades realizadas;

XXV) Aceitar, nas mesmas condigées contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que
se fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

XXVI) Nos casos de entrada de equipamentos da Contratada nas dependéncias do
Contratante, estes deverdo atender as Normas de Seguranga do Contratante, como a Politica
de Seguranca da Informagéo do Ibama — POSIC;

XXVII) O ndo atendimento do disposto nas clausulas dessa Se¢éo ensejara a rescisao
unilateral do contrato por parte do Contratante.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
O Contratante obriga-se a:

) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

I) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, conforme Lei 8.666/93 e o disposto no art. 30
da IN 04/2014 SLTI/MPOG,;

IIl) Encaminhar formalmente a demanda ao preposto, por meio de Ordem de Servigo,
de acordo com os critérios estabelecidos no contrato, observando-se o disposto nos arts. 19 e
33 da IN 04/2014 SLTI/MPOG;

IV) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidores
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
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més e ano, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

V) Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada, necessarios para execugao do objeto;

VI) Permitir acesso dos profissionais da empresa Contratada as suas dependéncias,
equipamentos, softwares e sistemas de informagao para a execugao dos servigos;

VI1) Disponibilizar local adequado e os meios materiais necessarios para a execugao
dos servigos nas dependéncias do Contratante, quando for o caso;

VIIl) Analisar e manifestar-se quanto a proposicdo, pela Contratada, do uso de
ferramentas diferentes das padronizadas, destinadas a garantir melhor desempenho na
prestacdo dos servicos contratados, desde que seja possivel compatibiliza-las as ferramentas
padronizadas sem perda de informacées necessarias a gestéo do contrato;

IX) Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento realizado em desacordo
com o contrato ou da Documentagéo de Requisitos;

X) Comunicar a Contratada, por escrito, todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
ao fornecimento da solugdo de tecnologia da informacdo, especialmente sobre defeitos,
imperfeicées, falhas ou n&o conformidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

XI) Notificar a Contratada toda e qualquer irregularidade constatada na execugéao do
objeto, ou problemas que venham a interferir, direta ou indiretamente, na execugéo dos
Servigos,;

XIl) Homologar e verificar, no prazo fixado, a conformidade dos produtos e servigos
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital, da proposta, dos
Critérios de Aceitacdo e da Documentagcdo de Requisitos, para fins de aceitagdo e
Recebimento Definitivo;

XIl) Atestar as notas fiscais/faturas relativas a entrega do objeto e o seu aceite;

XIV) Verificar a regularidade da situacao fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas
da Contratada conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido;

XV) Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e
condigdes estabelecidas no contrato;

XVI) Proceder as adverténcias, glosas, multas e demais cominagdes legais pelo
descumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada;

XVII) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

XVII) Realizar diligéncias com a Contratada, quando necessario, para verificar o
atendimento dos requisitos da contratagdo, bem como o cumprimento das normas pertinentes;

XIX) E de responsabilidade do Contratante a definicdo do cronograma de execugdo
dos servicos.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL




A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data
de assinatura do contrato, comprovante de garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia
prevista no art. 56, § 1° da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida,
0 pagamento de;

a) prejuizos advindo do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b)  prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de  culpa ou
dolo durante a execug¢éo do contrato;

b)  multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

PARAGRAFO TERCEIRO - O CONTRATANTE n#o executara a garantia na ocorréncia de uma
ou mais das seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou forga maior,;
b)  alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigagbes contratuais;

c) descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrente de atos ou fatos
praticados pelo CONTRATANTE;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - Nio serdo aceitas garantias que incluam outras isencbes de
responsabilidade que nio as previstas no paragrafo anterior.

PARAGRAFO QUINTO - sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugéo da apdlice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias Uteis apés o término da vigéncia, caso o
CONTRATANTE nédo comunigue a ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA DECIMA — DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consistem na verificagéo
da conformidade da prestacdo dos servigos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato, devendo ser exercidos por uma equipe de fiscalizagdo do contrato, composto por
representantes do Contratante especialmente designados, na forma dos Arts. 67 e 73 da Lein°®
8.666, de 1993, do Art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997 e dos Arts. 32 a 37 da IN n® 04/2014
SLTIMPOG.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os representantes do Contratante dever&o ter a experiéncia
necessaria para o acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A verificacdo da adequagéo da prestacdo do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste contrato.




PARAGRAFO TERCEIRO - A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada
por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos
mencionados no art. 34 da Instrugdo Normativa n° 02/2008 SLTI/MPOG e dos mecanismos
constantes neste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Os representantes do Contratante deverdo promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

a) As ocorréncias verificadas, assim como a apuracéo dos indicadores de Niveis
Minimos de Servico Exigidos deverdo constar em Relatério Mensal de
Fiscalizagao, confeccionado pelos fiscais do contrato e remetidos ao gestor do
contrato.

PARAGRAFO QUINTO- O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdgo de sancgoes
administrativas, previstas neste contrato e na legislagéo vigente, podendo culminar em resciséo
contratual, conforme disposto nos Art. 77 e 80 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO SEXTO - A fiscalizacido da execucdo dos servicos abrange as rotinas contidas
na Secdo 6.1 (ROTINAS DE EXECUCAO — METODOLOGIA DE TRABALHO) do Termo de

Referéncia.

PARAGRAFO SETIMO - A fiscalizagdo de que trata esta cliusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO OITAVO - As decisées e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos in-
tegrantes da equipe de fiscalizagdo serdo solicitadas a autoridade competente do Contratante,
para adogdo das medidas convenientes, consoante disposto no Art. 67, §§ 1° e 2° da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PAGAMENTO

A forma de pagamento sera efetuada em funcgéo dos resultados obtidos, condicionada:

a) A efetiva entrega dos produtos/servicos prestados;

b) Recebimento Provisorio, por meio da emissao do TRP;

c) Recebimento Definitivo, por meio da emissao do TRD;

d) Autorizacao pelo Gestor do Contato para emissao da Nota Fiscal;

e) Emissdo da Nota Fiscal.
PARAGRAFO PRIMEIRO- O faturamento devera ser mensal, mediante apresentagéo de nota
de cobranca consolidada, e ja descontadas eventuais glosas aplicadas em funcao do nao

atendimento dos niveis de servico e qualidade definidos nas Ordens de Servicos e das metas
definidas nos indicadores constantes no contrato, os exigidos contratualmente e os descontos

previstos;

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de discordancia das glosas aplicadas numa Ordem de
Servico, a Contratada devera apresentar o recurso gue sera analisado por despacho pela Area

Administrativa;




PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante emisséo de
Ordem Bancaria para depésito em conta corrente a favor da Contratada, em até 5 (cinco) dias
Uteis apos apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada por servidor designado
para acompanhar e fiscalizar o contrato, conforme o disposto no art. 67 da Lei n® 8.666/93;

PARAGRAFO QUARTO - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidagcéo da despesa, o pagamento ficara sobrestado ate que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizacdo da situagdo, nao acarretando qualquer dnus
para o Contratante;

PARAGRAFO QUINTO - Sera verificada, ainda, a regularidade fiscal, atraves de consulta “on-
line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagao mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666/93;

PARAGRAFO SEXTO - Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo Contratante, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo da seguinte formula:

| = (TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagao financeira;

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual

EM = Encargos moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do

efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

PARAGRAFO SETIMO - Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciagao da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é
ou nio caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacéo de
6nus a quem deu causa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei me
10.520, de 2002, a Contratada que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigactes assumidas em decorrén-
cia da contratacao;

b) ensejar o retardamento da execugédo do objeto;
c) fraudar na execucéo do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo;

e) cometer fraude fiscal,

f) ndo mantiver a proposta.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas
nos subitens acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguin-

tes sancoes:




a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem preju-
izos significativos para a Contratante.

b) multa moratéria de 0,01% (um centésimo por cento) por dia de atraso injustifica-
do sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

G) multa compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto;

d) em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

e) suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unida-
de administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de ate dois anos;

f) impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenci-
amento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

g) declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publi-
ca, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos pre-
juizos causados:

PARAGRAFO SEGUNDO - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n°
8.666, de 1993, a CONTRATADA que:

a) Tenha sofrido condenacgéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b)  Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacéo;

c) Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar coma Administragao em vir-
tude de atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a
em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°
9.784, de 1999.

PARAGRAFO QUARTO - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em con-
sideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO QUINTO - A relagéo entre ocorréncia e sangdo, conforme o Art. 20, IV, da IN n°
04/2014 SLTI/MPOG, figura-se na tabela a seguir, tal relagdo ndo exime a aplicagéo de penali-
dades a ocorréncias ndo constantes nesta tabela, mas classificadas nas disposi¢des desta Se-
cao:

Id Ocorréncia Glosa / Sangao

Adverténcia.
Em caso de reincidéncia, 0,05% (cinco centésimos por
cento) sobre o valor total do Contrato.

N&o comparecer injustificadamente
na Reuniao Inicial.

Suspender ou interromper, salvo Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
motivo de forca maior ou caso Contrato.
2 [fortuito, os servicos solicitados, por [Em caso de reincidéncia, configura-se inexecucao total

formal ao gestor do Contrato. contratual unilateral.

até de 30 dias, sem comunicagao do Contrato por parte da empresa, ensejando a rescisao
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N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a execucéao
dos servicos, salvo quando
implicarem em indagacgdes de carater
técnico, hipotese em que seréo
respondidos no prazo maximo de 6
(seis) horas Uteis.

Multa de 0,01% (um centésimo por cento) sobre o valor
mensal da Ordem de Servico por dia util de atraso em
prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio
quando autorizado pela Contratante, até o limite de 7
(sete) dias uteis.

Apos o limite de 7 (sete) dias Uteis, aplicar-se-a multa de
0,05% (cinco centésimos por cento) do valor total do
Contrato.

Adverténcia

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagcao, aplica-se
multa de 3% (trés por cento) do valor total do Contrato.

Nao cumprir nenhuma outra
obrigacdo contratual ndo citada nesta
tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se
multa de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato.

N&o atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IDE — Indicador de
Disponibilidade do Enlace.

ENLACES DO TIPO D1

Para IDE inferior a 99,7% e superior a 90%, aplica-se
glosa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do
circuito.

Para |IDS igual ou inferior a 90%, aplica-se glosa de 3%
(trés por cento) sobre o valor mensal do circuito e
adverténcia.

Em caso de reincidéncia de adverténcia, aplica-se multa
compensatéria de 0,05% (cinco centésimos por cento)
sobre o valor mensal da Ordem de Servigo.

ENLACES DO TIPO D2

Para IDE inferior a 99,5% e superior a 90%, aplica-se
glosa de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do
circuito.

Para IDS igual ou inferior a 90%, aplica-se glosa de 3%
(trés por cento) sobre o valor mensal do circuito e
adverténcia.

Em caso de reincidéncia de adverténcia, aplica-se multa
compensatéria de 0,05% (cinco centésimos por cento)
sobre o valor mensal da Ordem de Servico.

Nao atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IPP — Indicador de
Perda de Pacotes Mensal.

Para IPP superior a 2% (dois por cento) e inferior a 5%
(cinco por cento), aplica-se glosa de 1% (um por cento)
sobre o valor mensal do circuito (CPE do terminal de
origem).

Para IPP igual ou superior a 5 (cinco) por cento, aplica-
se glosa 3% (trés por cento) sobre o valor mensal do
circuito (CPE do terminal de origem).

Na&o atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador ILM — Indicador de
Laténcia Média Mensal.

ENLACES TERRESTRES

Para ILM superior a 100 ms e inferior a 300 ms, aplica-
se glosa de 3% (trés por cento) sobre o valor mensal do
circuito.

Para ILM igual ou superior a 300 ms, aplica-se glosa de
5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do circuito




ENLACES SATELITAIS

Para ILM superior a 600 ms e inferior a 1000 ms, aplica-
se glosa de 3% (trés por cento) sobre o valor mensal do
circuito.

Para ILM igual ou superior a 1000 ms, aplica-se glosa de
5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do circuito

Nao atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IRE — Indicador de
Reparo de Enlace

Para IRE superior a 1h (uma hora) e inferior a 5h (cinco
horas), aplica-se glosa de 3% (trés por cento) sobre o
valor mensal do circuito.

Para IRE igual ou superior a 5h (cinco horas), aplica-se
glosa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do
circuito.

N&o atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IPMCR — Indicador de
Prazo para Mudanga de
Configuracao de Roteadores

Para IPMCR superior a 24h (vinte e quatro hora) e
inferior a 48h (guarenta e oito horas), aplica-se glosa de
3% (trés por cento) sobre o valor mensal do circuito.
Para IPMCR igual ou superior a 48h (quarenta e oito
horas), aplica-se glosa de 5% (cinco por cento) sobre o
valor mensal do circuito.
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Nao atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IDG — Indicador de
Disponibilidade da Solucao de
Geréncia de Rede e Servicos

Para IDG inferior a 99,9% e superior a 90%, aplica-se
glosa no valor 0,02% (dois centésimos por cento) do
valor mensal da Ordem de Servigo.

Para IDG inferior a 90%, aplica-se glosa no valor 0,05%
(cinco centésimos por cento) do valor mensal da Ordem
de Servico.

Em caso de reincidéncia de adverténcia, aplica-se multa
compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor
mensal da Ordem de Servico.

1"

Nao atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IPRG — indicador de
Prazo de restabelecimento da
solugdo de Geréncia de Rede e
Servigos

Para IPRG superior a 4h (quatro horas) e inferior a 24h
(vinte e quatro horas), aplica-se glosa de 0,02% (dois
centésimos por cento) do valor mensal da Ordem de
Servigo.

Para IPRG igual ou superior a 24h (vinte e quatro
horas), aplica-se glosa de 0,05% (cinco centésimos por
cento) do valor mensal da Ordem de Servico.
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N&o atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IPATTE — Indicador de
Prazo para alteracdo da Taxa de
Transmissao de um Enlace

Para IPATTE superior a 15 (quinze) dias corridos e
inferior a 22 (vinte e dois) dias corridos, aplica-se glosa
de 1% (um por cento) do valor mensal do circuito.

Para IPATTE igual ou superior a 22 (vinte e dois) dias
corridos, aplica-se glosa no valor de 3% (trés por cento)
do valor mensal do circuito.

Em caso de reincidéncia de adverténcia, aplica-se muita
compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor
mensal da Ordem de Servico.
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Nao atingir o nivel minimo aferido
pelo indicador IPANE — Indicador de
Prazo de Atendimento a Novos
Enderegos

Para IPANE superior a 60 (sessenta) dias corridos e
inferior a 67 (sessenta e sete) dias corridos, aplica-se
glosa no valor 3% (trés por cento) sobre o valor mensal
do circuito.

Para IPANE superior ou igual a 67 (sessenta e sete) dias
corridos, aplica-se glosa no valor de 5% (cinco por
cento) sobre o valor mensal do circuito.

Em caso de reincidéncia de adverténcia, aplica-se muita
compensatéria de 3% (trés por cento) sobre o valor

mensal da Ordem de Servico.




CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATAGAO
Nao sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na contratagdo, sejam mantidas as demais Clausulas e condi¢bes do
contrato, ndo haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do
Contratante a continuidade deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERAGOES

Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da lei n°. 8.666,
de 1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes con-
tratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualiza-
do do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAQO

O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78
da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se & CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em
caso de rescisdo administrativa prevista no art.77 da Lei n° 8.666, de 1993.

PARAGRAFO TERCEIRO — O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizacdes e multas.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS VEDAGOES

E vedado 8 CONTRATADA:
a)  Caucionar ou utilizar este termo de Contrato para qualquer operacéo financeira,

b)  Interromper a execugdo dos servicos sob alegagao de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.




CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigées con-
tidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposi¢ées contidas na lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de De-
fesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO DO CON-
TRATO

O presente contrato fundamenta-se no Artigo 24, Inc. IV, da Lei n° 8.666/93, e vincula-
se ao Termo de Referéncia, constante do Processo n® 02001.100496/2017-92, assim como a
proposta da Contratada.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

O Contratante publicara o extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, conforme o
art. 61, paragrafo unico, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal, se¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
qualquer duvida oriunda da execugéo deste instrumento, com renuncia de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés
vias de igual teor e forma, para um so efeito.

Brasilia - DF, 08 de junho de 2017.

INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS -
IBAMA

4,
LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO
Diretor de Planejamento, Administragao e Logistica

CLARO S/A

MARIA TERESA OUTEIRO AZEVEDO LIMA MA | BEATRlZ l

Diretora Executiva Centro-Oeste e Nordeste Gerente Exe tiva de ntas
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