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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n.° 02001.005357/2015-94
1. DO OBJETO
1.1 Registro de prego para contratagdo de servigo de locagio de PDAs (Personal Digital

Assistant) e impressoras portteis para o Auto de Infragdo Eletronico do Ibama, conforme

Registro de prego para servigo de

locagdo de equipamentos PDAs uantidade d
. (Personal Digital Assistant) para o Q ©
Auto de Infragio Eletrénico.

condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento:

100 500
equipamentos
fornecidos em regime

Registro de prego para servigo de 3
2 | locagdo de impressoras portateis para Opserina0: 100 500
o Auto de Infragio Eletrdnico.

de locagdo aptos para Sigete. objem:

1.2

Os itens deverio ser cotados individualmente.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DA CONTRATACAO

2.1

CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1.1 O Ibama utiliza o sistema de informagdo de Auto de Infragdo Eletronico
desde 2012. O sistema proporcionou maior eficiéncia por parte dos agentes ambientais
federais ¢ maior eficicia de suas agdes no controle desses ilicitos, uma vez que
contribuiu para o controle efetivo das atividades de fiscalizagdo. O sistema também
agilizou o julgamento dos processos ao integrar o sistema mével ao corporativo, com a
transferéncia automatica dos dados contidos no auto, otimizando, assim, as providéncias
pelas demais unidades desta autarquia.

212 Entre suas funcionalidades, o sistema permite o registro de fotografias e
coordenadas dos ilicitos, prové consultas a sistemas corporativos, fornece a
rastreabilidade de rotas de deslocamentos das equipes e processa célculos ¢ edigdo de
textos.

2.1.3 Os equipamentos PDAs foram providos ao Ibama mediante o contrato
administrativo 17/2012, que contempla a locagéio de 500 terminais méveis, incluindo
cartio de memoria, acessorios e bateria extra. Adicionalmente, o contrato 18/2012

Nio se aplicaao | Nio se aplica ao
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contempla a locagdo de 500 impressoras, incluindo acessérios e bateria extra. Cabe
mencionar que ambos os contratos terdo a vigéncia expirada em julho de 2016, portanto,
com vistas 4 continuidade do servico, ¢ fundamental que nova contratagdo seja \
executada até essa data. ‘J

2.1.4 Portanto, com vistas a assegurar a continuidade dos servicos de emissdo
eletronica de autos de infracio, faz-se necessaria a realizagdo da presente contratagio.

22 OBIJETIVO

22,1 Com o objetivo de assegurar a continuidade dos servicos de emissdo
eletrdnica de autos de infracio, faz-se necesséria a realizagdo da presente contratagio.

2.3 ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DE TI

23.1 A demanda registrada no Documento de Oficializagio de Demanda (DOD)
estd prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do Ibama 2013-2015 2°
Edi¢do. publicado na Resolugdo CTI Ibama n® 01, de 16 de abril de 2014.

232 A presente contratagdo vai ao encontro dos objetivos estratégicos “OEl-
Aprimorar os instrumentos de regulagdo, certificagio, protecio, licenciamento, d
avaliacdo e controle da qualidade ambiental e de acesso e uso sustentivel dos
recursos naturais, para alcancar efetividade em sua atuagio” ¢ “OE2-Incorporar e
consolidar, de forma sistematica, o planejamento e melhores priticas de gestio nos
diversos niveis da organizagio, para alcan¢ar melhores resultados institucionais”. J
Além disso, também vai ao encontro da necessidade “NO1-Aprimorar os servicos de
comunicaciio de dados do Ibama” e da acdo “A0102-Gerir a prestacio de servico de
conectividade movel da solucio do Auto de Infracio Eletronico”.

24  NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO DE TI

2.4.1 A solugdo foi especificada com vistas a atender as necessidades informadas
pela Area Requisitante, bem como a compatibilidade com o software, atualmente ja em
producdo, Auto de Infracio Eletrdnico. Ademais, todos os aspectos foram detalhados no
documento  Estudo Técnico Preliminar, anexo ao processo  administrativo
02001.005357/2015-94.

242 Em relagdo ao ndo parcelamento do objeto, é certo que, em regra, nos termos
do art. 23, § 1°, da Lei n. 8.666/1993, exige-se o parcelamento do objeto licitado sempre
que isso se mostre técnica e economicamente viavel. A respeito da matéria, o Tribunal
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de Contas da Uniéo j4 editou a Simula n.° 247/2004, verbis: “E obrigatoria a admissdo
da adjudica¢do por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a
contrata¢do de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde
que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes”.

243 Em contrapartida e ainda de acordo com a Stimula n.® 247/2004 do TCU, a
fragmentagdo do objeto em vdrios, ocasionando diversas contratagdes, podera
comprometer o funcionamento, a guisa concatenada, do servigo que se vislumbra obter,
revelando risco de impossibilidade de execugio satisfatoria do servigo. Ainda sob a
perspectiva técnica, a contratagdo de diversas empresas impede langar luzes sobre a
centralizagdio da responsabilidade em uma tinica empresa contratada, a qual considera-
se adequada ndo apenas em vista do acompanhamento de problemas e solugdes, mas
mormente em termos de facilitar a verificagio das suas causas e atribuigdo de
responsabilidade, de modo a aumentar o controle sobre a execugdo do objeto licitado.

244 No caso em questdo, o Ibama pretende contratar os servigos de locagio de
equipamentos PDAs (Personal Digital Assistant) e impressoras portdteis com vistas a
manter em produ¢do a solugdo denominada Auto de Infragdo Eletronico. Nesse
contexto, caso a solugdo seja fornecida por diferentes fornecedores e exista qualquer
incompatibilidade entre os dois equipamentos que compdem a solugdo, certamente a
centralizagdo da responsabilidade ficara prejudicada. Portanto, com vistas ao interesse
piblico, a Equipe de Planejamento da Contrataciio indica o nio parcelamento do
objeto em questio.

OBJETIVOS E RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

2.5.1 A supracitada contratagdo visa garantir a continuidade da infraestrutura
tecnolégica necesséria para o funcionamento do sistema de informagdo de Auto de
Infragdo Eletronico na sede e nas unidades descentralizadas.

252 Espera-se que essa contratagdo mantenha e aprimore os servigos de
telecomunica¢gdo movel de dados (MO0102 do PDTI 2013-2015), e assegure a
disponibilidade do sistema de emissdo de Auto de Infragdo Eletronico.

JUSTIFICATIVA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

2.6.1 A logistica da solugdo de auto de infragdo eletronico baseia-se na institui¢io
de equipes de fiscalizagdo que operam com os equipamentos em campo. Nesse
contexto, ao longo do periodo de 12 (doze) meses a medida que sdo formados grupos de
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fiscalizagdo, conforme planejamento da Diretoria de Prote¢io Ambiental (DIPRO),
novos recursos moveis devem ser disponibilizados.

2.6.2 Portanto, tal logistica requer a contratagiio frequente em, determinado espago
de tempo dos servigos. Nesse diapasio, o uso do sistema de registro de prego mostra-se
mais adequado sob a égide do inciso I, do artigo 3° do Decreto 7.892 de 2013.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI
3.1 DESCRICAO

3:L1 A solugdo de TI consiste no registro de prego para contratagdo de servigo de
locagdo de equipamentos PDAs (Personal Digital Assistant) e de impressoras méveis
para operagdo ¢ uso do sistema desenvolvido pelo Ibama denominado Auto de Infragéo
Eletrénico e de recursos computacionais mantidos pelo lbama relacionados a
fiscalizagdo ambiental.

312 Os servigos de locagdio de PDA e de impressoras incluem o fornecimento dos
equipamentos, instalagio e configuragio dos softwares e recursos computacionais
necessarios para utilizagio do sistema de auto de infragdo eletrénico do Ibama,
capacitagdo no uso dos equipamentos para os servidores que atuardo ou apoiario o
processo de fiscalizagdo ambiental, manutencio e assisténcia técnica dos equipamentos,
prestacdo de informagdes e auxilio técnico na utilizagdo dos recursos e reposi¢do dos
equipamentos em caso de extravio, furto ou dano aos equipamentos.

313 O software Auto de Infragdo Eletronico serd fornecido 3 CONTRATADA
pelo Ibama em midia tipo DVD, mas a instalagdo da aplicagio no dispositivo PDA sera
de responsabilidade da CONTRATADA.

3.2 BENS E SERVICOS
3.2.1 S&0 produtos e servigos relacionados ao item |:

a) Fornecimento dos equipamentos PDAs, conforme requisitos minimos deste
Termo;

b) Configuragdo dos equipamentos;

¢) Instalagdo e configuragio do sistema de Auto de Infracdo Eletrdnico e demais
softwares acessérios fornecidos pelo Ibama para desempenho das atividades de
fiscalizagdo ambiental;

d) Apontamento logico dos recursos do PDA para os ambientes e recursos
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tecnologicos providos pelo Ibama;

e) Carga de todos dos dados e componentes necessdrios para a utilizagdo do
sistema no terminal movel;

f) Montagem e instalagfio de todos os acessorios do PDA;

g) Realizagdo de sincronismo inicial entre o sistema Auto de Infragdo Eletronico
instalado no terminal movel e a base de dados corporativa do Ibama;

h) Configuragdo par a par do terminal com respectiva impressora movel (item 2);
i) Realizagdo de manutengdo e assisténcia técnica nos equipamentos;

j) Realizagio de extragdo de dados mantidos no PDA quando necessario em
virtude de dano ao equipamento ou envio para manutengao;

k) Substitui¢do dos equipamentos em caso de furto, extravio ou dano irreversivel;

1) Atendimento técnico especializado quanto ao uso do equipamento.

322 Sao produtos ¢ servigos relacionados ao item 2:
a) Fornecimento da impressora movel conforme requisitos minimos deste Termo;
b) Configuragio da impressora ao respectivo PDA;
¢) Montagem e instalagdo de todos os acessorios da impressora;
d) Realizagio de manutengdo e assisténcia técnica nos equipamentos;
e) Substitui¢do dos equipamentos em caso de furto, extravio ou dano irreversivel;

f) Atendimento técnico especializado quanto ao uso do equipamento.

4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
4.1 SERVICO COMUM

4.1.1 Os servigos elencados no objeto baseiam-se em padrdes de desempenho e
qualidade claramente definidos neste Termo de Referéncia, havendo diversos
fornecedores capazes de prestd-los. Dessa forma, o objeto caracteriza-se como “servigo
comum”, em acordo com o Art. 9°, §2° do Decreto 7.174/2010.
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5. INFORMACOES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1

3.2

REQUISITOS DE NEGOCIO

Os equipamentos deverfio ser fornecidos aptos para uso da solugio de Auto

de Infragdo Eletronico por parte do agente publico designado para a fiscalizagio.

Todo o suporte técnico e operacional para configuragdo, adequacdo dos

equipamentos aos recursos tecnologicos do Ibama devem ser realizados pela
CONTRATADA.

REQUISITOS LEGAIS

A presente contratagio e a execugdo do contrato pela CONTRATADA

deverdo observar os seguintes dispositivos legais:

a) Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e
Contratos da Administragio Pliblica.

b) Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui modalidade de licitagio
denominada pregdo, para aquisi¢io de bens e Servigos comuns.

¢) Lei n® 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagio e
competitividade do setor de informética e automacao.

d) Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o Regulamento para a
modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisi¢do de bens e servigos
comuns.

¢) Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo, na
forma eletronica, para aquisicdo de bens e Servigos comuns.

f)  Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagfio de
bens e servigos de informética e automagio pela administra¢do publica federal e
faz exigéncia contratual de comprovagdo da origem dos bens importados
oferecidos pelos licitantes e da quitagdo dos tributos de importagdo a eles
referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega do objeto, sob pena
de rescisdo contratual ¢ multa.

g) Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de
Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

h)  Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 04, 11 de setembro de 2014, que dispde
sobre o processo de contratagio de Solugdes de Tecnologia da Informagio pelos
orgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacéo e
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Informatica (SISP).

i) Orientagdo Técnica n® 01 TiControle, de 12 de margo de 2008, que dispde
sobre boas praticas para a estimativa de pregos na contratagdo de bens e servigos
de TI.

i) Decreto n° 7.689, de 2 de margo de 2012, estabelece limites e instancias de
governanga para a contratagdo de bens e servigos.

k) Norma complementar n® 11/IN 01/DSIC/GSIPR, que estabelece as diretrizes
para avaliagdo de conformidade nos aspectos relativos a Seguranga da Informagéo
e Comunicagdo (SIC), nos érgios da Administragdo Publica Federal.

Iy Portaria SLTI/MP n°® 02, de 16 de marco de 2010, que dispde sobre as
especificagdes padrio de bens de Tecnologia da Informagdo no ambito da
Administra¢do Publica Federal.

m) Instrugio Normativa SLTI/MP n° 05, 27 de junho de 2014, que dispde sobre
os procedimentos administrativos basicos para a realizagio de pesquisa de pregos
para a aquisigdo de bens e contratagdo de servigos em geral.

REQUISITOS DE MANUTENCAO E GARANTIA
=B N Todos os requisitos citados se aplicam aos dois itens licitados.

532 A CONTRATADA seré responséavel pela substituigdo, troca ou reposigdo se,
por ventura, as solugdes forem entregues com qualquer incompatibilidade com as
especificagdes técnicas.

533 Os equipamentos com defeito ou com mau funcionamento deverdo ser
substituidos ou reparados em qualquer capital da federagdo, nos enderegos listados no
ANEXO C, em até 10 (dez) dias corridos, a contar da notificagio do problema a
CONTRATADA, de forma a manter ativo todo o parque de equipamentos fornecidos
em regime de locagdo.

534 O servi¢o de manutengdio e garantia devera ser prestado em todas as capitais
da federagdo, conforme enderegos citados no ANEXO C.

3.3 A reposigio e a assisténcia técnica dos equipamentos/servigos deverdo ser
feitas pela CONTRATADA na unidade do estado a qual o equipamento/servigo estiver
alocado (enderegos listados no ANEXO C). A garantia dos equipamentos/servigos sera
estendida por todo o periodo de vigéncia do contrato, devendo ocorrer a substitui¢io dos
equipamentos/servigos, caso necessario.

53.6 Caso seja necessario o envio do equipamento a outro local para reparo, 0s
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custos correrdo por conta da CONTRATADA.

5.3.7 No caso de perda por furto ou roubo do equipamento (coletor, impressoras ou
acessorios), bem como manuten¢des por periodo superior a 05 (cinco) dias, a
CONTRATADA devera providenciar a reposi¢do deste em até 05 (cinco) dias corridos,
contadas da data do recebimento da comunicagio feita pela CONTRATANTE. Também
neste caso a CONTRATANTE se responsabilizara pelo reembolso do valor de mercado
do equipamento apds a averiguagio do registro da ocorréncia.

5.3.7.1 O valor pago pela CONTRATANTE, a titulo de reembolso do valor
de mercado do equipamento, ndo podera ser superior ao valor mensal da unidade
do equipamento multiplicado por 12 (doze).

53.1.2 Esta substitui¢do independe da comprovagdo da necessidade de
reembolso, ou do pagamento antecipado do mesmo.

53.1.3 A CONTRATADA substituira os equipamentos/servi¢os na unidade
do estado em que o mesmo esta alocado (enderego constante no ANEXO (), as
suas expensas, apds revisdes anuais, sempre que surgirem novos requisitos
funcionais e néo funcionais ou ocorrerem alteragBes dos requisitos existentes sem
redugdo das caracteristicas minimas elencadas nas especificagdes deste Termo.

53.74 A CONTRATADA deveri possuir uma estratégia de substituigio de
equipamentos de forma a garantir que os dados e configuragdes dos dispositivos
permanecam inalterados no processo de substituico, atualizagdo ou manutengio.
A indisponibilidade injustificada, mesmo que parcial, de equipamentos e seus
dados/configuragdes, seja por defeitos seja por problemas operacionais, estd
sujeita a sangdes.

338 A CONTRATADA deverd prover atendimento de assisténcia e suporte
técnico por meio de telefone com niimero de tarifagdo local nos pontos de presenga da
solugdo ou por meio de namero de discagem gratuita 0800, para abertura de chamados
com objetivo de resolver diividas de operago, reportar e registrar falhas.

539 A CONTRATADA deverd encaminhar até o quinto dia atil do més
subsequente 3 CONTRATANTE relatério mensal sobre os chamados, os prazos de
atendimento ¢ as medidas tomadas para as ocorréncias do referido més, ou
disponibilizar ferramenta de acompanhamento on-line 4 CONTRATANTE.

5.3.10 O equipamento substituido devera estar apto a operagdo, ou seja, configurado
¢ adaptado aos recursos tecnoldgicos do Ibama, incluindo a instalagdo e configuragio do
Sistema de Auto de Infragdo eletronico, bem como constar de todos os dados e
componentes tecnologicos necessarios a utilizagio.
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REQUISITOS TEMPORAIS
54.1 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando

ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-d o do
vencimento.

54.2 Todos os prazos citados, quando ndio expresso de forma contraria, serdo
considerados em dias corridos (ou horas corridas, quando definido em horas).

543 Todos os eventos de trabalho que envolva participagdo de integrantes da
CONTRATANTE e/ou 6rgdos de governo serdo realizadas de segunda-feira a sexta-
feira das 08:00 as 18:00, exceto feriados.

544 Todos os eventos de trabalho que envolva participagio de integrantes da
CONTRATADA em ambiente da CONTRATANTE serdo realizadas de segunda-feira a
sexta-feira das 08:00 as 18:00, exceto feriados, salvo acordo entre as partes.

545 O prazo de inicio da execugdo das Ordens de Servigo serd contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data da entrega da Ordem de Servigo ao Preposto da
CONTRATADA por qualquer meio formal de comunicagio, salvo quando definida
outra data pela CONTRATANTE na Ordem de Servigo.

54.6 Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do contrato deverdo ser
prestados imediatamente pela CONTRATADA, salvo quando implicarem em
indagagdes de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo méaximo de 6
(seis) horas uteis.

54.7 Nio serd computado o tempo de atraso quando este estiver sido ocasionado
pela CONTRATANTE ou por fatos supervenientes que independam de agdes da
CONTRATADA, desde que devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE.

548 Nio sfio considerados casos ou fatos supervenientes as situagdes externas que

poderiam ter sido contornadas ou mitigadas por agdes de logisticas preventivas ou
reativas da CONTRATADA.

549 O prazo de entrega dos bens e inicio da prestagdo dos servigos ¢ de 30 (trinta)
dias corridos a partir da emissdo da Ordem de Servigo por parte da CONTRATANTE,
no seguinte enderego: Ibama, CNT — SCEN Trecho 2 — Ed. Sede — Cx. Postal n® 09566
— CEP 70.818-900 — Brasilia-DF.

5.4.10 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da assinatura, podendo
ser renovado por igual periodo sucessivamente até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses.
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5.5

5.6

5.7

Cartdo de meméria do PDA Um cartdo de meméria para cada PDA fornecido.

RENOVAVEIS

REQUISITOS DE SEGURANCA

551 Os equipamentos deverdo possuir acesso as corregdes disponibilizadas pelo
fabricante das solugdes, enquanto existir o suporte as versdes fornecidas.

5.5.2 O Preposto designado pela CONTRATADA deveri concordar, assinar e
entregar @ CONTRATANTE o ANEXO F, TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO E CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE
SEGURANCA, com os dados atualizados em até 10 (dez) dias corridos apés a
assinatura do contrato.

REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

5.6.1 Quanto aos requisitos sociais, os profissionais da CONTRATADA, quando
nas dependéncias do Ibama, deverdo apresentar-se vestido de forma adequada ao
ambiente de trabalho, evitando-se o vestudrio que caracterize o comprometimento da
boa imagem institucional do Ibama.

5.6.2 Os profissionais também deverdo respeitar todos os servidores funciondrios e
colaboradores, em qualquer posigio hierarquica, preservando a comunica¢do e o
relacionamento interpessoal construtivo.

REQUISITOS TECNOLOGICOS DO OBJETO

5.7.1 Item |: Terminais mdveis (PDAs) com cartio de memoria, acessorios e
bateria extra.

Cartao de meméria do PDA Formato e dimensao compativeis com o terminal mével.
Cartido de memdria do PDA Capacidade minima de 8 (oito) GB para armazenamento.

Caracteristicas fisicas do PDA

Peso maximo de 430 (quatrocentos e trinta) gramas, incluindo a
bateria.

Caracteristicas fisicas do PDA

Visor colorido com, minimamente, 3.5” e tipo “touch-screen”,
visivel sob luz solar direta.

14
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6 | Caracteristicas fisicas do PDA Bateria recarregavel e com duragio minima de 6 (seis) horas.
7 | Caracteristicas de desempenho do PDA Processador com frequéncia minima de operagdo de 800 MHz.
g | Caracteristicas de desempentio do PDA ﬁ%mona RAM de no minimo 256 (duzentos e cinquenta e seis)
§ |Caracreristioas de desempentiodo DA Memor:'a auxiliar ex;:answel para pelo menos 8 (oito) GB
compativel com o cartdo de memoria.
[ i ; Deve utilizar o sistema operacional Windows Mobile 6.5 ou
Caracteristicas do sistema operacional do A ; i 5
10 qualquer outro Windows Mobile com versdo superior ¢
PDA ;
totalmente compativel com a versdo 6.5.
" Caracteristicas do sistema operacional do | Todas as bibliotecas de hardware devem ser disponibilizadas
PDA sem qualquer custo adicional.
12 | Asstiente de uso:ds BDA 0Suportcj: a uma temperatura de operagdo na faixa de-5°C a +50
C, ou intervalo que contenha esse.
13 | Ambiente de uso do PDA Supc:,rte a temperatura de armazenamento na faixa de-10°C a
+60 °C, ou intervalo que contenha esse.
14 | Ambiente de uso do PDA Resisténcia a umidade de 85% ou mais.
15 | Ambiente de uso do PDA Vedagio eletronica no minimo [P64.
16 |Aibieite de s ds PDA Suporte a multiplas quedas, pelo menos 1,2 metro, em pisos de
concreto.
17 | Suporte a comunicagdo IEEE 802.11b/g (Wi-Fi)
18 Supdrte a comunicagéo Suporte a criptografia AES-CCMP e TKIP
19 | Suporte & comunicagio Bluetooth 2.0 ou superior.
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Suporte 4 comunicagio Suporte a rede GSM/GPRS ou EDGE ou superior.
21 | Suporte 4 comunicagio Suporte a rede 3G (HSDPA ou UMTS) ou superior.
22 | Suporte 4 comunicagio Antena de voz ¢ dados integrada ao equipamento.
23 | Conectores externos e s/of de expansio Acesso a dados via USB 2.0, mini-USB ou micro-USB.
24 | Conectores externos ¢ slor de expansio Carrqgamento da bateria de alimentagfo via USB 2.0, mini-USB
ou micro-USB.
SD, MiniSD ou microSD acessivel ao cliente para cartdes de
25 | Conectores externos e slof de expansio memoéria, compativel com o cartio de meméria que o
acompanbha.
26 |Camera digital integrada. Camere_a colorida integrada com definigdo minima de 3 (trés)
megapixels com foco automatico e flash.
27 $1stema sle:-Poaicionatnents. Ciobal TG Receptor embutido com antena integrada.
integrado
28 Slstema de Posicionamento Global (GPS) Deve possuir, no minimo, 12 (doze) canais.
integrado
: A SDK (sofiware Development Kit): bibliotecas de acesso aos
29 | Softwares auxiliares para o PDA. dispositivos de hardware.
30 |Softwares auxiliares para o PDA. Editor de texto.
31 | Softwares auxiliares para o PDA. Planilha eletrénica.
32 | Softwares auxiliares para o PDA. Calculadora eletronica.
e s Visualizador de imagens, minimamente, para os padrdes jpeg.
33 | Softwares auxiliares para o PDA. : A
gif, png, tiff, raw e svg.
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Softwares auxiliares para o PDA.

RENOVAVEIS

Leitor de arquivos de formato PDF.

Capa protetora, que envolva o aparelho e seja capaz de

35 | Acessorios para o PDA. s
minimizar os danos em caso de quedas.

35 |Ascustuion pEno PDA; Cabos de conexdes e transferéncia de dados para equipamentos
desktops.

37 | Acessorios para o PDA. Carregador de bateria externo via rede elétrica.

38 | Acessorios para o PDA. Carregador de bateria para uso veicular.

59 | Acessbrios pars o PDA. Qapa, bolsa ou equivalente (com opgdo para fixagdo junto a
cintura ou a tiracolo

40 | Acessorios para o PDA. Manuais digitais em lingua portuguesa.

41 | Bateria extra para o PDA. Cada equipamento devera possuir | (uma) bateria extra..

42 | Bateria extra para o PDA. A ’batena extra deve ser totalmente compativel com o terminal
mavel.

43 | Bateria extra para o PDA. A bateria extra deve possuir duragdo minima de 6 (seis) horas.
Os equipamentos deverdo ser novos e homologados ou fazer uso

44 | Caracteristicas gerais do PDA. de tecnologias de comunicagio homologadas pela ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes).
A atualizagiio dos equipamentos poderd ser feita mediante o
upgrade dos equipamentos fornecidos. Nesse caso a

o5 | Cascteristicas serais s PDA CONTRATADA devers manter o quantitativo fornecido

& ’ operante e efetuar a substituigdo gradual dos equipamentos que

forem sendo atualizados, conforme cronograma estabelecido em
acordo com a CONTRATANTE.
O equipamento deverd permitir a utilizagdo de soffware com

46 | Caracteristicas gerais do PDA. processo de certificagdo/assinatura  digital ~aderente

infraestrutura de Chaves Plblicas Brasileira — ICP-Brasil.

NN




47

A
MM A

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS

Caracteristicas gerais do PDA.

RENOVAVEIS

O equipamento devera ser tensdo de operagdo entrada bivolt
automatico.

48

Caracteristicas gerais do PDA.

O cabo de alimentagio elétrica do carregador devera ser
compativel com o padrdo antigo (2P+T) e com o novo (NBR
14.136) de tomada. Para garantir tal compatibilidade, admite-se
o uso de adaptador de fonte elétrica,

49

Caracteristicas gerais do PDA.

O equipamento devera possuir certificagio RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances) ou termo autodeclaratério do
fabricante do néo uso de substincias perigosas em concentragio
acima do recomendado na Resolugio CONAMA n® 401/2008.

50

Caracteristicas gerais do PDA.

O equipamento PDA devera possuir total compatibilidade com

a impressora portatil, item 2.

5l

Caracteristicas gerais do PDA.

O equipamento PDA deverd ser entregue plenamente
configurado para o uso da impressora portatil ofertada (item 2).

3.7.2 Item 2: Impressoras portateis com acessorios e bateria extra.

I | Requisitos fisicos da impressora Meétodo de impressio: térmico direto.

2 | Requisitos fisicos da impressora Dimensao: padrio portatil.

3 |Requisitos fisicos da impressora Peso: no méximo 1 (um) kg com a bateria.

4 |Requisitos fisicos da impressora ;\lim‘efntag:ﬁo: bateria recarregdvel com no minimo de 3 (trés) horas
e utilizagéo.

5 | Requisitos de impressio. Devera imprimir com velocidade minima de 50 (cinquenta) mm/s.

6 | Requisitos de impresséo. Largura de impressdo de no minimo 100 (cem) mm.

7 | Requisitos de impressio. O equipamento deverd imprimir de forma monocromatica.

8 | Requisitos de impresséo. ((()iu :g:ﬂ::;rz:?.to deverd possuir resolugdo de minima de 200
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Cada impressora devera vir acompanhada de 2 (duas) bobinas para

Requisi im 0. ; 3 .
4 i e Ipeso impressio, homologadas pelo fabricante da impressora.
. . a faixa de +5°C a +50 °C,
10 | Ambiente de uso da impressora. Su[?orte a uma temperatura de operagdo na faixa de +5 50 °C
ou intervalo que contenha esse.
. ; Suporte a temperatura de armazenamento na faixa de-10°C a +60 °C,
11 | Ambiente de uso da impressora. :
ou intervalo que contenha esse.
12 | Ambiente de uso da impressora. Resisténcia a umidade de 85% ou mais.
; . dacido oni ini P54, utilizacdo de capa de
i3 | Ambiente de uso da impressora. Ve ¢a eletrénica no minimo sem a utilizagdo de cap
protegdo.
14 | Suporte & comunicagio Bluetooth 2.0 ou superior.
15 | Acessérios Cabos de conexdes e transferéncia de dados.
16 | Acessorios Carregador de bateria externo via rede elétrica.
17 | Acessbrios Carregador veicular.
g | wesssbiioe ?apa, bq!sa ou equi.valente que permita a fixagdo do equipamento
junto a cintura ou a tiracolo do agente.
19 | Acessérios Manuais digitais em portugués.
20 | Bateria extra para impressora Quantidade de 1 (uma) unidade para cada equipamento.
21 |Bateria extra para impressora Compativel com a impressora portatil.
22 | Bateria extra para impressora Duragio de utilizagdo minima de 3 (trés) horas de utilizagdo.
” Deve-se contemplar a manutengdo preventiva e corretiva das
23 | Manutengdes G CIEEAIP i P

impressoras durante o periodo de contratual.
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Os equipamentos deverdio ser novos e homologados ou fazer uso de
tecnologias de comunicagdo homologadas pela ANATEL.

el i

25

Caracteristicas gerais

A atualizagio dos equipamentos poderd ser feita através do
melhoramento (upgrade) dos equipamentos fornecidos. Neste caso a
CONTRATADA deverd manter o quantitativo fornecido operante e
efetuar a substituigio gradual dos equipamentos que forem sendo
atualizados, conforme cronograma estabelecido em acordo com a
CONTRATANTE.

26

Caracteristicas gerais

A impressora portatil devera possuir total compatibilidade com o
PDA, item 1.

Caracteristicas gerais

A impressora ¢ o PDA devem estar plenamente configurados e
ajustados para a operagio da impressora sobre o equipamento PDA.

28

Caracteristicas elétricas

O equipamento deverd possuir tensio de operagdo entrada bivolt
automatico.

5.8

REQUISITOS DE CAPACITACAO

5.8.1 Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento dos agentes da
CONTRATANTE serfio de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo blocos de
anotagdo, canetas, pastas, apostila e qualquer material necessario para realizag¢do do
treinamento.

5.82 A CONTRATADA devera formatar e ministrar treinamento pratico e teorico
para capacitagio dos usudrios designados pela CONTRATANTE. Entre os assuntos,
deve-se constar a operacionalizagio do hardware, o acionamento do sofiware de Auto
de Infragio Eletronico e demais aplicativos auxiliares.

5.83 O plano de treinamento deverd ser elaborado pela CONTRATADA com o
apoio da CONTRATANTE e deverd ser entregue a CONTRATANTE em até 15
(quinze) dias a partir da solicitagio da CONTRATANTE. O curso deverd estar
dimensionado para até 100 (cem) treinandos que desempenhardo o papel de
multiplicadores para as demais unidades do Ibama.

584 A critério da CONTRATANTE, o treinamento podera ser realizado mediante
do sistema de videoconferéncia ou de forma presencial na sede do Ibama.

585 O treinamento deverd contar com material didatico desenvolvido pela
CONTRATADA e devera ser realizado nas dependéncias do Ibama, dividido em turmas

20




MMA

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE

INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS

RENOVAVEIS

de acordo com a capacidade fisica do local.

5.8.6

A carga horaria minima de cada turma devera ser de 4 (quatro) horas, e o

cronograma de realizagio das aulas deverd ser desenvolvido juntamente a
CONTRATANTE.

5.8.7

Ao final da realizagdo do treinamento os participantes deverdo preencher uma

5.9

Linguagem de Programacao:

avaliagio de reagdo, fornecida pela CONTRATADA e aprovada pela CONTRATANTE,
sobre a qualidade da capacitagio. Caso a média simples das notas seja inferior a 7,0
(sete), o treinamento devera ser ministrado novamente as custas da CONTRATADA

durante a vigéncia do contrato, em até 20 (vinte) dias a partir da nova solicitagdo da
CONTRATANTE.

5.8.8 Ao término do treinamento, a CONTRATADA devera emitir certificado de
conclusdo do curso para cada treinando, neste deverd estar expresso a quantidades
efetivas de horas de participagio do treinando.

REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

5.9.1 Para a realizagio dos servicos de locagdo dos equipamentos, a
CONTRATADA deveri levar em consideragdo as tecnologias existentes no Ibama, com
vistas a permitir que o equipamento esteja integrado a solugdo de Auto de Infragdo
Eletrénico.

Java (médulo web do AIE);
C# (mddulo movel do AIE).

JSF (para Java — modulo web do AIE);

Web (para os sistemas em PHP e Java)

Sistema operacional atual: Mével (para o AIE), que utiliza o equipamento portétil do tipo Pidion BIP 6000

Windows Mobile 6.1

Banco de dados:

Oracle (exceto para o modulo moével do AIE);
SQL CE Mobile (para o modulo mével do AIE);

‘Epositério de Autenticagdo de usudrios | Servidor OpenLDAP.

5.10 REQUISITOS DE IMPLEMENTACAO

5.10.1 (aso necessario, a CONTRATADA 1 devera realizar alteragdes no cddigo-

21
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fonte da aplicagio Auto de Infragdo Eletronico, bem como a devida recompilagio, com
vistas a viabilizar a integragdo da aplicagéio ao equipamento.

5.102 Toda alteragdo no codigo-fonte da aplicagdo deverd ser versionada no
ambiente tecnolégico da CONTRATANTE, documentada e somente podera ser
realizada ap6s autorizagdo expressa por parte da CONTRATANTE.

5.10.3 O escopo das alteragdes devera ser a integragdo da aplica¢do ao equipamento,
e ndo devera envolver novas funcionalidades.

5.11 REQUISITOS DE IMPLANTACAO

S.01.1 A implantagfo da solugio consiste na configuragdo, adequagio, carga, teste ¢
homologagio da solugdo instalada e operacional nos equipamentos PDAs e impressoras
moveis.

e 1 152 A CONTRATADA deverd promover a implantagdo da solugdio e demais
componentes sem dnus adicional 2 CONTRATANTE,

5.12 REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE

3121 A CONTRATADA deveré alocar mdo de obra qualificada para a instalagio,
configurag¢do, implantagio, atendimento e resolu¢do de ocorréncias relacionados aos
equipamentos dentro dos prazos previstos neste Termo.

6. FORMA DE EXECUCAO CONTRATUAL
6.1 ROTINAS DE EXECUCAO E METODOLOGIA DE TRABALHO
6.1.1 Consideragdes gerais:

6.1.1.1 A execugdo de todo e qualquer servico devers ser precedida de
solicitagéio formal do Gestor do Contrato por meio de Ordem de Servigo, exceto o
acionamento da garantia, de solicitagio de informagdes ou apoio técnico na
operagdo dos equipamentos, casos em que deverdo ser acionados pelos Fiscais
designados em portaria especifica para atuar junto ao contrato.

6.1.2 Inicio do contrato:

6.1.2.1 Apés a assinatura do contrato e a nomeagio do Gestor e Fiscais do
Contrato, sera realizada a Reunifio Inicial de alinhamento com o objetivo de
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identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condigdes
estabelecidas no contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis davidas
acerca da execugdo dos servigos.

6.1.2.2 Deverdio participar dessa reunido o Gestor do Contrato, Fiscais do
Contrato e representante legal da CONTRATADA. A reunido realizar-se-4 na Sede
do Ibama apds a assinatura do contrato, conforme agendamento efetuado pelo
Gestor do Contrato. A reunifio seré realizada em conformidade com o previsto no
inciso I1I do Art. 32 da IN n® 04/2014 SLTI/MPOG.

0:1:2.3 A pauta desta reunido observard, pelo menos:

6.1.2.3.1 Apresentagdo do Preposto da empresa pelo representante legal
da CONTRATADA. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no
minimo o nome completo e CPF do funciondrio da empresa designado para
acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal
junto 8 CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes
ao andamento contratual;

61232 Entrega, por parte da CONTRATADA, do TERMO DE
COMPROMISSO (ANEXO F) assinado pelo representante legal da
CONTRATADA e o TERMO DE CIENCIA DA DECLARACAO DE
MANUTENCAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE SEGURANCA
VIGENTES (ANEXO H), assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na Contratagio, conforme alinea b,
inciso I1I do Art. 32 da IN n° 04/2014 SLTI/MPOG;

6.1.2.3.3 Apresentagdo e entrega do Plano de Insercdo, contendo o
detalhamento das informagdes e esclarecimentos expostos nesta reunifo,
assinado por representantes da CONTRATADA e CONTRATANTE:

6.1.2.34 Apresentagdo do Plano de Fiscalizagdo, documento elaborado
com base no Modelo de Gestio que define o processo de fiscalizagdo do
contrato, contendo a metodologia de fiscalizagdo, os documentos ou as
ferramentas, computacionais ou ndo, e controles adotados, recursos
materiais € humanos disponiveis e necessarios a fiscalizagdo; devera ser
assinado pelos representantes da CONTRATANTE e entregue ao preposto
da CONTRATADA;

6.1.2.3.5 Defini¢do do cronograma de atividades de repasse de
conhecimento disponivel, para o periodo de ambientagdo;

6.1.2.3.6 Esclarecimentos  relativos a  questdes  operacionais,
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administrativas e de gestdio do contrato;

6.1.2.3.9 Definicdo do prazo para apresentacdo da documentagio
comprobatdria da qualificagio e experiéncia profissional da equipe. J

6.1.3 Execugio e acompanhamento do servigo:

6:1.3.1 O Gestor do Contrato encaminharid formalmente a ORDEM DE J
SERVICO (ANEXO E) ao Preposto da CONTRATADA.

6.1.3.2 A Ordem de Servigo serd subdividida em parcelas mensais
correspondentes aos meses de execugdo do contrato.

6.1.3.3 No caso da primeira Ordem de Servico, o fornecimento da solugdo
terd prazo de entrega méaximo de 30 (trinta) dias. Em relagdo as Ordens de Servigo
subsequentes, a CONTRATADA nio terd esse prazo adicional para inicio da
prestagdo do servigo, haja vista que se trata de um servigo de natureza continuda.

6.1.3.4 A solugdo serd considerada entregue ap6s o fornecimento de todos os
componentes fisicos e Idgicos que integram a solugfo.

6.1.3.5 Os bens deverdo ser entregues na sede do orgdo, no endereco: Ed.
Sede do Ibama, SCEN Trecho 2, Brasilia — DF, CNT, Bloco B, no horario das 08 J
horas as 18 horas, em dias uteis.

6.1.3.6 O transporte e o relativo seguro deverdo ser providos pela
CONTRATADA ou por servico de transporte especializado, a cargo da
CONTRATADA. J

6.1.3.7 No momento da entrega o representante da CONTRATANTE
receberd os equipamentos e recolhera uma via da Guia de Transporte ou similar.

6.1.3.7.] Constatada a entrega do equipamento, os Fiscais Técnicos da
CONTRATANTE anotardo em formuldrio préprio, FORMULARIO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO DE EQUIPAMENTOS, todas as
ocorréncias relacionadas ao fornecimento dos materiais.

6.1.3.8 O recebimento dos servigos e produtos serd realizado conforme
estipulado na Lei 8.666/93 e no disposto no modelo de execucdo deste Termo de
Referéncia.

6.1.3.9 Em casos de identificagio de nio conformidade com os termos
contratuais, os Fiscais da CONTRATANTE comunicardo a CONTRATADA, por
meio de TERMO DE DESVIO DE QUALIDADE (ANEXO J).
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6.1.3.10 Caso haja a necessidade de remog¢do do equipamento para
manuten¢do corretiva, a CONTRATADA deverd efetud-la mediante
AUTORIZACAO PARA SAIDA DE MATERIAL E TERMO DE
RESPONSABILIDADE E DEVOLUCAO.

6.1.3.11 O Fiscal Técnico emitira o TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO em até 15 (quinze) dias, a partir da conclusio da ORDEM DE
SERVICO.

6.1.3.12 O Fiscal Requisitante ¢ o Gestor do Contrato receberdo
definitivamente os produtos entregues, instalados e em funcionamento apds a
verificacdio da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo, em até
15 (quinze) dias, ap6s emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
ou da conclusiio dos desvios de qualidade, que, por fim, emitirio o TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO.

Recebimento dos servigos e produtos:

6.1.4.1 Os servicos serdo recebidos mensalmente vinculados as parcelas
emitidas na Ordem de Servigo.

6.1.4.2 Restando 05 (cinco) dias para encerramento do més de cada parcela, a
fiscalizagdo técnica e a requisitante claborardio o RELATORIO DE
FISCALIZACAO (ANEXO L) correspondente ao més corrente.

6.1.4.3 O Relatério de Fiscalizagdo conterda no minimo a avaliagdo dos niveis
de servigos, das demais cldusulas e condi¢des contratuais e quantificagdo dos
equipamentos e tempo real disponibilidade dos recursos a CONTRATANTE.

6.1.4.4 Nesse periodo, a fiscalizagdo emitira o TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO e 0 RELATORIO DE FISCALIZACAO. Eles serdo encaminhados
ao Gestor ¢ Fiscal Requisitante para emissio do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO.

6.1.4.5  Quaisquer inconformidades detectada devera ser reportado no
RELATORIO DE FISCALIZACAO.
6.1.4.6 O Fiscal Requisitante e Gestor do Contrato receberdo/validardo

definitivamente os produtos entregues, instalados e em funcionamento apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagio, em até
15 (quinze) dias apds a emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
ou da conclusio dos desvios de qualidade, e emitirio o TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO.
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6.1.4.7 Apds a Emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, o
Gestor autorizard imediatamente, por escrito, a emissio da nota fiscal do produto
pela CONTRATADA apés a constatagio de entrega efetiva da solugdo e apuragio J
dos indicadores de niveis minimos de qualidade.

6.1.4.8 O valor da Nota Fiscal deverd coincidir com o valor autorizado
constante do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

6.1.4.9 Apds emissdo da nota fiscal, a 4drea administrativa realizard a J
verificagdio das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento.

6.1.5 Transferéncia do conhecimento:

6.1.5.1 A CONTRATADA devera promover, quando solicitado pela
CONTRATANTE, informagdes ¢ esclarecimentos acerca da execugdo dos
servigos prestados e dos produtos ofertados. Este repasse periodico poderd ocorrer
em forma de entrega de relatérios/documentos ou esclarecimentos em reunides.

6.1.6 Transigdo e finaliza¢do do contrato:

6.1.6.1 A CONTRATADA se compromete, em conformidade com 0 J
paragrafo Gnico do artigo 111 da Lei n° 8.666/93, promover transi¢do contratual e
repassar para a CONTRATANTE e/ou para outra empresa por esta indicada todas »
as informagdes técnicas acerca do processo de integragdo dos equipamentos ao J
parque tecnolégico do Ibama, incluindo as versdes finais dos produtos de software

ou componentes que foram necessdrios serem alterados para o devido
funcionamento da solugdo nos equipamentos.

6.1.6.2 Tal procedimento devera ser realizado em evento formal no periodo
dos tltimos trés meses de vigéncia.

6.1.6.3 Caso seja utilizada ferramenta de gestio de demandas da
CONTRATADA, esta devera providenciar o fornecimento em formato digital de
todas as informagdes registradas em banco de dados a ser definido pela
CONTRATANTE, com o intuito de promover a continuidade das atividades.

6.1.6.4 O processo de encerramento do contrato serd formalizado com a
assinatura do TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO (ANEXO I) por
parte do Gestor do Contrato e do Preposto. O Termo devera conter, no minimo, a
identificagdo do Contrato, descrigio sucinta do objeto, motivo de encerramento e
identificagdo do CONTRATANTE e CONTRATADA.
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6.1.7 Local de prestagdo dos servigos:
6.1.7.1 Os equipamentos deverdo ser entregues no seguinte endereco:

Ibama, CNT — SCEN Trecho 2 — Ed. Sede — CEP 70818-900 — Brasilia-DF, de
segunda-feira a sexta-feira, em horario comercial.

6.1.7.2 Os servigos de manutengdo e assisténcia técnica dos equipamentos
deverdio ser prestados diretamente nas unidades do Ibama, conforme ANEXO C.

6.1.7.3 O Preposto ou seu(s) substituto(s) devera(3o) estar disponivel(is),
quando solicitados pelo Gestor do contrato, nas dependéncias da
CONTRATANTE, nos dias uteis, no horario comercial.

6.1.8 Documentagdo minima exigida:

6.1.8.1 Toda alteragdio no software ou nos hardwares para adaptagdo e
integragio dos equipamentos ao ambiente tecnolégico do Ibama deve ser
documentada e disponibilizada 8 CONTRATANTE em formato eletrénico.

6.1.9 Papéis e responsabilidade:

6.1.9.1 Sio papéis e responsabilidades dos representantes da
CONTRATANTE ¢ da CONTRATADA:

I | Apoiar na elaboragfo do Plano de Insergio.

—gh . Admmlstrac;zz 2 | Acompanhar as Ordens de Servigo.

Tecnologia da Informagéo.

contratuais.

3 Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questdes técnicas

Fiscal
Requisitante

1 | Apoiar na elaboragdo do Plano de Insergdo.

representante da Area Requisitante atendimento da necessidade de negdcio.
da solugéo.

Contrato.

Servidor da Administragio > Acompanhar o recebimento do o objeto com vistas a verificar o

Emitir Ordem de Servigo em companhia do Gestor do
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6.1.11

6.1.10.1
definido no contrato.

6.1.10.2

1 | Verificagdo de aderéncia aos termos contratuais.
} id ini :
Fiscal Servidor da Admlmstra}f;éo 2 | Apoiar na elaboragio do Plano de Insergao.
at ; representante da Area
Administrativo e .
Administrativa. : 3 4 L
3 Verificagdo  das  regularidades trabalhistas e
previdencidrias para fins de pagamento. ‘
1 | Inciar o contrato.
Sel:v:cFor da Adm.nflstrag:ao. ] B Encaminhar Ordens de Servigo.
Gestor do atribuicdes gerenciais, técnicas e
Contrato operacionais relacionadas a0 3 | Monit 50 d S
processo de gestdo do contrato. ki e s i
4 | Autorizar a emissdo/pagamento de notas fiscais.
1| Acompanhar a execugio do contrato.
Funciondrio da CONTRATADA. 2 | Atuar como interlocutor principal junto # CONTRATANTE.
Preposto
Receber, diligenciar, encaminhar e responder as prinr:i]:)aig,;a
3 |questdes técnicas, legais e administrativas referentes aJ
andamento contratual. ‘
6.1.10  Quantifica¢io do volume e servigos:

Os servigos serdo demandados por Ordens de Servigo até o limite

Cada Ordem de Servigo designara uma quantidade de equipamentos a

ser fornecido. Sendo possivel a emissdo de uma ou mais ordens de servigos
conforme logistica da CONTRATANTE.

6.1.11.1
a CONTRATADA.

a) Ordens de Servigos;

b) Termos de Recebimento;

¢) Oficios;

Mecanismos formais de comunicagio:

Séo instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE e

28

-



M M A

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE

INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS

RENOVAVEIS

d) E-mails corporativos;

¢) Demais Termos previstos no instrumento convocatorio.

6.1.12  Forma de pagamento:

6.1.12.1 O pagamento sera realizado em parcelas mensais e sequenciais até o
fim da vigéncia do contrato, apds a emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO por parte do Fiscal Requisitante e Gestor do Contrato.

6.1.12.2 O pagamento serd efetuado mediante emissdo de Ordem Bancdria
para depésito em conta-corrente a favor da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias
lteis apds apresentagiio da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada por servidor
designado para acompanhar e fiscalizar o contrato, conforme o disposto no art. 67
da Lei n® 8.666/93.

6.1.12.3  Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia
que impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.1.12.4 Sera verificada, ainda, a regularidade fiscal, através de consulta “on-
line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou & documentaciio mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666/93.

6.1.12.5  Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido deverd ser acrescido de
atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo
da seguinte formula:

1= (TX/100
365
EM =1Ix Nx VP, onde:
I = Indice de atualizagdo financeira;
TX = Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moralorios;
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N = Niimero de dias entre a data prevista para o pagamenio e
a do efetivo  pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

6.1.12.6  Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as Justificativas e motivos, e ser
submetidos a apreciagio da autoridade superior competente, que adotard as
providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuracio de responsabilidade,
identificagdo dos envolvidos e imputagio de 6nus a quem deu causa.

6.1.13  Manutengdo de sigilo e normas:

6.1.13.1 A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer
dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.1.132 O TERMO DE COMPROMISSO, contendo declaragdo de
manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a
ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, ¢ TERMO DE

CIENCA, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS Fe .

7. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 Néo ha garantia de consumo minimo para o volume da contrata¢do. As Ordens de
Servigo serdo encaminhadas de acordo com as prioridades definidas pela CONTRATANTE, ¢
estdo limitadas ao volume estipulado no contrato.

T2 Os servigos deverdo ser executados por profissionais qualificados, sob a gestdo da
CONTRATADA.
73 Para a avaliagdo dos servigos executados serdio verificados os Critérios de Aceitagdo

e os Niveis Minimos de Servigo Exigidos, constantes neste Termo de Referéncia.

8. MATERIAIS E RECURSOS A SEREM DISPONIBILIZADOS
8.1 Para a execugdo dos servigos, serio disponibilizados aos funciondrios da
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CONTRATADA os seguintes recursos no ambiente da CONTRATANTE:

8.1.1 Sala com mesas, cadeiras, pontos elétricos e pontos de rede para aqueles
funciondrios que realizardo os procedimentos de instalagdo e configuragdo inicial ou sob
demanda dos equipamentos fornecidos;

8.1.2 Acesso fisico aos locais autorizados pelo CNT para realizagio das atividades
de fornecimento de equipamentos, atendimento ¢ treinamento.

9. EXECUCAO DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

CONDICOES GERAIS
9.1.1 A solicitagdo de equipamentos devera ser precedida de emissdo de Ordem de
Servigo.
9.1.2 A abertura de chamado técnico de assisténcia devera ser realizado via

mecanismo formal definido neste Termo pelos Fiscais ou Gestor do Contrato.

9.13 A CONTRATADA ndio poderd se negar ou deixar de executar Ordem de
Servigo emitida que esteja prevista no Termo de Referéncia.

CRITERIOS DE ACEITACAO

9.2.1 Os equipamentos serdo considerados aceitos para fins de recebimento
provisorio, quando:

a) Atenderem integralmente aos requisitos tecnologicos, que serdo avaliados pelos
Fiscais Técnicos por meio de inspegdo fisica;

b) Todos os acessorios e componentes dos equipamentos estiverem inclusos,
instalados e operacionais;

¢) O aplicativo Auto de Infragdo Eletronico estiver instalado e configurado,
estando apto para uso sem 6nus adicional ao CONTRATANTE;

d) Os softwares e componentes adicionais para utilizagdo do GPS, mdquina
fotografica, impressora, entre outros listados nos requisitos tecnoldgicos estiverem
em funcionamento e integrados a solugao;

e) O apontamento logico, quando necessdrio, dos recursos do PDA para os
ambientes e recursos tecnolégicos providos pelo Ibama estiver funcional;

f) A carga de todos dos dados e componentes necessarios para a utilizagdo do
sistema no terminal movel estiver concluida;
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g) A montagem e instalagio de todos os acessérios do PDA Jjuntamente a
Impressora estiverem concluidas;

h) O sincronismo inicial entre o sistema Auto de Infragdo Eletronico instalado no
terminal mével e a base de dados corporativa do Ibama estiver finalizado com
sucesso;

i) A disposicao fisica par a par dos Terminais com as respectivas impressoras
moveis for realizada montando-se kits de fiscalizagdo;

1) A documentagio minima exigida no modelo de execugio for entregue.

922 Os equipamentos serio considerados aceitos para fins de recebimento
definitivo, quando:

a) O TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO for emitido;

b) A solugio estiver apta viabilizar a emissio de auto de infragdo eletronico em
ambiente de homologagdo e demais termos utilizando os todos os recursos
solicitados neste termo de referéncia.

9.3 PROCEDIMENTOS DE TESTES E INSPECAO

9.3.1 A compatibilidade dos equipamentos devera se orientar por meio da execugio
do roteiro de testes, ANEXO G.

9.4  PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGMENTO

9.4.1 Consoante ao artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragio Publica
poderd, sem a prévia manifestagdo do interessado., motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma
de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacio.

94.2 A reten¢do ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
ocorrera quando a CONTRATADA:

a) Nao atender aos critérios de aceitacio fixados neste Termo; ou

b) Ndo atingir os valores minimos de qualidade expressos em termo de niveis
minimo de servi¢o; ou

¢) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
Solugdo de Tecnologia da Informagéo, ou utilizi-los com qualidade ou quantidade
inferior & demandada; ou
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d) Descumprir de clausula deste Termo de Referéncia que enseje na aplicacéo de
glosa.
943 Os valores para retengdo ou glosa constam nas segdes 9.3. NIVEIS

MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS (MNSE) e SANCGES ADMINISTRATIVAS
deste Termo de Referéncia.

9.4.4 Caso ocorram situagdes que ensejem a aplicagdo de glosa ou retengdo no
pagamento, o Gestor do Contrato deveré solicitar 8a CONTRATADA as justificativas e
esclarecimentos.

9.4.5 Apés andlise das justificativas e havendo a manutengdo dos fatores que
ensejaram a glosa ou retengdo do pagamento, o valor da glosa deverd constar do
documento de autorizagdio de emissio da Nota fiscal a ser encaminhado a
CONTRATADA pelo Gestor, conforme previsto no inciso IX, do Art. 34 da IN. 04/2014
SLTI/MPOG.

9.4.6 As Notas Fiscais serfio recusadas nos seguintes casos:
a) Auséncia de data de emissdo ou vencimento;
b) CNPJ ou razdo social divergentes ou ausentes;
¢) Auséncia de detalhamento dos servigos prestados;
d) Valor da Nota Fiscal divergente do Valor autorizado pela CONTRATANTE.

9.5 VIGENCIA CONTRATUAL

9.5.1 O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua
assinatura e podendo ser renovado por igual periodo até o limite de 48 (quarenta e oito),
casos as partes tenham interesse.

9.6 NIVEIS MINIMOS DE QUALIDADE

9.6.1 Os niveis minimos de qualidade sdo critérios objetivos ¢ mensurdveis
estabelecidos pelo Ibama com a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores
relacionados & qualidade dos bens fornecidos.

962 Para mensurar esses fatores sio utilizados indicadores relacionados a
natureza e caracteristica do objeto da contratagéo, para os quais sdo estabelecidas metas
quantificdveis a serem cumpridas pela CONTRATADA.

9.6.3 O ndo cumprimento dos valores minimos/maximos exigidos nos indicadores
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ensejara em sangdes de acordo com o estipulado na se¢do relativa a sangdes.

9.6.4
D65

Finalidade

Os indicadores apresentados nesta se¢io aplicar-se-d0 a ambos os ITENS.

Indicador IPF — Indicador de Prazo Maximo de Fornecimento do Produto:

Assegurar que o produto seja fornecido tempestivamente com vistas a viabilizar as
atividades de fiscalizagio ambiental

Meta a cumprir

IPF >=0

Instrumento de medigio

Ordem de Servigo, Formulério de recebimento provisério de equipamentos — FORPE,

Forma de acompanhamento

Verificagdo, pelo Fiscal, do prazo de fornecimento do equipamento, comparando-se ao
prazo maximo admitido neste Termo.

Considera-se a data da entrega do equipamento registrada no FORPE. Caso o
fornecimento seja feito de forma parcelada, a tltima data registrada no FORPE devera
ser utilizada como indicativo de data de conclusdo da entrega,

Periodicidade

Na emissdo do relatério de fiscalizagio apos a emissdo do TRP.

Mecanismo de calculo

IPF = [PM - DTRP] - QDD

Onde:
PM - Prazo méximo (Data de emissdo da OS + 30 dias corridos);
DTRP — Data constante do TRP.

QDD - Quantidade de dias para solugio de desvios de qualidade (Somatério
das Diferencas entre as datas de emissio do TDQ e as respectivas Datas de
corregfio dos desvios de qualidade, para cada desvio registrado).

Inicio de vigéncia

A partir da emissdo da Ordem de Servigo — OS

Faixas de ajuste no
pagamento e san¢des

Para IPF inferior a 0 e igual ou superior a-10, aplica-se Glosa de 1% (um por cento)
sobre o valor total do contrato.

Para IPF inferior a-10 e igual ou superior a-30, aplica-se Glosa de 2% (dois por cento)
sobre o valor total do contrato,

Para IPF inferior a-30, aplica-se multa de mora de 1% (um por cento) sobre o valor total
do contrato.

Para IPF inferior a — 35, aplica-se Multa Sancionatoria de 4% (quatro por cento) sobre o
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valor total do Contrato, caracterizando a inexecugio do ajuste.

9.6.6 Indicador IDQ — Indicador de Incidéncia de Desvios de Qualidade:

Finalidade

Medir a quantidade de Termos de Desvios de Qualidade identificados no fornecimento
dos equipamentos.

Meta a cumprir

A meta visa garantir que seja emitido no maximo 1 (um) Termo de
Desvio de Qualidade apés o recebimento provisério do
IDQ <2 A ; Lo L
equipamento e que seja emitido no méximo 1 (um) Termo de
Desvio de Qualidade para cada fornecimento.

Instrumento de medigio

Termos de Desvio de Qualidade da OS.

Forma de acompanhamento

Verificagdo da quantidade de Termos de Desvio de Qualidade emitidos para a OS.

Periodicidade

Apuragdo por ocorréncia.

Mecanismo de  calculo
(métrica)

IDQ = X(Desvios de Qualidade).
Onde:

IDQ - Indicador de Incidéncia de Termos de Desvio de Qualidade para o
fornecimento de equipamentos.

Inicio de vigéncia

Data da emissio da OS referente a atividade de Demandada.

Faixas de ajuste no
pagamento e sangdes

Serdio aplicados as seguintes sangdes, caso nio seja atingido o nivel IDQ:
Para IDQ igual ou superior a 2, aplica-se adverténcia.

Em caso de reincidéncia, aplica-se multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor total do
contrato.

9.6.7 Indicador IPA — Indicador de Prazo Maximo de Atendimento a Chamados de
Assisténcia Técnica:
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Assegurar que 0s prazos para atendimento dos chamados e solugio dos problemas

Finalidade registrados na Central de Atendimento ou comunicados ao preposto da CONTRATADA -
sejam cumpridos, comparando-se ao prazo maximo admitido neste Termo. e

Meta a cumprir IPA =< 10

Instrumento de medigio Chamado registrado na central de atendimento ou comunicado ao preposto.

Verificagdio, pelo Fiscal, para cada chamado relacionado a assisténcia técnica, do prazo
Forma de acompanhamento |de solugdo do problema e atendimento aos chamados de assisténcia; comparando-se com
0 prazo maximo admitido neste Termo.

Periodicidade Mensal

IPA = Encerramento do Chamado — Abertura do Chamado

Encerramento do Chamado — Data e Hora de encerramento do chamado, constatado pelo
Mecanismo de calculo | técnico da CONTRATANTE.

(métrica) Abertura do Chamado — Data e Hora de abertura do chamado registrado na central de o
atendimento ou encaminhado ao preposto.

O IPA ¢ aferido em dias corridas.

Inicio de vigéncia A partir da emissédo do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO — TRD @

Faixas de ajuste  no|Para IPA superior 10 e inferior a 15; aplica-se adverténcia.
pagamento e sangdes Para IPA superior 14; aplica-se multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato.

9.6.8 Indicador IDR ~ Indicador de Disponibilidade Real do Equipamento:

Finalidad Assegurar que os equipamentos sejam efetivamente disponibilizados e que o pagamento
i pelo servigo seja condicionado a essa disponibilidade.

Meta a cumprir IDR = N° de dias do més em andlise

Instrumento de medigio Ordem de Servigo, Chamados de manutengéio
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Forma de acompanhamento

O fiscal mensalmente computara para cada equipamento a quantidade de dias em que o
equipamento ficou disponivel a4 CONTRATANTE, subtraindo-se o periodo em
manutengdo ndo decorrente de roubo, perda ou mal uso do equipamento.

Periodicidade Mensal
IDR = ndmc¢ — ndem
ndme = N° de dias do més corrente em analise
ndem = N° de dias em manutengio
Mecanismo de  calculo
(métrica)

Observagio 1: Computar-se-a dia em manutengio as indisponibilidades do equipamento
em manutengdo com prazo superior a | (uma) hora.

Observagio 2: Nio serd computado dia em manutengdo para casos de roubou, perda,
extravio ou mal uso do equipamento que enseje a substituicdo ou manutengdo do mesmo

Inicio de vigéncia

A partir da emissdio do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO — TRD

Faixas de ajuste no

pagamento e sangdes

Para IDR inferior ao N° de dias do més em andlise, aplicar-se-a 1% de glosa sobre o
valor mensal do equipamento até o limite de 100%.

10.
10.1

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de

acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.2 Cumprir

os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em

conformidade com o contrato, no prazo estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas,
devidamente atestadas.

10.3 Fornecer

¢ colocar a disposicio da CONTRATADA, todos os elementos ¢

informacdes que se fizerem necessarios a execugdo do contrato.

10.4

Notificar,

formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer

irregularidades observadas na execugdo do contrato.

10.5

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio servidores, especialmente

designado, que anotario em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas ao contrato.

10.6

Encaminhar formalmente a demanda mediante a Ordem de Servigo.
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10.7 Aplicar & CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando 6rgio gerenciador da Ata de Registro de Pregos, no caso o Ibama.

10.8 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA, dentro dos prazos
estabelecidos em contrato.

10.9 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,
de acordo com os termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital da licitagdo.

10.10  Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, as dependéncias do
Ibama, em relagiio a execugio do contrato.

10.11  Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

10.12 Conferir toda documentago gerada ¢ apresentada durante a execugdo do contrato,
efetuando o seu ateste quando estiver em conformidade com os padrdes de informagio e
qualidade exigidos no Contrato.

10.13 Nomear o Gestor, Fiscal Técnico e Fiscal Requisitante como membros da equipe de
gestdo do contrato, conforme o disposto no art. 30 da IN. 04/2014 SLTI/MPOG.

10.14 A Administragio nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.15 A Administragdo realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo ndo superior
a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

10.16  Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

10.17  Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos e
servicos executados provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitagio e recebimento definitivo.

10.18  Comunicar 2 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

10.19  Devolver 3 CONTRATADA. todos os equipamentos que estdo em posse da
CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias ap6s o fim da vigéncia contratual.

10.20 Comunicar & CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da Solug#o de Tecnologia da Informag@o.
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11. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do Gestor do Contrato,
inerentes 4 execugdo do objeto contratual.

11.2 Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacio contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo do contrato pela CONTRATANTE.

11.3 Propiciar todos os meios ¢ facilidades necessdrias a fiscalizagdo da Solugao de
Tecnologia da Informagdo pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria.

11.4 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais ¢ comerciais resultantes da
execugdo do contrato.

11.5 Responsabilizar-se por todos os onus referentes a execucgdo do objeto do Termo de
Referéncia.

11.6 Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado 2 CONTRATANTE, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por agdo ou omissdo da empresa a ser CONTRATADA,
em decorréncia de falhas ou imperfeigdes na execugio do contrato.

11.7 Garantir absoluto sigilo sobre todos 0s processos, informagdes e quaisquer outros
dados disponibilizados pela CONTRATANTE.

11.8 Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade acerca das atividades
objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

11.9 Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada na
sede do 6rgio CONTRATANTE.

11.10  Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des de uso, conforme especificagdes,
prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado as indicagles referentes a:
marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

I1.11  Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

11.12  Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao.

11.13  Substituir, reparar ou corrigir, s suas expensas, N0 prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos.
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I1.14  Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdio exigidas na licitacdo.
I1.15  Indicar Preposto para representa-la durante execugdo do contrato.

11.16  Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para
fins de comprovagéo de atendimento das especificagdes técnicas.

12.17 Caso seja necessirio alterar a aplicagdo para integragio ao equipamento, a é
CONTRATADA devers ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais no
ambito das alteragdes na aplica¢do de auto de infragdo eletrénico do Ibama requeridas para

integragdo ao equipamento ao longo do contrato, incluindo a documentagio, os modelos de
dados e as bases de dados, a Administracio.

12, DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

13. SUBCONTRATACAO

13.1 Nao serd admitida a subcontratagio total ou parcial do objeto licitatério.

14. ESTIMATIVA DE PRECOS

14.1 A tabela a seguir descreve a estimativa de pregos da contratagdo. Este montante
refere-se a previsdo da realizagdo dos servicos no periodo de 12 (doze) meses.

Registro de prego para servigo
de locagdo de equipamentos
PDAs (Personal Digital
Assistant) para o Auto de
Infragdo Eletrénico.

Quantidade de
equipamentos
entregues

R§ 7.318,60
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Registro de prego para servigo Quantidade de

equipamentos R$ 5.120,40
entregues

de locagdo de impressoras
portateis para o Auto de
Infragdo Eletronico.

15. PROPOSTA E PROVA DE CONCEITO

151 As propostas comerciais enviadas pelos licitantes deverdo estar em acordo com o
ANEXO D e deverdo ter vigéncia minima de 60 (sessenta) dias.

1511 Devera acompanhar a proposta comercial a descri¢io da marca e modelo dos
equipamentos, conforme disposto na alinea h, do inciso I, do Art. 18 da IN. 04/2014
SLTI/MPOG.

C 15.2  Etapa de prova de conceito:

15.2.1 Em acordo com o item XXV do Art. 2° da Instrugdo Normativa 4 de 11 de
] setembro de 2014 do MPOG, prova de conceito € definida como amostra a ser fornecida
L pelo licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar para realizagdo dos testes
necessarios a verificagdo do atendimento as especificagdes técnicas definidas no Termo

de Referéncia.

1522  Atualmente, a solugio de Auto de Infragdo Eletronico (contemplando
aplicagiio Auto de Infragdo Eletrdnico, equipamento PDA e impressora portatil) ja esta
em produgdo de forma satisfatoria. Nesse contexto, com intuito de manter a solugdo
ativa e operacional, a substituigdo de determinados componentes ndo podera resultar na
indisponibilidade da solugdo. Dessa forma, esta etapa de amostra se faz necessdria com
vistas a validar a plena operacdo e integragao da aplicagdo ja existente, bem como dos
equipamentos PDA e impressora a serem fornecidos em regime de locagdo.

1523  Apds a fase dos lances, a proposta que estiver em primeiro lugar serd
analisada pelo Pregoeiro que declarara se a proposta ¢ aceitavel ou ndo.

152.4  Apo6s a declaragio de admissibilidade por parte do Pregoeiro, serd solicitada
amostra do produto ofertado para a execugdo da prova de conceito.
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Bloco B, Brasilia-DF.

15242  Todos os ajustes realizados com vistas i compatibilidade entre os
componentes (PDAs, impressoras, sofiwares embarcados e aplicagdo Auto de
Infragdo Eletronico) serdo de responsabilidade da proponente.

Pregoeiro.

152.52 Caso o proponente ndo forne¢a os equipamentos para a prova de
conceito no prazo estipulado, ele serg desclassificado do certame.

15.2.6  Apés receber os equipamentos, Coordenagiio de Normatizagdo e Suporte 3
Fiscalizagdo e o Centro Nacional de Telematica realizardo os testes de compatibilidade
entre a solugiio ofertada (PDA e impressora portatil) e a aplicagdo Auto de Infragio
Eletrénico.

1827 As agdes envolvidas na prova de conceito entre os elementos da solugio
estdo descritos ANEXO G.

15.2.8 O Ibama realizard a Prova de Conceito em até 05 (cinco) dias corridos, apos
0 recebimento dos equipamentos.

15.2.9  Apos a realizagio da prova de conceito, o Ibama gerars um relatério técnico a
ser anexado ao processo e encaminhado pelo Pregoeiro na sessio do Pregdo. Caso ndo
seja aceita, o licitante poderd manifestar a intengdo de recorrer de forma motivada, isto
¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em
¢ampo proprio do sistema compras governamentais.

152.9.1 O licitante terd um prozo de 05 (cinco) dias corridos para produzir e
entregar seu recurso administrativo.

152,10 Casoo proponente emita algum recurso, o Ibama terd outros 05 (cinco) dias
corridos para emitir o relatorio final sobre o recurso do licitante.,

15.2.11 Casoa solugdo ofertada pelo proponente ndo apresente compatibilidade com
a aplicagdo denominada Auto de Infracio Eletrénico, o proponente em questio, bem
COmo sua proposta, serd desclassificado.

15.2.12  Apenas como titulo de informago adicional e sem qualquer carater restritivo,
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atualmente a aplicagio Auto de Infragdo Eletronico estd em produgdo sobre o
equipamento Pidion BIP-6000 com o sistema operacional versio Windows Mobile 6.1
com a impressora Zebra RW 420.

16. REAJUSTE

16.1 O reajuste do contrato sera permitido, desde que observado o interregno minimo de |
(um) ano a contar da data limite para apresentagdo da proposta, ou da data do or¢amento a que
a proposta se referir.

16.2 £ vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de antecipagdes e de beneficios.

16.3 Para o reajustamento do prego do contrato aplicar-se-4 como limite o indice 1GP-
M/FGV, mediante a demonstragdo dos custos da Planilha de Formag3o de Pregos que compde
o valor da pagina impressa.

16.4 Incumbira a CONTRATADA a iniciativa e 0 encargo pelo caleulo minucioso do
reajustamento a ser aprovado ou ndo pela CONTRATANTE.

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
17.1 ESTIMATIVA DO IMPACTO ECON()MICO — FINANCEIRO

17.1.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagao
or¢amentdria propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2016, em
declaragio a ser definida pelo ordenador de despesa apos aprovagio do Termo de
Referéncia.

17.12  As despesas para o exercicio subsequente correrio a conta de dotagdes
or¢amentarias que lhe forem destinadas, registrando-se por simples apostila o crédito e
empenho para sua cobertura, em conformidade com o § 8° do Art. 65 da Lei 8.666/93.

17.13  N#o ha garantia de consumo minimo mensal por parte da CONTRATANTE,
podendo esta solicitar a qualquer tempo qualquer quantidade de servigos dentro do
escopo, dimensdo e prazo contratual, respeitando-se as unidades de medida, ndo sendo
permitido utilizar o volume de um Item para execugdo de servigos de outro.

172 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

17.2.1 Trata-se da prestagdo de servigo de natureza continuada, SEM DEDICACAO
DE EXCLUSIVIDADE, pelo periodo de 12 (doze) meses por meio de celebragdo de
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Contrato Administrativo, podendo ser prorrogado nos termos da Lei.

1722 As entregas dos servigos deverdio ocorrer ao final do prazo maximo definido
nas Ordens de Servigo a serem emitidas. O pagamento ficars vinculado 2 efetiva entrega
dos produtos decorrentes dos servigos apés atestagdo da qualidade e critérios definidos
neste Termo de Referéncia.

manuten¢io de sistemas e portais terem sido realizadas para a execugdo em um ano, o
inicio da execugio das OS dependem de virios fatores, como priorizagdo de demandas
pelo Comité de TI, necessidades das dreas finalisticas, alocagdo das equipes de
requisitantes e gestio de projetos do Instituto, volume das demandas, entre outros.

18.  CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
18.1 REGIME, TIPO E MODALIDADE DA LICITACAQ
18.1.1 O regime da execugdo dos contratos ¢ a EMPREITADA POR PRECO

de modo geral ¢ para contratagdo de bens e servigos de informética.

18.1:2 Em acordo com o art. 4°, do Decreto n° 5.450/2005, esta licitagdo devers ser
realizada na modalidade de Pregdo, preferencialmente na sua forma eletrénica, com
Julgamento pelo critério de “Menor Prego Global”.

18.2 CRITERIOS DE QUALIFICACAO PARA HABILITACAO TECNICA

18.2.1 Atestado de Capacidade Técnica em nome do licitante, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando ter fornecido de forma satisfatéria,
minimamente, 100 (cem) PDAs (Personal Digital Assistant) e 100 (cem) impressoras
portéteis.

a) Em observancia 2 alinea b do artigo 25, da Instrugdo normativa n° 04/2014
SLTI/MPOG, admitir-se-4 vérios atestados para fins de cémputo da quantidade de
licengas minima.

b) O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deverdo ser emitidos em papel
timbrado do emitente e conter: Razdo Social, CNPJ e Enderecgo Completo da
Empresa Emitente; Razdo Social do Licitante; Nimero e vigéncia do Contrato;
Objeto do Contrato: Declaragdo de que foram atendidas as expectativas do cliente
quanto ao cumprimento do objeto; Local e Data de Emissfo; Identificagido do
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responsdvel pela emissdo do atestado, Cargo, Contato (telefone e correio
eletrbnico) e Assinatura do responsével pela emissdo do atestado.

¢) O(s) Atestado(s) deve(m) ser original(is) ou cdpia(s) legivel(is) autenticada(s)
em cartério. Nio serdio aceitas copias de atestados ja autenticados anteriormente
(copia de copia). O(s) Atestado(s) ficara(3o) arquivado(s) no processo.

1822  Admite-se mais de um atestado com vistas a comprovar 0 atendimento a
todos os requisitos de capacidade técnica que asseguram a similaridade do objeto.

18.3 DA PARTICIPACAO

18.3.1 Poderdo participar do Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdio, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto na
IN n° 02/2010 SLTI/MPOG.

1832  Nao poderio participar desta licitagao 0s interessados:

183.2.1  Proibidos de participar de licitagdes ¢ celebrar contratos
administrativos, na forma da legislagdo vigente;

18322  Estrangeiros que n3o tenham representagdo legal no Brasil com
poderes expressos para receber citagio e responder administrativa ou
judicialmente;

18.3.2.3  Os que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°
8.666, de 1993;

18.3.2.4  Os que estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial,
concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou
liquidag@o;

18.3.2.5  Sociedades Cooperativas, considerando a vedagdo contida no Termo
de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido,
Samula 281 do TCU e a proibigdo do artigo 4° da IN n® 02 SLTI/MPOG, de 30 de
abril de 2008.

19. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECO

19.1 A Ata de Registro de Prego vigorard por 12 (doze) meses, contados a partir da data
da sua assinatura.
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20. VIGENCIA CONTRATUAL

20.1 O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser renovado por igual periodo até o limite total de 48 (quarenta e oito) meses,

21.  CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

21.1 O acompanhamento e a fiscalizagio da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios

21.2 O representante da CONTRATANTE devers ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato,

21.3 A verifica¢do da adequagio da prestacdo do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

214 A execugdo dos contratos deveri ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragéio dos aspectos mencionados no art.
34 da Instrugio Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

21.5 A conformidade do material a ser utilizado na execugiio dos servigos devera ser
verificada acompanhado do documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia € na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso.

21.6 Os representantes da CONTRATANTE deverdo promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fie cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

21.6.1 As ocorréncias verificadas, assim como a apuragdo dos indicadores de Niveis
Minimos de Servico Exigidos deverdo constar em Relatério Mensal de Fiscalizagio,
confeccionado pelos Fiscais do Contrato e remetidos ao Gestor do Contrato.

21.7 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacses e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagio de sangbes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagio vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n° 8.666, de 1993,

21.8 As disposi¢des previstas nesta cldusula nao excluem o disposto no Anexo IV (Guia
de Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instrugio Normativa SLTI/MPOG n° 02,
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de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.
21.9 A fiscalizagfio da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

2191 Mensalmente, verificar se os chamados foram atendidos dentro dos prazos
estabelecidos;

21.9.2 Mensalmente, receber o relatorio consolidado da CONTRATADA com todos
os chamados registrados no més anterior;

1995 As demais rotinas contidas na Se¢io ROTINAS DE EXECUCAO E
METODOLOGIA DE TRABALHO deste Termo de Referéncia.

22. ALTERACAO SUBJETIVA

22.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagio exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado ¢ haja a anuéncia expressa da
Administracio a continuidade do contrato.

23. SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666/93 e da Lei n® 10.520/02.
a CONTRATADA que:

23.1:1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em
decorréncia da contratagio;

23.12  Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
23.1.3 Fraudar na execugdo do contrato;

23.1.4  Comportar-se de modo inidoneo;

23:1.5 Cometer fraude fiscal;

23.1.6  Nio mantiver a proposta.

23.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

23.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a CONTRATANTE;

23.2.2 Multa, conforme disposto na Tabela desta Se¢éo:
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23.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragio Pablica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos:

2324 Impedimento de licitar e contratar com a Unifio com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos:

23235 Declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio
Puablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que ser4
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos
causados;

23.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87,1l eIV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

23.3.1 Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

23.32  Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;

2333 Demonstre nio possuir idoneidade para contratar com a Administragio em
virtude de atos ilicitos praticados.

234 A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditrio e a ampla defesa 23 CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, ¢ subsidiariamente a Lei n°
9.784, de 1999,

23.5 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragido a
gravidade da conduta do infrator, o cariter educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

23.6 As sangbes de multa podem ser aplicadas 3 CONTRATADA Jjuntamente a de
adverténcia, suspensio temporaria e declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administra¢io Publica.

237 A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera descontada do
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

23.8 Naio serd aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na execucdo do objeto advier
de caso fortuito ou motivo de for¢a maior.

23.9 Da sangao aplicada caberd recurso a autoridade superior aquela que aplicou a sangio
no prazo de 05 (cinco) dias uteis da notificagdo.
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23.10

A autoridade competente podera, motivadamente e presentes razdes de interesse

puiblico. atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva.

23.11
23,12

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

A relacdo entre ocorréncia e sangdo, conforme o Art. 20, IV, da IN n°® 04/2014

SLTI/MPOG, figura-se na tabela a seguir, tal relagdo néo exime a aplicagdo de penalidades a
ocorréncias ndo constantes nesta tabela, mas classificadas nas disposigdes desta Segdo.

Nio comparecer injustificadamente na Reunido
Inicial.

Gy

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, 0,5% (cinco décimos por
cento) sobre o valor total do contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da
sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentagdio falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execugdo
de seu objeto, nio manter a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a
Unidio, Estados, Distrito Federal e Municipios e, serd
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
demais cominagdes legais, e multa de 10% (dez por cento) do
valor da contratag@o.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar oS
objetivos da licitago.

A CONTRATADA serd declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administrag@o.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar
com a Administragio em virtude de atos ilicitos
praticados.

Suspensdo tempordaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
com a Administragio, sem prejuizo da Rescis@o Contratual.

Nio executar total ou parcialmente os servigos
previstos no objeto da contratagdo.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
com a Administrago, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por até
de 30 dias, sem comunicagio formal ao Gestor do
Contrato.

Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo total do
contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual
unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por
mais de 30 (trinta) dias, sem comunicagdo formal ao
Gestor do Contrato.

CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar
com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Nio prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente 4 execugo dos servigos, salvo quando
implicarem em indagagdes de cardter técnico,
hip6tese em que serdo respondidos no prazo maximo

de 6 (seis) horas uteis.

Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do
contrato por dia util de atraso em prestar as informagdes por
escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
CONTRATANTE, até o limite de 7 (sete) dias uteis.

Ap6s o limite de 7 (sete) dias uteis, aplicar-se-4 multa de 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.
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Provocar intencionalmente a indisponibilidade da|A CONTRATADA serd declarada inidénea para licitar ou
prestagio dos servicos do Ibama quanto aos | contratar com a Administragdo Piiblica, sem prejuizo  as
9 |componentes de software (sistemas,  portais, | penalidades decorrentes da inexecugio total ou parcial do
funcionalidades, banco de dados, programas, | contrato, o que poderd acarretar a rescisio do contrato, sem
relatérios, consultas, etc). prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n° 8.666/93.
Permitir intencionalmente o funcionamento dos [A CONTRATADA seri declarada inidénea para licitar ou
sistemas de modo adverso ao especificado na fase de | contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo  as
10 | levantamento de requisitos e as clusulas contratuais, penalidades decorrentes da inexecugdio total ou parcial do
provocando prejuizo aos usuirios dos servigos do | contrato, o que podera acarretar a rescisio do contrato, sem
Ibama. prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666/93.
A CONTRATADA serd declarada inidénea para licitar ou
Comprometer intencionalmente a integridade, | contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo s
I | disponibilidade ou confiabilidade das bases de dados | penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
P p p
de sistemas do Ibama. contrato, o que poderd acarretar a rescisio do confrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666/93.
A CONTRATADA seri declarada inidénea para licitar ou
i ; < contratar com a Administragio Publica, sem prejuizo s
Comprometer o sigilo das informagdes armazenadas . : % .
12 : penalidades decorrentes da Inexecucdo total ou parcial do
nos sistemas do Ibama, p £o2
contrato, o que podera acarretar a rescisio do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n° 8.666/93.
Para IPF inferior a 0 e igual ou superior a-10, aplica-se Glosa de
1% (um por cento) sobre o valor total do contrato.
Para IPF inferior a-10 e igual ou superior a-30, aplica-se Glosa
Néo atender ao indicador de nivel de servico IPF | de 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato.
I3 | (Indicador de Prazo Maximo de Fornecimento do Para IPF inferior a-30, aplica-se Multa de Mora de 1% (um por
Produto) cento) sobre o valor total do contrato.
Para IPF inferior a — 35, aplica-se Multa Sancionatéria de 4%
(quatro por cento) sobre o valor total do Contrato,
caracterizando a inexecugdo do ajuste.
) Para IDQ igual ou superior a 2, aplica-se adverténcia.
14 Nao atender ao indicador de nivel de servigo IDQ —
(Indicador de Incidéncia de Desvios de Qualidade) Em caso de reincidéncia, aplica-se multa de 1,0% (um por
cento) sobre o valor total do contrato.
Nio atender ao indicador de nivel de servigo IPA | Para IPA superior 10 e inferior a I5; aplica-se adverténcia.
k3 g:dncagor ddeA Prazo .M?.'mf) de Atendimento a Para IPA superior 14: aplica-se multa de 1% (um por cento)
amados de Assisténcia Técnica). sobre o valor do contrato,
16 | Ndo atender ao indicador de nivel de servigo IDR | Para IDR inferior ao N° de dias do més em andlise, aplicar-se-a
(Indicador de Disponibilidade Real do Equipamento) | 1% de glosa sobre o valor mensal do equipamento até o limite
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de 100%.

Nio cumprir nenhuma outra obrigagio contratual ndo
citada nesta tabela.

Adverténcia.

cento) do valor total do contrato.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 5% (cinco por

24. DA GARANTIA CONTRATUAL

24.1 Em cordo com o art. 56 da Lei 8.666/1993, a CONTRATADA devera apresentar a
Administragio da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data
da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia correspondente ao percentual
de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo essa optar por caugdo
em dinheiro, titulos da divida piiblica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

242 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

242.1  Prejuizo advindo do n3o cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

2422  Prejuizos causados a administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugdo do contrato;

2473  Multas moratorias e sangdes aplicadas pela Administragdo a
CONTRATADA;

242.4  Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo
honradas pela CONTRATADA.

243 Nio serdio aceitas garantias em cujos temos ndo constem expressamente 0s eventos
indicados no item anterior deste Termo de Referéncia.

24.4 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econdmica Federal, com
corregio monetdria, em favor da CONTRATANTE.

24.5 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagio
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

24.6 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a retengdo
dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5% do valor anual do contrato a
titulo de garantia, com corre¢do monetdria, em favor da CONTRATADA.
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24.7 O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do
edital e das cldusulas contratuais.

24.8 O garantidor ndo € parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pela CONTRATANTE o com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

249 Sera considerada extinta a garantia:

24.9.1 Com a devolugio da apdlice, carta fianga ou autorizagio para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragio da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato;

2492 No prazo de 90 (noventa) apds o término da vigéncia, caso a Administracdo
ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

24.10 A CONTRATANTE n#o executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipdteses:

24.10.1  Caso fortuito ou for¢a maior;

24.10.2  Alterago, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes
contratuais;

24.10.3  Descumprimento das obrigagdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administrago:

24.104  Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragio.

24.11  Cabe a prépria administragdo apurar a isengdo da responsabilidade prevista nos dois
subitens anteriores.

24.12 Nao serfio aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que nio
as previstas neste Termo de Referéncia.

25. PARTICIPACOES, ADESOES E GERENCIAMENTO DA ATA

25.1 O orgdo gerenciador da ARP registrard sua intengéo de registro de pre¢os no Portal
de Compras do Governo Federal.

252 O 6rgdo/entidade participante sera responsével pela manifestagio de interesse em
participar do registro de pregos, providenciando o encaminhamento ao Ibama de sua
estimativa de consumo, local de entrega, cronograma de contratagio e respectivas
especificagdes ou Termo de Referéncia, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e Lej n° 10.520,
de 2002.
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25.3 O érgio/entidade participante deveréd garantir que os atos relativos a sua inclusdo no
registro de pregos estejam formalizados e aprovados pela autoridade competente.

254 Antes da realizagdo do procedimento licitatorio, os participantes deverdo manifestar,
junto ao Ibama, mediante a utilizagdo da Intengdo de Registro de Pregos, sua concordancia
com o objeto a ser licitado.

29.5 O 6rgio gerenciador deveré consolidar informagdes relativas a estimativa individual
de consumo, provendo a adequagdio dos respectivos Termo de Referéncia encaminhados pelos
participantes para atender aos requisitos de padronizagdo e racionalizagdo.

25.6 Os érgdo/entidades que ndo participaram do Registro de Pregos, quando desejarem
poderdio fazer uso da ata de registro de pregos, devendo consultar ao Ibama para manifestagéo
sobre a possibilidade de adesdo.

25.7 As aquisi¢des ou contratagdes adicionais de que trata o item anterior ndo poderdo
exceder, por 6rgdo e entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgdo
participantes.

25.8 O 6rgio gerenciador somente autorizara adesdo a Ata de Registro de Pregos apos a
primeira aquisi¢do ou contratagéo por érgdo/entidade integrante da Ata.

26. OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR DA ATA

26.1 Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar correspondente Ata de Registro de
Prego.

26.2 Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigdes,
produtos ou pregos registrados.

26.3 Aplicar penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Prego.

26.4 Autorizar ou ndo o fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagdo para drgéo
nio participante da Ata de Registro de Pregos, desde que prevista no instrumento
convocatério, consultando o beneficidrio da Ata e verificando as condi¢des de fornecimento,
de forma a evitar extrapolagdes dos limites de produtividade ou capacidade minima de
fornecimento da solugéo.

26.5 Definir mecanismos de comunicagio com os Orgdos participantes e ndo
participantes.

26.6 Definir mecanismos de controle de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da
Informagdo. ;
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27. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

271 Conforme o Art. 2°, 111, da IN 04/2014 SLTI/MPOG, a equipe de planejamento da
contratagio ¢ composta por integrantes técnicos, administrativos € requisitantes.

272 A Equipe de Planejamento da Contratago foi instituida pela Portaria n° 1.287, de 28
de agosto de 2015. A seguir a relagdo dos Integrantes da Equipe

Pourdos Coldho

Govinda Terra Paula Ribeiro Coelho William Francisco de Oliveira

- e/

/s
Wn‘az Neres Daniel d/a’ﬁouza Vasconcelos
Brasi]ia,J.g- de ,%f! l !1@ de 2016. J
Aprovo,

- o 2

Cristiano Jorge Poubel de Castro Dualceu Cortez D'avis a

Chefe do Centro Nacional de Telematica Coordenador-Geral de Planejamento e Or¢camento
em exercicio

Brasilia, de de 2016.

Autorizo,

Anna Flivia de Senna Franco
Diretora da DIPLAN

Brasilia, de de 2016.
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ANEXO A: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Objeto: Contratagdo de servigo para locagdo de PDAs (Personal Digital Assistant) e impressoras
portateis o Auto de Infragdo Eletronico do Ibama, conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e
estimativas, estabelecidas neste instrumento.

Contrato n°:
OS n°:

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 34, inciso I,
da Instrugdo Normativa n® 4 do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo — MPOG, de
11/09/2014, que os servigos e bens, integrantes da O.S acima identificada, ou conforme definido no
Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram recebidos nesta data e serdo objetos de
avaliagio quanto 2 adequagdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo e a conformidade de
qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagio previamente definidos no Modelo de Gestdo do
contrato pela CONTRATANTE.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos e/ou bens ocorrerd em at€ 15
(quinze) dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes
constantes do Termo de Referéncia acima identificado.

Servigo de locagdo de equipamentos
PDAs (Personal Digital Assistant).

Servigo de locagdo de impressoras
portaveis.

Brasilia, de 20X X.

XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Fiscal Técnico Preposto da CONTRATADA
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ANEXO B: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Objeto: Contratagio de servigo para locagdo de PDAs (Personal Digital Assistant) e impressoras
portiteis o Auto de Infragdo Eletrdnico do Ibama, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e
estimativas, estabelecidas neste instrumento.

Contrato n°:
OS n°:

Empenho n°:

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 34, inciso 1,
da Instrugdo Normativa n° 4 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestio — MPOG, de
11/09/2014, que os servicos e bens integrantes da OS acima identificada, ou conforme definido no
Modelo de Execugido do contrato supracitado, atendem as exigéncias especificadas no Termo de
Referéncia / Projeto Basico do Contrato acima referenciado.

Brasilia, de 20XX.

XXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Fiscal Requisitante Gestor do Contrato
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ANEXO C: LISTA DE ENDERECOS DAS UNIDADES DO IBAMA

Segue a lista de enderegos das unidades do Ibama que deverdo ser atendidas pelo suporte corretivo

dos equipamentos:

Superintendéncia do Ibama no
Acre

Rua Veterano Manuel de Barros, n® 320, Abrado Alab 69907-150 Rio Branco — AC.

AL

Superintendéncia do Ibama em
Alagoas

Avenida Fernandes Lima, 4.023 — Farol 57057-000 Macei6 — AL.

AM

Superintendéncia do Ibama no
Amazonas

Rua Ministro Jodo Gongalves de Souza, s/n° - Km 01- Br 319, Distrito Industrial 69075-830
Manaus — AM.

AP

Superintendéncia do Ibama no
Amapi

Rua Hamilton Siva, n° 1570 Santa Rita 68906-440 Macapa — AP.

BA

Superintendéncia do Ibama na
Bahia

Avenida Manoel Dias da Silva, n® 111, Pituba Subdistrito de Amaralina, edificio Espazio Montalto
41900-325 Salvador-BA.

CE

Superintendéncia do Ibama no
Ceara

Av. Visconde do Rio Branco, N° 3900 bairro De Fatima 60055-172 Fortaleza — CE.

DF

Superintendéncia do Ibama no
DF

SAS, Qd. 05, Lote 05, BL. “H™, 1° Andar
70070-000 Brasilia-DF.

DF

Sede do Ibama

SCEN Trecho 2 — As Norte - Ed. Sede — Bloco B Centro Nacional de Telematica - CEP 70818-900
— Brasilia-DF.

ES

Superintendéncia do Ibama na
Espirito Santo

Avenida Marechal Mascarenhas de Morais, N° 2,487 Bento Ferreira 29051-625 Vitoria — ES.

GO

Superintendéncia do Ibama no
Goids

Rua 229, n° 95 Setor Universitario 74605-090 Goidnia — GO.

MA

Superintendéncia do Ibama no
Maranhio

Avenida dos Holandeses - Quadra: 33 - Lotes: 17/18 - Bairro: Quintas do Calhau 65071-380 Sao
Luis — MA.

MG

Superintendéncia do Ibama em
Minas Gerais

Avenida do Contorno, n° 8.121 Bairro: Lourdes 30110-051 Belo Horizonte — MG

MS

Superintendéncia do lbama em
Mato Grosso do Sul

Rua Euclides da Cunha, n® 975 Jardim dos Estados 79021-200 Campo Grande — MS.

MT

Superintendéncia do ITbama em
Mato Grosso

Av. Rubens de Mendonga, 5350, Bairro Morada da Serra 78055-900 Cuiabd — MT.

PA

Superintendéncia do Ibama no
Pard

Travessa Lomas Valentinas n° 907 - Esquina com a Avenida Marqués de Herval - Bairro: Pedreira -
66087-441 Belém — PA.

PB

Superintendéncia do Ibama em
Paraiba

Av. Dom Pedro 11, 3284 - Torre 58040-915 Jodo Pessoa— PB.
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Superintendéncia do Thama em

PE Avenida 17 de Agosto, n° 1.057 - Casa Forte °
Pernambuco 52060-590 Recife — PE.
Superintendéncia do Ibama no

PI | piani Avenida Homero Castelo Branco, n°® 2.240 - Jockey Club 64048-400 Teresina — PI.

PR gsf:;;“w“de“"'a o o 00| o, Generl Catneirs, 481 Al & Gl §0060-150 Cantiibar BR. o

RJ | Superintendéncia do Ibama no Praga 15 Novembro, n° 42, 10° Andar, Centro 20010-010 Rio de Janeiro — RJ.
Rio de Janeiro

Superintendéncia do Ibama no ;s ety .
RN Rio Ciin o bt Rua Alexandrino de Alencar, n°1.399 - Tirol $9015-350 Natal — RN.

Ro | Superintendéncia do Ibama em |, . Jorge Teixeira, n° 3.559, Costa e Silva 76803599 Porto Velho — RO.
Porto Velho Rondénia

RR :‘:j’r:i’;‘f“de“""’ o Thamnmn| o b o it Bt Glatisy b 4358, Centro 69304-650 Boa Vista — RR.

Superintendéncia do Ibama no : BXL i ; < .
RS Rio Grafide d6 Sul. Rua Miguel Te:xelra,.n 126 Cidade Baixa 90050-250 Porto Alegre — RS.

SC Superintendéncia do Ibama em

AT Avenida Mauro Ramos, n® 1.113 Centro Caixa Postal 660 88020-301 Florianépolis — SC. .
Santa Catarina.
Superintendéncia do Ibama em
SE | Sergipe Av. Coelho e Campos, 521 — Centro 49010-720 Aracaju - SE.
sp gggﬁ,’;‘:ﬁ)“““‘"ﬂ 0 TaMA. O | sanads Tieks, 1 637 Sty Corepiien o DLA17-020 580 B SP. - )

Superintendéncia do Ibama no Quadra 402 Sul - Conjunto 1 -

; Lote: 6 A - Avenida Joaquim Teoténio Segurado 77021-622 Palmas
L TO | Tocantins ~T0.
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ANEXO D: MODELO DA PROPOSTA

Objeto: Registro de prego para contratagdo de servigo para locagio de PDAs (Personal Digital
Assistant) e impressoras portiteis o Auto de Infragdo Eletronico do Ibama, conforme condigdes,
quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento.

Registro de prego para servigo de
locagio de equipamentos PDAs

) (Personal Digital Assistant) para 0| ouantidade de 200
| Auto de Infragdo Eletrénico. equipamentos
entregues

Registro de prego para servigo de

2 locagdo de impressoras portateis para 500
o Auto de Infragdo Eletrénico.

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS PROPOSTOS:

1 PDAs (Personal Digital Assistant)

2 Impressoras portéteis

Assinatura do Responsavel

R de 20XX.
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ANEXO E: MODELO DE ORDEM DE SERVICO

Objeto: Contratagio de servigo para locagio de PDAs
portéteis o Auto de Infragio Eletrénico do Ibama,

estimativas, estabelecidas neste instrumento.

Contrato n°:

OS n°:

Por este instrumento, solicitamos a entrega dos itens citados a seguir:

Registro de preco para servico de
locagio de equipamentos PDAs
1 (Personal Digital Assistant) para o
Auto de Infragio Eletronico.

Registro de preco para servigo de
2 locagdo de impressoras portiteis para
o Auto de Infragdo Eletrénico.

Quantidade de
equipamentos
entregues

XXXXXXXXXXXXX
Fiscal Requisitante

(Personal Digital Assistant) e impressoras
conforme condig3es, quantidades, exigéncias e

XXXXXXXXXXXXX

Gestor do Contrato
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ANEXO F: TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO
E CUMPRIMENTOS DAS NORMAS DE SEGURANCA

O INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO DO AMBIENTE E RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS, sediada
em Brasilia-DF, SCEN Trecho 2, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNP] n.° <CNP.J>, doravante denominada CONTRATADA.

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagio destas informagdes sigilosas, bem como definir
as regras para o seu uso € protegio;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagio da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E COMPROMISSO, doravante
TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigdes:

Cliusula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigBes especificas para regulamentar as obrigagGes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagGes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas
pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessdrios para a execugdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 — Salvaguarda de
dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sio estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacio: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletronicos ou
ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de deciséo.

Informacio Piblica ou Ostensiva: sio aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgagio piiblica ou por meio de
canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: siio todos os conhecimentos estratégicos que, em fungéo de seu potencial no aproveitamento de
oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnologico, militar e social, possam
beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagio possam acarretar qualquer risco a
seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da
vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informagio escrita ou oral, revelada a outra parte,
contendo ou ndo a expressio confidencial e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangera toda informagdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas nfio se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo
fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econémicos, definigdes, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer

61



D A
MM A

MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS

informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou
que venha a lhe ser confiada durante e em razio das atuagdes de execugio do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nio permitir que qualquer empregado envolvido direta
ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento
do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das
pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas 2 execugdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO nio serfio aplicadas as INFORMACOES que:

— Sejam comprovadamente de dominio ptiblico no momento da revelago;
I — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
III — Sejam reveladas em razdo de requisigio judicial ou outra determinago valida do Governo, somente até a extensio
de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protegio que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagdo sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente para
os propositos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagio sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados
que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem
como da natureza sigilosa das informagées.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas
as disposigdes do presente TERMO e dar4 ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Pardgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informagio
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagiio a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositdria das informagdes reveladas a outra parte em fungio
deste TERMO.

I — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer
copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a
manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO
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PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

I1 — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagio ou
utilizagdo das Informagdes por seus agentes, representantes ou por terceiros;

I11 — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagéo, caso tenha que
revelar qualquer uma das informagdes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigat6rio determinado por
orgdo competente; €

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terfio acesso as informagdes sigilosas.

Cliusula Quinta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretrativel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até

expirar o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO
PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitard a imediata
aplicagio de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso. a
CONTRATADA, estara sujeita, por acio ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as
quais serdio apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Cliusula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Esse Termo de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo
das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa
determinagio em contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as
partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordincia no sentido de
que:

[ — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar ¢ monitorar as atividades da
CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.
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I11 - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento,
ndo constituird novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serfo regidos pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras
pertinentes;

V — O presente TERMO somente poderi ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do niimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nio
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com
todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento:

VII - O acréscimo, complementagio, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA, serfo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protegio descrita para as informagGes iniciais disponibilizadas, sendo necessério a
formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigagéo de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da Segio Judicidria do Distrito Federal, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas ori ginadas do presente TERMO, com reniincia a qualquer outro.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

Brasilia, XX de XXXXX de XXXX.

De acordo,
CONTRATANTE Preposto da CONTRATADA
iDL, SIAPE: XXXXXXXXXXXXX CPE: XXXXAXXXNKEXKX
TESTEMUNHA TESTEMUNHA
CPF: XXX XXXXXXXXXX CPF: XXXXXXXXXXXXX
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Teste da compatibilic do sistema Windows () Sim () Nao
Teste da visibilidade em luz solar direta. () Sim () Nio
Teste de GPS. () Sim () Nao
Teste de carga de bateria. () Sim () Nio
Teste da camera. () Sim ( ) Ndo
Teste da conexdo via cabo USB. () Sim () Nao
Teste da conexdo via Wi-fi. () Sim () Nao
Teste durante a digitagdo de documento. () Sim ( ) Nao
Teste da conexfo da impressora via Bluetooth. () Sim () Nédo
Teste de impresséo. () Sim () Nao

Componentes funcionais e compativeis: ( ) Sim () Nao

Nome
Servidor da CONOF
SIAPE: XXXXXXXXXXXXX

Nome
Servidor do CNT
SIAPE: XXX XXX XXXXX
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ANEXO H: TERMO DE CIENCIA DA DECLARACAO DE
MANUTENCAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE SEGURANCAS
VIGENTES 7

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° <N°>/ANO

Nome:
CEPF: RG: Data de Expedigdo:
Data de Nascimento: Tel. Res.( ) Cel: € ) e

Enderego Residencial:

E-mail:

Por este instrumento, o funcionario abaixo-assinado declara ter ciéncia das Normas de Segurancga vigentes no Ibama
¢ do Termo de compromisso de manutengdo de sigilo e cumprimento das normas de seguranga, assim como estar
ciente da responsabilizagdo civil, penal e administrativa quanto a ocorréncia de violagdes.

de de 20

<Nome>
CPF}
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ANEXO I: TERMO DE ENCERRAMENTO CONTRATUAL

<n%ano>

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epigrafe e
ressaltar o que segue: ,

O contrato esta sendo encerrado por motivo de <motivo> .

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitagdo de todas as obrigagdes diretas e
indiretas decorrentes deste contrato, ndo restando mais nada a reclamar de parte a parte. No estdo abrangidas pela
quitagfio ora langada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagdo mesmo apds o encerramento do vinculo

contratual:
g As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;
As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;
A reclamagiio de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados;
c <inserir pendéncias, se houver>

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias
iguais, para que surtam seus efeitos juridicos.

<Nome> <Nome=>
<Mat. SIAPE> <CPF>
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ANEXO J: MODELO DE TERMO DE DESVIO DE QUALIDADE

<Erros encontrados=>
<Orientagdes para reproduzir o problema>
<Documentagio faltante>

<Prazo de corregio>
<Justificativa>

<Nome>
<CPF>
<Data>
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ANEXO L: MODELO DE RELATORIO DE FISCALIZACAO

( )Sim ( )Nao

( )Sim ( ) Nao

( )Sim ( )Nao

( )Sim ( ) Nao

( )Sim ( ) Nio

( )Sim ( )Nio

( )Sim ( ) Ndo

() Sim () Ndo

( )Sim ( ) Nao

( )Sim ( )Nao

T T =T
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( )Sim ( )Nao

( )Sim ( )Nzo .

( ) Sim ( ) Nio

( )Sim ( )Nzo

<Nome>
<Data>




