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1. INTRODUCAO

A elaboracdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento
de uma contratagdo (planejamento preliminar) e serve essencialmente para: assegurar a viabilidade
técnica da contratagdo, bem como o tratamento de seu impacto ambiental; e embasar o termo de
referéncia ou o projeto basico, que somente ¢ elaborado se a contrata¢do for considerada vidvel.

E na elaboracio dos estudos técnicos preliminares que diversos aspectos devem ser
levantados para que os gestores certifiquem-se de que existe uma necessidade de negocio
claramente definida, hd condi¢des de atendé-la, os riscos de atendé-la sdo gerenciaveis e 0s
resultados pretendidos com a contratagcdo valem o preco estimado inicialmente.

2. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DE REQUISITOS
2.1. Necessidades do Negocio (IN. 04/2014 SLTI/MPOG, Art. 12, Inciso I)

A seguir sdo apresentados os requisitos diretos identificados pela Area Demandante
(Requisitante) em alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTTI).

1 Necess1c}afle NO2 - Aprimorar os instrumentos e recursos tecnolégicos.
do Negocio
Acoes Envolvidos
60207 - Manter e gerir a contratagdo do servi¢o de consulta DIPLAN, CNIA e CNT
as normas da ABNT.

2.2. Demanda dos potenciais gestores e usuarios da Solugido (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso
I, alinea a)

Atualmente, os servidores, temporarios, terceirizados e estagiarios do Instituto
utilizam o servigo de consulta as normas da ABNT e MERCOSUL, cuja o término da vigéncia
contratual se aproxima. Nesse contexto, o servigo de consulta as Normas Técnicas ABNT,
MERCOSUL e ISO, possui como potenciais gestores € usuarios:

Papel Descricao
Gestores CNIA

e Os servidores, temporarios, terceirizados e estagiarios do Instituto que
Usuarios internos - . .
utilizam o servigo de consulta as normas da ABNT, MERCOSUL e ISO.

Usuarios externos | Nao se aplica (Servigo interno do Ibama)
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2.2.1. Estimativa da demanda maxima atual e futura

A area requisitante (CNIA) encaminhou as necessidades para Servico de

Gerenciamento de Colecdes de Normas Técnicas ABNT, MERCOSUL ¢ ISO, conforme tabela
abaixo com 12 (doze requisitos).

A justificativa do volume da demanda pautou-se no levantamento realizado pelo

CNIA — Centro Nacional de Informagdes Ambientais, baseado no quantitativo: de acessos ao
servico (94), de vizualizagdes as normas (135) e de normas impressas (44), conforme descrito no
DOD - Documento de Oficializacdo da Demanda.

ID

REQUISITOS DE NEGOCIOS

01

A assinatura consiste na montagem de uma colecdo atualizada de:
183 (cento e oitenta e trés) normas técnicas ABNT/MERCOSUL (AMN);
10 (dez) normas ISO.

02

Permissdo para visualizagdao deste acervo de normas, através da intranet do Ibama por todos
os servidores, temporarios, terceirizados e estagiarios em qualquer de seus departamentos ou
unidades;

03

A inclusdo das normas, que ainda ndo estejam na colegdo, sera realizada mediante solicitagdo
das unidades do Ibama.

04

Direito a uma franquia para impressao de 5.490 paginas para normas da ABNT/MERCOSUL
e de 600 paginas para normas ISO, totalizando 6.090 paginas de impressdo, para uso proprio
e exclusivo do assinante do servigo;

05

Manutencdo da colecdo contratada durante a vigéncia do contrato, disponibilizando
mensalmente todas as normas revisadas e/ou substituidas da cole¢ao;

06

Gerenciamento de todos os acessos a colegao;

07

Pesquisa de Normas:

Busca simplificada:

a) Busca por codigo de Norma;

b) Palavra chave — no titulo, resumo ou integra da norma;
C) Data de Publicacao; e

d) Por Comité de origem (ABNT/CB)

Busca Avancada:

a) Combinac¢ao de todos os campos da norma;
b) Por cédigo da Norma,;
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c) Titulo;
d) Titulo em Inglés;
e) Faixa de datas de publicagao;
f) Resumo;
g) Comité de origem;
h) Comité atual;
1) Referéncias Normativas;
1) Fases da Norma;
k) Numero do projeto de norma; e
1) Busca booleana com combinagdes de palavras.
08 | Visualizacado de informagoes
a) Cddigo da Norma;
b) Titulo;
C) Titulo em Inglés;
d) Data de atualizagao;
e) Resumo;
f) Comité de origem,;
g) Referéncias Normativas;
h) Fases da Norma;
1) Numero de Péaginas; e
1) Valores.
09 | Acesso a base de normas ABNT
a) Plataforma WEB identificado com permissao e senha.
10 |Gestdao de Normas em papel
Permite a insercdo de normas em papel adquiridas pela contratante contendo as informacdes
de:
a) Codigo;
b) Titulo;
c) Data de publicagao;
d) Unidade da Empresa,;
e) Data de Aquisicao;
f) Valor de Aquisi¢ao; e
g) Localizagao fisica da norma.
11 | Gestao de Conhecimento e Trabalho Colaborativo
Colaborag¢ao — Foro de discussao
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a) Permite aos usuarios da organizacdo, inserir na norma comentarios, dividas, sobre

determinada norma que sera visualizada por todos os que acessarem esta mesma norma,
estimulando a colaboragao interna e gestao do conhecimento;

b) Alerta de Normas; e

c) Informa aos usuarios do ABNT Colecao sobre publicacdo de novas versdes das
normas da sua Colecdo ABNT.

12 |Niveis de servigos de atendimento da contratada

Severidade Abrangéncia Tempo de resposta
1 O sistema ndo permite acesso a4 horas uteis para solucdo do
norma pesquisada problema
2 Interrupcdo dos servigcos de busca|l dia util para solugdo do problema
na cole¢ao
3 Normas da colecdo nao foram|2 dias uteis para resposta e
atualizadas atualizacdo das normas

2.3 Solucdes disponiveis no mercado (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea b.)

Justifica-se o contrato com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), CNPIJ:
33.402.892/0001-06, considerando ser esta unica gestora do processo de normatizacdo brasileiro
com responsabilidade de publicar, disseminar ¢ manter atualizado o acervo de normas técnicas
brasileiras, conforme declaracio INMETRO, a ABNT ¢ o unico foro nacional de normatizagao, pela
Resolugao 07/92 do CONMETRO (Conselho Nacional Metrologia, Normatizacdo e¢ Qualidade
Industrial. As declarag¢des consta no anexo VI e VII e VIIIL

A presente contratacdo correrd por inexigibilidade com fulcro no Caput do Artigo 25 da Lei
8.666/1993.

2.4. Analise de projetos similares realizados por outros 6rgaos da Administracio (IN.
04/2014, Art. 12, Inciso 1, alinea c.)

Em observancia a Orientagdo Normativa AGU N° 17, de 01 de abril de 2009, os valores ob-
tidos com Contratagdes Similares praticados com 6rgdo da administracdo publica e com empresas
sdo apresentados na tabela a seguir:

O presente estudo pautou-se na analise de contratos realizados entre a ABNT com quatro (4)
‘ empresas € um (1) 6rgao da administracao publica federal, anexos I, II, III, IV e V.
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ORGAO SERVICO VALOR
Serv1g:9 de visualizagao, atuzi’llza}c;ao, IMPressao € | . 1 1 duas colecdes:
COMAU DO gerenciamento de Normas Técnicas da ABNT, via ‘
BRASIL Web, e montagem de uma cole¢io atualizada R$ 12.670,55 (Doze mil
INDUSTRIAE |automaticamente de 173 normas técnicas ABNT | seiscentos e setenta reais €
COMERCIO LTDA | (NBR) e MERCOSUL (AMN) e 20 normas cinquenta e cinco centa-
International Organization e Standardization - ISO | vos)
Aquisi¢ao de 260 (duzentos e sessenta) normas
técnicas nacionais e internacionais, sendo 250
(duzentos e cinquenta) do tipo ABNT (NBR) ou )
conpantiAbE | MERCOSUL (AMN) e 10 (dez) do tipo Valor global
GAS DO CEARA - | International Organization e Standardization — ISO | R$ 15.267,00 ( Quinze mil
CEGAS a serem fornecidas através de um_sistema duzentos e sessenta e sete
eletronico de visualizagdo, atualizag¢do, impressdo | reais)
e gerenciamento de documentos, via Web, a serem
utilizadas pela CEGAS
224 normas técnicas ABNT e MERCOSUL e 15 | Total:
ITAGUA{ normas [SO, com direito a 6.720 paginas de R$ 12.833,86 (Doze mil
CONSTRUCOES | impressdo de normas NBR e AMN e 450 paginas oitocentos,e trinta e trés-
NAVAIS S.A. d? impresséo de normas ISO, totalizando em 7.170 tres reais ¢ oitenta e seis
pagihas centavos)
Servigo de visualizacdo, atualizagdo, impressao e
gerenciamento de todos os acessos a colegao, Total das duas colecoes:
INSTITUTO  DE | permitindo a Unidade acompanhar os trabalhos de '
TECNOLOGIA EM | pesquisa de seus funcionarios, via Web, e R$ 9.848,26 (Nove mil
Eﬁ}%ﬁi}ggimHO montagem de uma cole¢do atualizada de 159 O%tocent‘os e c'luarenta'e
S Normas Técnicas da ABNT (NBR), e oito reais ¢ vinte e seis
MERCOSUL (AMN) e 10 normas International centavos)
Organization for Standardization - ISO
Nota de Empenho e Empenho complementar, Total das duas colegdes:
TRE-RJ referente a contratacdo de 250 normas ABNT e R$ 13.887,33 (Treze mil

Mercosul no valor de R$ 12.334,59 ¢ 10 normas
ISO no valor de R$ 1.552,74

oitocentos € oitenta e sete
reais e trinta e tres centa-
VOs)

O or¢camento estimado desta Secdo ¢ preliminar e diz respeito

exclusivamente aos valores
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contratados levantados na Administracdo Publica e com empresas, sendo suficiente para analise
inicial de custo. O orcamento detalhado devera ser realizado posteriormente pela area competente
do Instituto, a Coordenagao Geral de Administracdo (CGEAD).

Com o advento da IN n° 04/2014 SLTI/MPOG, as contratacdes de solu¢des de TI com valor
estimado inferior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), limite atual conforme Art. 23, inciso II, alinea
A da Lein® 8.666 de 1993, ndo se aplica o rito imposto pela mesma norma.

2.5. Necessidades Tecnolégicas (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I)

As funcionalidades de exibig¢do e gerenciamento das normas deverdo funcionar através de
ambiente Web (com uso dos navegadores Internet Explorer, Mozilla Firefox).

3. AVALIACAO DAS DIFERENTES SOLUCOES (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II)

Nao se aplica, pois existe apenas uma solugdo, fornecida pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas.

4. ANA[LISE E COMPARACAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE DAS
SOLUCOES IDENTIFICADAS (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso 11, alinea g. e Inciso III)

Nao se aplica.

4.1 Orcamento estimado das solu¢des (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso II, alinea g)
A proposta ABNT consta no Anexo IX.

ITEM Valor (RS)
Colecao ABNT referente as normas NBR e AMN: (Valor Anual) R$ 8.109,66
Colecao ABNT referente as normas ISO (valor anual) RS 1.878,00
Total: R$ 9.987,66

4.2 Analise comparativa (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso III)

Nao se aplica, pois existe apenas uma solucao, fornecida pela ABNT - Associagao
Brasileira de Normas Técnicas.
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5. JUSTIFICAVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV)
5.1. Descricao da Solucao Escolhida (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea a)

Manter e gerir a contratacdo do servigo de consulta as normas da ABNT, MERCOSUL e
ISO.

5.2 Justificativa da Solucao (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso [V)

Justifica-se o contrato com a Empresa Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
CNPJ: 33.402.892/0001-06, considerando ser a detentora exclusiva dos direitos de uso de marca,
conforme o registro no INPI: ABNT COLECAO — 10085-5.

COLECAOABNT - 828464316 — VAL10/06/2018 — SERVICOS
COLECAOABNT - 828464340 — VAL10/06/2018 — CONSULTORA TECNICA E GESTAO
COLECAOABNT - 828464359 — VAL10/06/2018 — SOFTWARES.

A ABNT ¢ o unico foro nacional de normatizagdo, pela Resolu¢ao 07/92 do CONMETRO
(Conselho Nacional Metrologia, Normatiza¢ao e Qualidade Industrial). Possuidora da competéncia
profissional necessaria para suporte ao usuario do servigo. A gestora do processo de normatiza¢ao
brasileiro, garantindo atualizag¢do das informagdes relativas as normas técnicas.

5.3. Alinhamento em relacio as necessidades de negocio e aos macros requisitos
tecnologicos (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea b)

Os alinhamentos as necessidades do negdcio e aos macroprocessos estdo descritos nos itens
2.1 e 2.5 deste -ETP.

5.4. Beneficios Esperados (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea c)

Id Beneficio Tipo'
Nao interrupg¢do dos servigos de acesso as normas técnicas ABNT/Mercosul -
1 Eficacia
e ISO.
2 | Disseminagdo das normas ABNT/Mercosul e ISO nas unidades do IBAMA. Eficacia

6. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO
CONTRATUAL (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V)

A seguir sdo apresentadas as necessidades de adequacdo do Instituto para viabilizar a
execugao contratual.

1 Tipo do beneficio: em termos de eficacia, efetividade, economicidade, eficiéncia.

9
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Tipo da necessidade

de adequacio Id Descricao

Hardware:

Processador — pentium Celeron ( ou AMD equivalente) dual core 2
GHz ou superior. Memoria - 1GB ou superior.

Software:
Sistema Operacional Windows, Linux ou Mac OS.

Navegador
Internet ~ Explorer, = Mozilla  Firefox, Opera e Safari.
Infraestrutura P
. Instalacao:
Tecnologica 01

(Art. 12, Inciso V., alinea ) Java na versao 8 ou superior.
Conexao:

Internet banda larga de 1 Mbps ou superior.
Seguranca de rede:

IP de saida fixo ( valido para internet).

O nucleo de rede do Ibama orientou que sera necessario apenas a
liberagdo dos IPs do Ibama junto a ABNT. Nao sera necessario a
aquisicao de qualquer equipamento ou software pela instituicao.

Infraestrutura Elétrica

) i 02 | Nao se aplica.
(Art. 12, Inciso V, alinea b)

Logistica

_ ) 03 | Disponibilizagao de pagina e link no Ibamanet para acesso as normas.
(Art. 12, Inciso V, alinea c)

Espago Fisico

i ) 04 | Nao se aplica.
(Art. 12, Inciso V, alinea d)

Mobiliario

_ ) 05 | Nao se aplica.
(Art. 12, Inciso V, alinea e)

Outras que se
apliquem 06 |Nao se aplica.
(Art. 12, Inciso V, alinea f)

7. RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E MANUTENCAO DA SOLUCAO (IN.
04/2014, Art. 12, Inciso VI)

7.1. Recursos Materiais

10
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Nao se aplicam.

7.2. Recursos Humanos

Funcao 1: Gestor do Contrato.
Formacgao: Servidor publico com conhecimentos de gestdo de contratos.
Gerir a execug¢ao do Contrato.
e~ Encaminhar Ordem de Servi¢o quando necessario.
Atribuicoes: . ~
Monitorar a execucao do contrato.
Autorizar a emissdao/pagamento de Notas Fiscais.
Quantidade: |01 servidor.
Funcio 2: Fiscal Técnico.
Formacio: Servidor publico com conhecimentos de fiscalizagdo de contratos de TIC.
Monitorar ¢ fiscalizar tecnicamente o contrato.
e~ Acompanhar a execucao da Ordem de Servigo.
Atribuicoes: . . . , .
Realizar os aceites técnicos necessarios do contrato.
Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questoes técnicas contratuais.
Quantidade: | Estimativa de 2 servidores para esta fun¢ao.
Func¢io 3: Fiscal Requisitante.
~ Servidor publico lotado na area requisitante com conhecimentos do negdcio
Formacao: . \ ~
relacionado a solucao.
Fiscalizar o contrato do ponto de vista da demanda, fornecer de dados e
e~ informagdes e realizacdo do recebimento definitivo.
Atribuicoes: . .
Apoiar o Gestor na abertura de Ordem de Servigo.
Realizar andlises de impacto do estudo de viabilidade e na implanta¢do da soluc¢do.
Quantidade: |1 servidor.
Func¢io 4: Fiscal Administrativo.
~ Servidor publico lotado na Area Administrativa com conhecimentos
Formacao: .. .
administrativos.
Fiscalizar o contrato do ponto de vista administrativo.
Verificagdo de aderéncia aos termos contratuais.
Atribuicoes: | Verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento.
Apoiar o Gestor do Contrato quanto as questdes administrativas contratuais.
Quantidade: |01 servidor.
| Funcio 5: \ Preposto

11
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Formacio: Funcionario da Contratada.

Operacionalizar e prestar o apoio necessario a manutengdo da execucao contratual
junto a contratante, durante a vigéncia do contrato.
Quantidade: |01 profissional da empresa contratada.

Atribuicoes:

8. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VII)

Evento 1: Inexecuc¢ao do contrato.

. oA . 1. Realizar novo planejamento da contratagao.
Aciao de contingéncia: ) . . . ~
2. Realizar rescisdo do contrato vigente dada a inexecugao.

Responsavel: DIPLAN, CNIA e CNT

Encerramento da vigéncia do contrato, com possibilidade de

Evento 2: ~
prorrogacao

1. Verificar a manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagao.

Acao de contingéncia: |2. Realizar o aditamento contratual, se houver a prorrogacao.

3. Caso ndo se verifique a viabilidade da prorrogagdo, realizar novo
planejamento da contratagao.

Responsavel: Fiscal Requisitante e Administrativo e CGEAD.

Evento 3: Encerramento da vigéncia do contrato, sem possibilidade de prorrogagao.

Acao de contingéncia: | Realizar novo planejamento da contratagdo.

Responsavel: DIPLAN, CNIA e CNT.

9. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso
VIII)

O presente ETP evidenciou que a contratagdo do Servico de Gerenciamento de Colecdes de
Normas Técnicas ABNT, MERCOSUL e ISO ¢ viavel do ponto de vista técnico, negocial e
econdmico, desde que sejam adotadas as premissas e conclusdes descritas neste documento
conforme preconizado na IN. 04/2014 SLTI/MPOG.

12
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