MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE )
INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS
p DIRETORIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRAGAO E LOGISTICA

CONTRATO N° J4 /2011 QUE ENTRE
SI CELEBRAM O INSTITUTO
BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E
DOS  RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS E A VELP TECNOLOGIA
LTDA-ME, PARA A IMPLEMENTACAO
DA SOLUCAO DE AUTO DE
INFRACAO ELETRONICO, EM NiVEL
NACIONAL.

O INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS - IBAMA, Autarquia Federal de regime especial, vinculado ao
Ministério do Meio Ambiente, criado pela Lei n® 7.735, de 22.02.89, alterado pelas Leis
n* 7.804 de 18.07.89, 7.957 de 20.12.89, 8.028 de 12.04.90 e 11.516 de 28.08.07, com
sede e foro em Brasilia-DF, e jurisdigdo em todo o Territério Nacional, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 03.659.166/0001-02, doravante denominado, simplesmente,
CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu. Diretor de Planejamento,
Administracao e Logistica, EDMUNDO SOARES DO NASCIMENTO FILHO, portador da
C.lI. n°® 1.127.564-SSP/DF e do C.P.F. n® 224 .487.053-72, residente e domiciliado em
Brasilia-DF, no uso das atribuigbes que |he confere Portaria n° 136, de 21.02.08,
publicada no D.O.U de 22.02.08 e a VELP TECNOLOGIA LTDA-ME, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 05.127.711/0001-45, com sede na Rua Arnaldo Aratjo, 700, Inga Alto
— Betim - MG, doravante denominada, simplesmente, CONTRATADA, neste ato
representada por seu Socio Diretor, PAULO HENRIQUE LOSSIO BARROS, portador da
C.I. n° 11.096.962-SSP/MG e do C.P.F. n® 013.522.126-92, residente e domiciliado em
Betim — MG, Os contratantes tém entre si justo e avencado, e celebram o presente
contrato, instruido no Processo n® 02001.006890/2010-69, decorrente do Pregao na
forma eletrénica n° 8/2011, mediante Sistema de Registro de Pregos n° 6/2011,
conforme as clausulas e condigcbes a seguir estabelecidas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11 O presente contrato tem por objeto a implementacéo da solugéo de
Auto de Infragdo Eletronico, em nivel nacional, abrangendo a especificacao,
desenvolvimento, manutengdo, documentagédo, treinamento e integragao nos
equipamentos de sistema de informacdes e softwares auxiliares que viabilizem a
execugao das tarefas de fiscalizagao ambiental.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
2.1 Os valores contratados estdo a seguir descritos, estando incluidos

todos os custos e despesas de qualquer natureza, em conformidade com
apresentada pela contratada.
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ITEM 04 - Especificacdo, desenvolvimento, manutengdo, documentacédo, treinamento e
integragdo nos equipamentos de sistema de informagbes e softwares auxiliares que
viabilizem a execucéao das tarefas de fiscalizagdo ambiental.

Servigo de desenvolvimento e manutengédo do Software de fiscalizacéo

Valor Total
Quantidade maxima de pontos de Valor Unitario do Ponto de do Software (R$)
fungao fungdo (R$) = (Valor unitario x
quantidade maxima)
1200 668,86 802.632,00
2.2 O ponto de fungcdo contempla todas as etapas do ciclo de

desenvolvimento do software, incluindo implantagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA CLASSIFICACAO FUNCIONAL E ECONOMICA DA
DESPESA

3.9 As despesas decorrentes desta contratagdo estido programadas em

dotag&o orgamentaria proépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2011,
na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: 193099

Fonte: 0174193034

Programa de Trabalho: 18542050363290001
Elemento de Despesa:339039

Pl: PREVDESMAT2

N° de Empenho: 2011NE800834

Data: 12.08.2011

Valor Empenhado: R$ 802.632,00

Valor total estimado a ser pago no exercicio de 2011 é de R$632.474,02
(seiscentos e trinta e dois mil, quatrocentos e setenta e quatro reais e dois
centavos).

Valor total estimado a ser pago no exercicio subsequente de 2012 sera de

R$170.157,98 (cento e setenta mil, cento e cinquenta e sete reais e
noventa e oito centavos).

3.2 A despesa para o exercicio subsequente correra a conta de
dotacGes orcamentarias que lhe forem destinadas, registrando-se por simples apostila o

crédito e empenho para sua cobertura, em conformidade com o § 8° do artigo 65, da Lei
8.666/93.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS LOCAIS E PRAZOS DE ENTREGA DOS SERVICOS

4.1 A elicitagao de requisitos de software devera ser realizada na sede

do contratante pela contratada responsavel pelo software junto a equipe designada pelo
contratante para esse fim.

4.2 Todos os prazos citados neste contrato, quando néo expresso e
forma contraria, serao considerados em dias corridos.




4.3 O representante da contratada devera comparecer na reuni&o inicial,

descrita no art. 25 da IN 04/2010 SLTI/MPOG, a ser marcada pelo contratante, na sede
do IBAMA.

4.4 Os elementos de software deverdo estar concluidos (levantamento de
requisitos, programacao, testes, documentagao) em até 150 (cento e cinglienta) dias da
assinatura do contrato. Sera permitido a prorrogagao por até 30 (trinta) dias corridos,
desde que devidamente justificada, comprovada a necessidade e previamente
autorizada pela Administragéo.

4.5 A solucdo devera estar pronta para uso nas atividades de fiscalizagao
ambiental em até 15 (quinze) dias corridos, a partir da data de comunicagao, por parte
do contratante, da disponibilizacdo dos equipamentos (coletores, Impressoras). Sera
permitido a prorrogagdo por até 15 (quinze) dias corridos, desde que devidamente
justificada, comprovada a necessidade e previamente autorizada pela Administragao.

5. CLAUSULA QUINTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVIGCOS

5.1 O recebimento dar-se-a por servidor ou comissao designada pela
autoridade competente, da seguinte forma:

51.1 O recebimento definitivo ficara condicionado a observancia de todas as
clausulas e condigdes fixadas neste contrato, bem como ao atendimento de eventuais
solicitacbes no sentido de que a contratada promova a substituicdo de componentes
entregues fora das especificagbes ou nos quais venham a ser detectados defeitos,
irregularidades ou imperfeicoes.

5.1.2 A integracdo da solucdo (Software, coletores, impressora) sera
recebida provisoriamente imediatamente no momento do recebimento da solugéo, e
definitivamente em até 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da entrega, na sede do
contratante.

51.3 O servico de desenvolvimento e integragdo do software nos
equipamentos sera recusado:

5431 Se entregue com especificagdes técnicas inferiores as
constantes nas especificacbes do Termo de Referéncia e na proposta comercial da
contratada;

51.3.2 Se apresentar falhas durante os testes de conformidade e
verificacao.

5.1.4 Ocorrendo a recusa total ou parcial da solugédo entregue ou falhas na
solucdo, a contratada devera providenciar a corre¢ao ou substituicao dos componentes
no prazo de 10 (dez) dias corridos contados do recebimento da comunicagéo pela
contratada, sem prejuizo da aplicagéo de sangbes de penalidades por atraso referente
ao item 4.5 deste contrato.

5.1.5 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade
civil da contratada em face da lei e desta contratacao.



5.1.6 Nos termos do art. 76 da Lei n°. 8.666/93, o contratante rejeitara, no
todo ou em parte, o fornecimento objeto deste contrato executado em desacordo com as
clausulas contratuais.

9.1.7 A integragdo dos elementos de software nos equipamentos devera
ser realizada na sede do contratante. Caso seja necessaria a retirada dos equipamentos
das dependéncias do contratante, este procedimento devera ser autorizado pelo contra-
tante e nao devera incorrer em custos adicionais com transporte, seguro ou outros para o
contratante.

5.1.8 Para fins de avaliagdo da qualidade e adequacdo da Solugao de
Tecnologia da Informagéo as especificagdes funcionais e tecnoldgicas, o recebimento do
servico e o ateste definitivo condiciona-se: ao atendimento aos requisitos minimos
descritos na secéo 3 (Especificagdo dos servigos) do termo de referéncia; a confecgao
do termo de recebimento definitivo, a cargo do Gestor e do Fiscal Requisitante do
Contrato, em conformidade com o art. 25 da Instrugdo Normativa 04/2010 SLTI/MPOG:
ao atendimento ao processo de software do IBAMA, previsto na Metodologia de
Desenvolvimento de Software (ANEXO A do Termo de Referéncia); e a observancia as
politicas, premissas e especificagbes técnicas definidas pelos Padrées de
Interoperabilidade de Governo Eletronico — e-PING, Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletronico — e-MAG, e a politica de seguranca da informacdo do IBAMA
(disponivel no portal do IBAMA, na internet).

5.1.9 A execugdo dos servicos de desenvolvimento e manutencao
(corretiva, adaptativa, evolutiva e perfectiva) de software ou componentes de sistemas
de informacdo deve ser feita mediante Ordens de Servicos (OS) emitidas pelo
contratante a contratada, em conformidade com as orientagdes contidas na Instrucao
Normativa n° 4 2010/SLTI e na Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas do IBAMA
e seguira o seguinte fluxo:

5.1.9.1 A Area Requisitante do contratante solicita a manutencao de
sistemas ou novos projetos de tecnologia da informagdo para a area de Tl do
contratante.

9.1.9.2 O Gestor e os Fiscais do contrato analisam a demanda e,
caso necessario, solicitam esclarecimentos adicionais a Area Requisitante do
contratante.

9.1.9.3  Caso a demanda seja viavel o Gestor do Contrato encaminha
uma Solicitagdo de Proposta Técnica (ANEXO G do Termo de Referéncia) para a
contratada.

9.1.9.4 A contratada analisa a solicitagao do servico e elabora uma
Proposta Técnica seguindo o modelo definido no (ANEXO H do Termo de Referéncia)
Caso seja necessario, a contratada podera solicitar aos fiscais ou a Area de Tl maiores
esclarecimentos sobre a demanda.

5.1.9.5 A proposta representa um orcamento prévio dos servigos,
deve ser elaborada sem 6nus para o contratante e nao implica na garantia da prestacao
de servico.

5.1.9.6 O tempo maximo para entrega da Proposta Técnica sera de 5
(cinco) dias uteis do envio da Solicitacdo de Proposta Técnica. Caso necessario; e a




critério do Gestor, esse prazo podera ser motivadamente estendido para garantir a boa
execugao dos servigos.

) 5.1.9.7  Os Fiscais do contrato analisam a Proposta Técnica com a
Area Requisitante e verificam a contagem de pontos de fungdo, o cronograma e a
viabilidade da solugéo apresentada. Em caso de n&o conformidade, o contratante podera
recusa-la. Neste caso, a contratada devera revisa-la e encaminhar nova proposta, em
até 5 (cinco) dias uteis da comunicagdo de nado conformidade, para validagdo pelo
contratante;

5.1.9.8 O Gestor do Contrato encaminha formalmente as Ordens de
Servigo — OS (ANEXO L do Termo de Referéncia) para contratada e deve conter no
minimo as seguintes informacdes:

5.1.9.8.1 a definicdo e a especificagcdo dos servicos a serem
realizados;

5.1.9.8.2 0 volume de servigos a serem realizados segundo a
meétrica de Ponto de Funcéo;

5.1.9.8.3 0 cronograma de realizagdo dos servigos, incluidas
todas as tarefas significativas e seus respectivos prazos; e

5.1.9.8.4 a identificacdo dos responsaveis pela solicitacdo do
bem ou servico na Area.

9.1.9.9 A contratada executa as Ordens de Servigco (OS) dentro dos
prazos estabelecidos, por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e
conhecimento compativeis com os servicos a serem realizados.

5.1.9.10 A execugdo dos servicos esta delimitada pelo quantitativo de
pontos de fungdo estabelecidos na OS. Caso a contratada, durante o periodo de
execucao da OS, constatar a necessidade de reavaliagdo dos valores da mesma, devera
apresentar nova proposta aos Fiscais, fundamentando as razées para alteracao.

5.1.9.11 A contratada poderd apresentar justificativa prévia e formal
sobre eventuais atrasos ou paralisagao dos servigos. Serdo aplicaveis sangdes quando
as justificativas nao forem apresentadas ou quando julgadas improcedentes.

5.1.9.12 O Fiscal Técnico recebe o objeto da OS e emite o Termo de
Recebimento Provisério (ANEXO J do Termo de Referéncia), que consiste em uma
declaragao formal de que o objeto foi entregue.

5.1.9.13 Os Fiscais Técnico e Requisitante, com o auxilio da Area
Requisitante, avaliam a qualidade dos servigos realizados de acordo com os requisitos e
padroes de qualidade contidos no Termo de Referéncia e na Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas.

5.1.9.14 Caso a qualidade nao seja aprovada, devera ser feita a
Analise dos desvios de qualidade pela fiscalizagdo do contrato e submetida a analise do
Gestor do Contrato.




5.1.9.15 O Gestor do Contrato encaminha as demandas de corregao a
contratada, por meio do Documento de Solicitagdo de Correcao (ANEXO | do Termo de
Referéncia).

5.1.9.16 A contratada realiza as corregbes solicitadas, sem Onus
adicional para o contratante, obedecendo ao prazo estabelecido no Documento de
Solicitacao de Corregdes conforme item 6.1.1 deste contrato.

5.1.9.17 Apéds as corregdes, a contratada disponibiliza o objeto da OS
para nova avaliacado de qualidade.

5.1.9.18 A contratada publica o objeto da OS no ambiente de
producao, deixando-o a disposicdo da Area requisitante.

5.1.9.19 O Gestor do Contrato e a Area Requisitante emitem o Termo
de Recebimento Definitivo (ANEXO K do Termo de Referéncia), depois de verificada a
publicacdo em producgéo e confirmada a estabilidade da solugéo.

5.1.920 A emissédo do Termo de Recebimento Definitivo pelo
confratante n&o exime a contratada, independentemente do seu objeto, da
responsabilidade pela corre¢ao de erros identificados dentro do prazo de garantia do
servico.

5.1.10 Deve ser designado profissional pela contratada que fique
encarregado de receber as OS e dar andamento a execugdo das mesmas, assim como

prover constantemente a verificagdo da conformidade dos servicos entregues ao
contratante.

5.1.11 O encerramento da OS deve ser acompanhado dos Relatérios de
Acompanhamento, contendo a situagdo das atividades previstas na Ordem de Servico,
relato dos problemas ocorridos durante a sua execugéo, produtos e artefatos entregues
e atualizados, atas de reunides ocorridas durante o periodo de execucdo da OS e
planilha contendo a contagem em pontos de fungdo detalhada das funcionalidades
(ANEXO B do Termo de Referéncia) efetivamente entregues apés a realizacdo do
servico de manutencao/desenvolvimento;

9.1.12 Os prazos para execugéo dos servicos deverdo ser definidos a cri-
tério do contratante, em conformidade com a estimativa de prazos definida no capitulo 5
do Roteiro de Métricas de Software do SISP, sendo formalizados nas OS. O atraso no
cumprimento dos prazos estabelecidos na OS resultara na aplicagido das penalidades
previstas em contrato. Caso necessario e a critério do Gestor, esse prazo podera ser mo-
tivadamente estendido para garantir a boa execugao dos servicos.

9.1.13 A contratada devera disponibilizar a versdo homologada da versao
server (modulo servidor) da solugdo em servidor de controle de versées indicado pelo
contratante, para sua posterior disponibilizacdo em Ambiente de Producéo;

5.1.14 A contratada sera responsavel por criar e manter, em infra-estrutura
a ser designada pelo contratante, Ambiente de Teste e Homologacdo de sistemas
compativel com o Ambiente de Producgéo, a fim de assegurar que o comportamento do
sistema n&o seja alterado quando transferido para o Ambiente de Produgéo. .




6. CLAUSULA SEXTA - DA ASSISTENCIA TECNICA

6.1 Durante a vigéncia do contrato, a contratada prestara os servicos de
assisténcia técnica da seguinte forma:

6.1.1 A atualizacao das evolugbes e melhorias desenvolvidas ou corregées
dos elementos de software deverdo ser realizadas de forma remota, via internet, por
meio de atualizagao do aplicativo quando o equipamento estiver em modo on-line, sendo
que esta reparacéao devera ser efetuada em até 10 (dez) dias corridos da comunicacao
pelo contratante Caso necessdario e a critério do Gestor, esse prazo podera ser
motivadamente estendido para garantir a boa execugéo dos servicos.

6.1.2 Nos casos de impossibilidade de realizagdo das evolugdes,
melhorias ou corre¢ées a distancia, a contratada devera providenciar as evolugdes,
melhorias ou corregbes dos elementos de software integrados no equipamento no local
de utilizagao (ANEXO C do Termo de Referéncia), no mesmo prazo do item anterior.

6.1.3 A contratada devera encaminhar até o 05 (quinto) dia Util do més
subseqliente ao contratante relatério mensal sobre os chamados, os prazos de
atendimento e as medidas tomadas para as ocorréncias do referido més, ou
disponibilizar ferramenta de acompanhamento on-line ao contratante.

6.1.4 A contratada devera prover atendimento de assisténcia e suporte
técnico por meio de telefone com niimero de tarifagéo local nos pontos de presenga da
solugao ou por meio de nimero de discagem gratuita 0800, para abertura de chamados
com objetivo de resolver duvidas de operagéo, reportar e registrar falhas.

6.1.5 A garantia dos elementos de software e de seus componentes, bem
como da integracdo da solugdo, sera estendida por todo o periodo de vigéncia do
contrato, devendo haver manutengbes corretivas, quando necessario, sem dnus ao
contratante.

6.2 Aos casos omissos, cabera ao gestor do contrato decidir motivadamente,
mediante recebimento de laudos técnicos da contratada responsavel pelo software e da
responsavel pelo hardware, afim de dirimir eventual conflito de responsabilidade sobre a
resolucdo do problema.

7. CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA CONTRATUAL

Tl A contratada deve apresentar a Administracdo do contratante, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do contrato, comprovante de
garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,
cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia prevista no art. 56, § 1° da Lei
n°® 8.666/93.

8. CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA E EFICACIA

8.1 O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses com
inicio a partir da data de assinatura do contrato, com eficacia apos a publicagéo do seu
extrato no Diario Oficial da Uniéo. /
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9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES
9.1 A contratada obriga-se :
9.1.1 Obrigagdes Gerais

9.1.1.1 Cumprir fielmente as condicdes e exigéncias contidas neste
contrato.

9.1.1.2  Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem de até 25%(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato;

9.1.1.3  Manter preposto, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, com poderes de representante legal para tratar de todos os assuntos
relacionados ao contrato em atengéo ao Art. 68 da Lei no 8.666/93;

9.114 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas,
decorrentes do cumprimento das obrigagbes assumidas, inclusive aquelas com
deslocamento dos técnicos da contratada enquanto perdurar a vigéncia do contrato, sem
qualquer énus ao contratante;

9.1.1.5  Comunicar & fiscalizagdo do contratante, por escrito, quando
verificar quaisquer condigdes inadequadas de fornecimento ou a iminéncia de fatos que
possam prejudicar a perfeita execugao do contrato;

9.1.1.6  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
fiscalizagao do contratante, cujas reclamagdes, quando de responsabilidade da
contratada, se obriga a atender prontamente;

9.1.1.7 Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus
empregados e por quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura
ocasionar ao contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo durante a
execucado do servigo, autorizando o contratante a abater o valor correspondente dos
pagamentos devidos;

9.1.1.8  Respeitar, durante a execugdo do servigo, todas as leis e
posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes;

9.1.1.9  Avocar para si os 6nus decorrentes de todas as reclamacées
e/ou agdes judiciais ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser
alegadas por terceiros, contra o contratante, procedentes da execugdo dos servicos
objeto deste contrato;

9.1.1.10 Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no
total ou em parte, os servicos efetuados referentes ao objeto em que se verifiquem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao;

9.1.1.11  Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando ao
contratante os esclarecimentos julgados necessarios;

és

9.1.1.12 Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condic
de habilitagéo e qualificagéo exigida na licitagdo, em conformidade com art. 55,



XIll, da Lei 8.666, incluindo a atualizagido de documentos de controle da arrecadacio de
tributos e contribuigdes federais e outras legalmente exigiveis;

9.1.113 A acdo ou omissdo, total ou parcial da fiscalizacdo do
contratante ndo eximira a contratada de total responsabilidade quanto & execugéo dos
Servicos;

9.1.1.14 A contratada ndo devera se valer do contrato a ser celebrado
para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os
direitos de crédito, a serem auferidos em fungéo dos servigos prestados, em quaisquer
operagoes de desconto bancario, sem prévia autorizacdo do contratante;

9.1.1.15 Atender as solicitagbes do contratante, de acordo com as
especificagdes técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos
que venham a ser estabelecidos;

9.1.1.16 Proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra
informacéo acerca do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administragao do contratante;

9.1.1.17 Providenciar para que os produtos da contratagdo sejam
entregues em perfeito estado, com a seguranga necessaria, garantindo o transporte, a
entrega nos locais indicados pelo contratante sem quaisquer danos, avarias ou Onus
adicionais para o contratante;

9.1.1.18 Executar o servico por intermédio de profissionais
qualificados, com experiéncia e conhecimento compativeis com os servicos a serem
realizados;

9.1.1.19 Submeter as decisdes e os documentos técnicos dos Projetos
a aprovacao da area de Tl do contratante;

9.1.1.20 Durante a fase da execucao do servi¢o a interrupgéo na pres-
tacéo do servico sujeita a contratada as penalidades previstas neste contrato, salvo por
motivo formalmente justificado e aceito pelo contratante;

9.1.1.21 Se o contratante houver disponibilizado recursos (documen-
tos, equipamentos) a contratada, estes deverao ser devolvidos ao contratante durante a
transigao contratual.

9.1.2 Obrigacodes Especificas

9.1.2.1 Apresentar, quinzenalmente, Quadros de Acompanhamento
das Atividades de desenvolvimento e/ou manutencdo do software (QAA). Este prazo
podera ser reduzido para semanalmente, caso seja solicitado pelo contratante;

8.1.2.2 A execugédo dos servicos pela contratada devera estar de
acordo com as normas de seguranga e acesso existente no contratante;

9.1.2.3 A contratada devera entregar ao contratante todos os
arquivos, versbdes finais de produtos, documentos e quaisquer outros artefatos
produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara aplicacdo das sancdes
administrativas.



9.1.24 A contratada devera entregar apdés a integracdo dos
elementos de software nos equipamento os scripts, roteiros e o pacote de instalagao
desses elemento com vistas a viabilizar a integracdo dos elementos de software no
processo de substituicdo dos equipamentos por terceiros.

9.1.2.5 A contratada devera seguir o processo de desenvolvimento de
software do contratante, por meio da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas do
contratante (Anexo A do Termo de Referéncia).

9.1.2.6 A contratada devera notificar por escrito ao contratante a data
de término do desenvolvimento dos elementos de software, com antecedéncia de 30
(trinta) dias desta data, com a finalidade de possibilitar que o contratante providencie a
contratagédo dos demais itens para a integragao da solugao.

9.1.2.7 Durante o gerenciamento do projeto de software, o
responsavel indicado pela contratada devera:

9.1.2.71 Assegurar o cumprimento dos prazos e das entregas
conforme definidos neste contrato;

9.1.2.7.2 Alocar os profissionais necessarios para atendimento das
acgbes de execugao do projeto de software tempestivamente, para fins de cumprimento
dos prazos de inicio e fim, além do atendimento dos padrées de qualidade
estabelecidos;

9.1.2.7.3 Informar ao Gestor do Contrato eventuais problemas que
possam impedir o bom andamento na execugéo do projeto de software;

9.1.2.7.4 Fornecer informagbes sobre o andamento do projeto de
software, sempre que necessario;

9.1.2.8 Os recursos materiais @ humanos para a execugéo do projeto
de software € de responsabilidade da contratada, que devera providenciar as ferramen-
tas adequadas para realizagéo do projeto de software, incluindo os equipamentos neces-
sarios para testes da aplicagédo, além de prover a remuneracao de pessoal sem qualquer
onus para o contratante;

9.1.2.9 A manutengéo da solugao sera realizada por pessoal qualifica-
do, mantido pela contratada, e responsavel pelo registro, documentagao, execug¢ao, mo-
nitoragdo e comunicagao das mudancas;

8.1.2.40 Durante a fase de projeto de software a interrupgéo na execu-
¢ao nao interrompe a contagem dos prazos de execugao contratual ou previsto no crono-
grama, salvo por motivo formalmente justificado e aceito pelo contratante.

9.1.3 Quanto a propriedade intelectual do software

9.1.3.1 A luz da Instrugdo normativa MPOG/SLTI n° 04/2008, que dispde
sobre a contratagao de servigos de tecnologia da informagéo, em seu artigo 21, in verbis:
“Os softwares resultantes de servigos de desenvolvimento deverao ser catalogados pelo
Gestor do Contrato e disponibilizados no Portal do Software Publico Brasileiro de acordo
com regulamento do 6rgéo central do SISP”. Dessa forma a presente contratacdo
implica em necessidade de cess&o de direitos autorais dos softwares entregues. Sendo
assim, todos os softwares e seus componentes desenvolvidos pela contratada ;e/eréo \
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ser entregues ao contratante, que tera o direito de propriedade sobre eles, sendo vedada
qualquer comercializagéo por parte da contratada:

9.1.3.2 O contratante elaborara o Termo de Responsabilidade e
Sigilo, que contera a declaragao de manutencao de sigilo e ciéncia das normas de
seguranca vigente no Instituto que devera ser assinado pelo representante legal da
contratada e seus empregados diretamente envolvidos na contratacgao;

9.1.3.3 O Termo também devera declarar expressamente que todos
os documentos, codigo fonte, arquivos executaveis, diagramas e qualquer artefato
relacionado com a solugdo serdo de propriedade do contratante e poderdo ser
disponibilizados no portal de software publico:

9.1.3.4 O contratante, para todos os efeitos da aplicacdo da Lei no
9.609/98, que dispoe sobre a protecdo da propriedade intelectual de programa de
computador, e regulamentos correlatos, devera ser o Unico proprietario de licenga para
utilizagédo dos sistemas desenvolvidos, devendo, para tanto, a contratada ceder ao
contratante, mediante clausula contratual:

9.1.3.4.1 O direito de propriedade intelectual do software desenvolvido
e das partes em desenvolvimento, de forma permanente, permitindo ao contratante a
qualquer tempo distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacées de licengas
restritivas;

9.1.342 O projeto de software, suas especificacdes técnicas,
documentagéo, codigos-fonte de programas, dados de identificacdo dos técnicos
desenvolvedores e todos os produtos gerados na execugao do contrato, para o caso de
instrugdo de processo de registro do Sistema no Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual (INPI) pelo contratante:

9.1.3.4.3 Os direitos permanentes de instalacdo e uso do software,
incluindo as licencas de uso das ferramentas de produtividade utilizadas para o
desenvolvimento e testes do sistema e necessarias para sua manutencéo corretiva e/ou
evolutiva e todos os arquivos e programas necesséarios ao funcionamento do sistema a
partir de ambiente computacional Unico, independentemente do nimero de servidores,
processadores utilizados e de usuarios simultaneos:

9.1.3.4.4 Os direitos permanentes de uso e instalagcdao sobre todas as
adequagbes ao software e atualizagbes corretivas ou a arquivos e rotinas a ele
associadas, desenvolvidas em decorréncia do Contrato, sem 6nus adicionais ao
contratante;

9.1.3.4.5 Os direitos a servigos de suporte a instalagdo, administragéo e
uso do software e de arquivos auxiliares, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
sem O6nus adicionais ao contratante;

9.1.3.5 Desta forma, todos os direitos autorais da solucao,
documentacgéo, "scripts”, codigos-fonte e congéneres desenvolvidos durante a execucéo
dos produtos s&o do contratante, ficando proibida a sua utilizagéo pela contratada sem a
autorizacao expressa do contratante;

9.1.3.6 O ambiente de desenvolvimento do contratante podera ser
replicado totalmente em ambiente seguro da contratada, em homologacéao e progyicao, i
K/,
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sendo de responsabilidade da contratada arcar com todas as despesas de licenciamento
e garantias de modo a manter os ambientes identicamente replicados e legalizados;

9.1.3.7 E de responsabilidade exclusiva da contratada a aquisi¢do
dos softwares de apoio, ndo havendo qualquer responsabilidade reversa ao contratante
concernente a titularidade dos direitos de propriedade, inclusive os direitos autorais e
outros direitos de propriedade intelectual sobre os programas;

9.1.3.8 A utilizacdo de solugbes ou componentes proprietarios da
contratada ou de terceiros na construgdo dos programas ou quaisquer artefatos
relacionados ao presente Contrato, que possam afetar a propriedade do produto, deve
ser formal e previamente autorizada pelo contratante.

9.14 Quanto a Confidencialidade das informagdes

9.1.4.1 A contratada devera manter sigilo, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse
do contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execug¢ao do
Contrato, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados,
informacgdes, regras de negdcios, documentos, entre outros pertinentes;

9.1.4.2 A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacgées, coédigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, incluindo os coletores de dados e seus meios de armazenamento, de
que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos trabalhos de levantamento de
requisitos, construgdo, implantacdo e execucdo dos servicos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificagao de sigilo conferida pelo contratante a tais documentos.

9.15 Quanto a transigao contratual

9.1.5.1 A contratada se compromete, em conformidade com o para-
grafo Unico do artigo 111 da Lei n° 8.666/93, promover transicdo contratual e repassar
para o contratante e/ou para outra empresa por esta indicada todo os dados, documen-
tos e elementos de informacgéao utilizados na execucdo dos servigos. Tal procedimento
devera ser realizado em evento formal no periodo dos ultimos trés meses de vigéncia.

9.1.6 Quanto ao treinamento

9.1.6.1 Os recursos materiais e humanos relacionados ao treinamento
dos agentes do contratante serdo de responsabilidade da contratada, incluindo blocos de
anotagéo, canetas, pastas, apostila e qualquer material necessario para realizacao do
treinamento;

9.16.2 A contratada devera formatar e ministrar treinamento pratico e
tedrico para capacitacdo dos usuarios designados pelo contratante. Entre os assuntos,
deve-se constar a operacionalizagdo do hardware, a interagao e manuseio do software e
demais aplicativos auxiliares, além de conhecimentos correlatos necessarios para reali-
zacao das operagdes utilizando a solugao eletronica;

9.16.3 O plano de ireinamento devera ser elaborado pela contratada

com o apoio do contratante e devera ser entregue ao contratante em até 15 (quinze) dias
a partir da solicitagdo do contratante . O curso devera estar dimensionado para 100
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(cem) treinandos que desempenhario o papel de multiplicadores para as demais unida-
des do IBAMA.

9.1.6.4 A critério do contratante, o treinamento podera ser realizado
atraves do sistema de videoconferéncia ou de forma presencial na sede do contratante:

9.1.6.5 O treinamento devera contar com material didatico desenvolvi-
do pela contratada e devera ser realizado nas dependéncias do contratante, dividido em
turmas de acordo com a capacidade fisica do local;

9.1.6.6 A carga horaria minima de cada turma devera ser de 40 (qua-
renta) horas, e o cronograma de realizagao das aulas devera ser desenvolvido juntamen-
te com o contratante;

9.1.6.7 Ao final da realizagdo do treinamento os participantes deverdo
preencher uma avaliagdo de reacao, fornecida pela contratada e aprovada pelo contra-
tante, sobre a qualidade da capacitagdo. Caso a média simples das notas seja inferior a
7,0 (sete), o treinamento devera ser ministrado novamente as custas da contratada du-
rante a vigéncia do contrato;

9.1.6.8 Ao término do treinamento, a contratada devera emitir certifi-
cado de conclusao do curso para cada treinando, neste devera estar expresso a quanti-
dades efetivas de horas de participagéo do treinando.

9.1.7 Quanto a transferéncia de Conhecimento

9.7 Com vista a mitigar riscos de descontinuidade de servigos e
de dependéncia técnica pelo contratante, a contratada devera se comprometer a habilitar
a equipe de técnicos do contratante ou outra por ela indicada no uso das solucées
desenvolvidas e implantadas, ou produtos fornecidos no escopo deste Contrato,
repassando todo o conhecimento necessario para tal;

9.1.7.2 A transferéncia de conhecimento, no uso das solugées desenvolvi-
das pela contratada, devera ser viabilizada, sem 6nus adicionais para o contratante, con-
forme Plano de Transferéncia de Conhecimento (o qual fara parte do Plano de Implanta-
¢ao do Sistema) fornecido pela contratada durante a Fase de Homologacéo, em eventos
especificos de transferéncia de conhecimento, em ambiente disponibilizado pela contra-
tada, e baseado em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solucdo desen-
volvida. O cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente aprovados pelo
contratante;

9473 A contratada devera descrever a metodologia, conforme o Pla-
no de Transferéncia de Conhecimento, que sera utilizada para transferir conhecimento
aos técnicos indicados pelo contratante, os quais poderdo ser multiplicadores do conhe-
cimento transferido a outros técnicos ou usuarios finais;

9.1.7.4 A transferéncia de conhecimento, direcionada para os técni-
cos indicados pelo contratante, devera ser focado na solucdo adotada, de forma que haja
transferéncia do conhecimento da tecnologia utilizada em todo o processo de desenvolvi-
mento do sistema, incluindo construcéo, testes e implantagao. Ao final da transferéncia,
os técnicos do contratante deverao estar capacitados para realizarem a instalacao, a ma-

nutengao e a evolugao das funcionalidades do sistema;
f;/ A
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9.1.75 A contratada devera formatar e ministrar Workshop para
transferéncia do conhecimento técnico e operacional da solugdo ao corpo de
especialistas do Centro Nacional de Telematica do IBAMA — CNT - e areas envolvidas.
Entre os assuntos, deve-se constar a operacionalizagdo do hardware, interacao
manuseio do software e demais aplicativos auxiliares, explanagcdo da documentacao
criada, detalhes da implementacédo, modo de armazenamento de dados e integracdo
com os sistemas do contratante, e informacdes que possam capacita-los sustentar a
tecnologia oferecida;

94.76 O plano do Workshop deve ser elaborado pela contratada com
0 apoio do contratante e ser entregue pelo menos 5 (dias) uteis anteriores ao inicio do
Workshop. O Workshop devera estar dimensionado para 20 (vinte) técnicos/analistas.

9177 O Workshop devera contar com material didatico desenvolvido
pela contratada e devera ser realizado nas dependéncias do contratante, dividido em
turmas de acordo com a capacidade fisica do local,

9.1.7.8 O Workshop devera ser realizado pelo menos 30 (trinta) dias
antes do encerramento do contrato, em data acordada juntamente com o contratante;

9.1.7.9 A carga horaria minima de cada turma devera ser de 16
(dezesseis) horas, e o cronograma de realizagdo das aulas devera ser desenvolvido
juntamente com o contratante;

9.1.7.10 Ao final da realizacao do Workshop os participantes deverao
preencher uma avaliacdo de reacéo, fornecida pela contratada e aprovada pelo contra-
tante, sobre a qualidade da capacitagdo. Caso a média simples das notas seja inferior a
7,0 (sete), o Workshop devera ser ministrado novamente as custas da contratada duran-
te a vigéncia do contrato.

9.1.8 Quanto a seguranca da informacéo

9.1.8.1 A contratada devera seguir os procedimentos basicos
minimos de seguranga a seguir:

9.1.8.1.1 Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos
de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia da Informacgédo do contratante;

9.1.8.1.2 Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos pro-
fissionais, com o propdsito de evitar a incorporacéo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranga ou credibilidade do contratante;

9.1.8.1.3 A contratada nédo podera divulgar quaisquer informacées a
que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do
contratante;

9.1.8.1.4 A contratada devera assinar o termo de compromisso de ma-
nutencéo de sigilo e cumprimento das normas de seguranca da informacgao (Anexo D do
Termo de Referéncia), declarando total obediéncia as normas de seguranca vigente, ou
que venham a ser implantada, a qualquer tempo, pelo contratante;

9.1.8.1.5 Toda e qualquer transmissdo de dados entre a soluca 0s
sistemas corporativos deverao ser criptografada; s X //

\‘ \ 1
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19:1 .8.1.6 O sistema de criptografia devera ser implementado utilizando-
se um protocolo criptografico devidamente autorizado pelo contratante:

9.1.8.1.7 A contratada devera seguir as normas, padrées e regulamen-
tos de seguranca da informacgao expressos na politica de seguranca do contratante

9.2 O contratante obriga-se a:

9.2.1 Na hipétese de danos causados pelo uso impréprio ou indevido, im-
pericia, imprudéncia ou negligéncia no uso de software ou hardware, ou ainda decorren-
tes de tentativas de reparo ou modificagdo, quando realizados pelo contratante, sem au-
torizagéo da contratada; comprovados por laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica
autorizada da rede credenciada; ao contratante se responsabilizara pelo custo de reparo
ou pelo custo do equipamento (0 menor dentre os dois valores);

9.2.2 Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato por intermédio de
servidores especialmente designados, de acordo com a Lei 8.666/93 e posteriores altera-
¢coes;

9.2.3 De acordo com normas e procedimentos previamente estabelecidos,
permitir o acesso as dependéncias do contratante, quando necessario, dos técnicos da
contratada;

9.2.4 Efetuar o pagamento nos prazos e condigbes pactuados, quando es-
tes estiverem de acordo com o exigido e sem defeitos ou incorregées;

9.2.5 Manter representante devidamente autorizado para acompanhar e
fiscalizar a execugao do objeto deste contrato;

9.2.6 Informar a contratada de atos que possam interferir direta ou indire-
tamente na execugao dos servigos;

9.2.7 Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execu-
¢ao do objeto adquirido;

9.2.8 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser soli-
citados pelos técnicos da contratada;

9.2.9 Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, os produtos entregues em
desacordo com as obrigacdes assumidas pela contratada;

9.2.10 Aprovar ou reprovar as atualizagdes tecnolégicas propostas;

9.2.11 Manter pessoal técnico para prestar esclarecimentos sobre os pro-
cessos de negdcio e requisitos;

9.2.12 Efetuar a homologacgéo, dar aceite definitivo e pagar os servigos nos
prazos estabelecidos no presente contrato;

9.2.13E de responsabilidade do contratante a designacdo dos servidores
que farao o treinamento previsto no contrato, bem como pelo transporte, acomodacgao e
pagamento de diarias durante o periodo de treinamento, ressalvadas as despesas decor-
rentes da desqualificacao do treinamento previstas no termo de referéncia %

)
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9.2.14 E de responsabilidade do contratante a definicido do cronograma de
realizagéo dos treinamentos, devendo ser comunicado a contratada com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias Gteis do inicio da capacitacao.

10. CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

10.1 O contratante designara servidor para acompanhamento e
fiscalizacdo da execugédo do objeto deste contrato, que registrara, em relatério, todas as
ocorréncias relacionadas com sua execugdo, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados.

10.2 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do(s)
representante(s) serao solicitadas a autoridade competente do contratante, para adocéo
das medidas convenientes, consoante disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

10.3 Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo deverdo ser
prestados imediatamente, salvo quando implicarem em indagagbes de carater técnico,
hipotese em que serédo respondidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

104 Conforme art43, §3° da Lei 8.666/93, os conteldos dos
atestados/declaragbes poderdo ser objeto de averiguagdo do corpo técnico do
contratante, que por meio de diligéncias presenciais ou baseadas em analise
documental, emitirao parecer técnico quanto a verificagdo do contetido dos respectivos
documentos de comprovacgéo técnica.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

11.1 O pagamento sera efetuado, através de emissao de Ordem Bancaria
a favor da contratada, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente ates-
tada a sua conformidade, conforme o disposto no artigo 67 da Lei 8.666/93.

11.2 Sera verificada, ainda, a regularidade fiscal, através de consulta “on-
iine” ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentagao mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666/93.

11.3 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento
provocados exclusivamente pelo contratante, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacédo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo da seguinte
formula:

I = (TX/100)
365

EM=1x N x VP, onde:
| = indice de atualizacao financeira; /
TX = Percentual de taxa de juros de mora anual; \

\
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EM = Encargos moratorios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP =Valor da parcela em atraso.

11.4 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a li-
quidacao da despesa, aquela sera devolvida e o pagamento ficara pendente até que a
contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para o paga-
mento iniciar-se-a apds a regularizagéo da situagéo e/ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer énus para o contratante.

11.5 Ocorrera em parcela Unica em até 5 (cinco) dias apos o recebimento
definitivo dos servigos de integracdo dos elementos de software nos equipamentos,
obedecendo os critérios definidos neste contrato e na metodologia de desenvolvimento
de sistemas do IBAMA (Anexo A do Termo de Referéncia), exceto nos casos de
manutengao corretiva (ajuste de erros no software) que serao as custas da contratada.

11.6. Caso haja impossibilidade da disponibilizagao dos equipamentos por
parte do contratante para realizagdo da integracdo, o pagamento do servico de
desenvolvimento dos elementos de software ocorrera, em parcela Unica correspondente
a 50% (cinqlienta por cento) do valor do quantitativo dos pontos de fungéo de software
desenvolvidos, sendo que o pagamento restante ocorrera, em parcela unica,
condicionado ao recebimento definitivo da integragéo da solucéo nos equipamentos.

11.7  Caso a disponibilizagdo dos equipamentos por parte do contratante
nao ocorra em até 30 (trinta) dias antes do vencimento do contrato, o contratante
realizara o pagamento do restante referente ao desenvolvimento do software — 46%
(quarenta e seis por cento). O valor referente a fase de implantacao (Anexo A do Termo
de Referéncia), correspondente a 4% (quatro por cento) do valor do quantitativo de
pontos de funcdo desenvolvidos. Nao sera computado para fins de pagamento neste
caso em que nao havera a integragédo nos equipamentos.

11.8 Ocorrerdo mediante contagem de Pontos de Funcéo. A mensuracéo para
fins de pagamento devera seguir a contagem do tipo detalhada, realizada pela
contratada e para fins de validagdo pelo contratante. Caso haja divergéncias na
contagem dos Pontos de Fungédo e ja tenham sido esgotadas as tentativas de acordo
entre o contratante e a contratada, prevalecera a contagem feita pelo contratante, em
conformidade com o Roteiro de Métricas de Software do SISP.

11.9 O valor do ponto de fungdo inclui todas as fases do ciclo de
desenvolvimento de software, inclusive a integracdo com o equipamento.

11.10  Tomarao por base os resultados obtidos (pagamento por resultados)
somente apos a emissao termo de recebimento definitivo que sera expedido pelo gestor
do contrato.

11.11 Nao sera admitido o pagamento, referente ao desenvolvimento do
software, sem a realizacao efetiva da entrega, ou seja, da solugéo integrada (hardware,
software e conectividade) e apta para uso nas atividades de fiscalizagao em campo.

11.12 O pagamento do servico de manutencao evolutiva ocorrera também
mediante contagem de pontos de fungédo, conforme a metodologia proposta pelo Roteiro
de Métricas de Software do SISP para projetos de melhoria de software. O pagame
7 A
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sera realizado em até 5 (cinco) dias apds o recebimento definitivo dos servigos
integrados na solugdo em uso.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES

121 Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002 e no art. 28 do
Decreto n° 5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal e municipios e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominacgées legais e
de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo, a contratada que:

1244 cometer fraude fiscal,

12.1.2 apresentar documentacao falsa;

12.1:3 fizer declaracao falsa;

12.1.4 comportar-se de modo inidéneo;

12.1.5 ensejar o retardamento da execugao do objeto;
12.1.6 falhar na execugao do objeto;

12.1.7 fraudar na execugao do objeto.

122 O comportamento previsto no item 12.1, subitem 12.1.4, estara
configurado quando a contratada executar atos tais como os descritos nos artigos 92,
paragrafo unico, 96 e 97,paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.

12.3 Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a
contratada ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela
Administragéo, inexecugéo parcial ou inexecugéo total da obrigagdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

12.3.1 adverténcia;

12.3.2 multa de;

12.3.2.1 0,25% (vinte e cinco centésimo por cento) sobre o valor total
da contratagdo, por dia de atraso na execugdo do contrato, considerando os prazos
aplicavel até o 20°(vigésimo) dia de atraso;

12.3.22 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagso,
aplicavel apos o 21° (vigésimo primeiro) dia de atraso, configurando a inexecucao total
do objeto, o que podera acarretar o cancelamento da contratagdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n° 8.666/93:

12.3.2.3 de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratacéo,
pelo descumprimento de qualquer outra obrigagdo contratual.

12.3.3 suspensé@o temporaria do direito de participar de licitacdo e (
impedimento de contratar com a Administragao Publica, pelo prazo de até 2 (dois) anos. |
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12.3.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracéo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
pen_alidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir ao contratante pelos
prejuizos causados.

12.4 As sangbes de multa podem ser aplicadas a contratada juntamente
com a de adverténcia, suspensao temporaria e declaracao de inidoneidade para licitar e
contratar com a Administragao Publica e impedimento de licitar e contratar com a Uniso,
Estados, Distrito Federal e Municipios.

12.5 A multa, aplicada apés sera
descontada da garantia prestada.

regular processo administrativo,

12.5.1 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além
da perda desta, respondera a contratada pela sua diferenca, que sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragcdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

12.6 Néo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso no
fornecimento do material advier de caso fortuito ou motivo de forca maior.

12.7 Da sancéo aplicada cabera recurso a autoridade superior aquela que
aplicou a sangao no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da notificacao.

_ 12.7.1 A autoridade competente podera, motivadamente e presentes
razbes de interesse publico, atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva.

12.8 As sangbes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
12.9 A relagéo entre ocorréncia e sangao, conforme o art. 17, I1X, da Ins-

trucao normativa n° 04/2010 SLTI/MPOG, figura-se na tabela a seguir, tal relagdo nao
exime a aplicagdo do disposto nos itens 12.1 a 12.8 deste contrato.

Ocorréncia Sancao

Risco Relacionado

Risco do prazo contratual
para constru¢do do
software e implantagéao da
solugdo ndo ser cumprido.
Nivel: ALTO

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, multa
moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor total
do Contrato.

N&o comparecer
injustificadamente na reunido
inicial

Nao apresentar no prazo
estabelecido pela
CONTRATANTE o quadro de
acompanhamento das atividades
de Desenvolvimento e/ou
manutencao de software (QAA).

Risco do prazo contratual
para construgdo do
software e implantagcio da
solugdo ndo ser cumprido.
Nivel: ALTO

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, multa
moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor total
do Contrato.

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso da data de entrega dos elementos de
software, aplicavel até o 20° (vigésimo) dia de
atraso. Apoés o 21° (vigésimo primeiro) dia de atraso,

Nao apresentar os elementos de
software concluidos
(levantamento de requisitos,

Risco do prazo contratual
para construgdo do
software e implantagdo da

programacao, testes,
documentacao, integragdo com
sistemas do IBAMA).

aplicar-se-a multa compensatoria de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do Contrato, configurando
a inexecucao total do objeto, o que podera acarretar
a resciséo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n® 8.666/93.

solugdo nao ser cumprido.
Nivel: ALTO

L
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Nao integrar a solugdo, no prazo
estabelecido, os aplicativos
auxiliares e os dados
necessarios a execugao do
servico em todos os dispositivos
moveis disponibilizados pela
CONTRATANTE .

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso da data de integracdo do software nos
equipamentos disponiveis, aplicavel até o 20°
(vigésimo) dia de atraso. Apds o0 21° (vigésimo
primeiro) dia de atraso, aplicar-se-a muilta
compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor
total do Contrato, configurando a inexecugéo total
do objeto, o que podera acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93.

Risco do prazo contratual
para construgcéo do
software e implantagdo da
solugdo ndo ser cumprido.
Nivel: ALTO

Suspender ou interromper, salvo
motivo de forga maior ou caso
fortuito, os servigos solicitados,
sem comunicacgdo formal.

Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre
o valor total do Contrato.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizagdo por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnolégica.
Nivel: ALTO

Nao reparar os elementos de
software defeituosos ou
obsoletos em até 10 dias
corridos da comunicagéo

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na reparagao dos elementos de software,
aplicavel até o 20° (vigésimo) dia de atraso. Apos o
21° (vigésimo primeiro) dia de atraso, aplicar-se-a
multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do Contrato, configurando a inexecugéo
total do objeto, o que podera acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 8.666/93.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizagdo por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnolégica.
Nivel: ALTO

N&o entregar a proposta técnica
no prazo de 5 dias Gteis do
recebimento da solicitagio de
proposta técnica

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso da apresentagao da Proposta Técnica,
aplicavel até o 20° (vigésimo) dia de atraso. Apds o
21° (vigésimo primeiro) dia de atraso, aplicar-se-a
multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do Contrato, configurando a inexecucgéo
total do objeto, o que podera acarretar a rescisio do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93.

Risco do prazo contratual
para construgéo do
software e implantacdo da
solugdo ndo ser cumprido.
Nivel: ALTO

Ter a Proposta Técnica recusada
por 3(trés) vezes, sobre a
mesma Solicitagéo de Proposta
Técnica, injustificadamente.

Multa compensatdria de 1% (um por cento) sobre o
valor total do Contrato.

Risco do prazo contratual
para construgéo do
software e implantacéo da
solugé@o nao ser cumprido.
Nivel: ALTO

Nao executar os servicos de
melhoria de software no prazo
definido na ordem de servigo.

Multa moratoria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso da execucgdo dos servicos de melhoria,
aplicavel até o 20° (vigésimo) dia de atraso. Apos o
21° (vigésimo primeiro) dia de atraso, aplicar-se-a
multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do Contrato, configurando a inexecugéo
total do objeto, o que podera acarretar a resciséo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizagdo por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnoldgica.
Nivel: ALTO




—

N&o manter disponivel o servigo
de atendimento de assisténcia e
suporte técnico por meio
telefonico para abertura de
chamados.

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de

indisponibilidade, sem prejuizo das demais sancdes.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizag&o por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnolagica.
Nivel: ALTO

N&o encaminhar relatdrio mensal
sobre chamados ao
CONTRATANTE até o quinto dia
atil do més subseqiiente.

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na entrega do relatério.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o garantir a disponibilidade do
modulo servidor, responsavel
pelo recebimento de informagdes
dos equipamentos e envio
dessas aos sistemas do IBAMA.

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na disponibilizacdo do médulo servidor,
aplicavel até o 20° (vigésimo) dia de atraso. Apos o
21° (vigésimo primeiro) dia de atraso, aplicar-se-a
multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do Contrato, configurando a inexecugéo
total do objeto, o que podera acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizagdo por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnologica.
Nivel: ALTO

Nao realizar o treinamento.

Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor
total do Contrato.

Tempo de aprendizagem
dos servidores durante a
manuseio dos
equipamentos tecnologicos
e utilizacado do sistema de
forma efetiva durante a
fiscalizag&o eletronica.
Nivel: MEDIO

N&o entregar o plano de
treinamento a CONTRATANTE
pelo menos 5 (dias) Uteis
anteriores ao inicio do
treinamento.

Multa moratdria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na entrega.

Inviabilidade de efetuar a
fiscalizag&o por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnologica.
Nivel: ALTO

N&o fornecer todos os dados,
versdes finais dos produtos,
documentos e elementos de

informacao utilizados na
execucao dos servigos no
periodo de realizagio do
WORKSHOP de transferéncia do
conhecimento técnico e
operacional.

Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor
total do Contrato.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

Nao entregar o plano do
workshop a CONTRATANTE
pelo menos 5 (dias) uteis
anteriores ao inicio do workshop.

Multa moratéria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na entrega.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

Nao realizar o workshop em
conformidade com qualquer um
dos itens

Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor
total do Contrato.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o atender ao nivel de servigco
relacionado a Especificagao do
produto/servigo.

N&o aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangoes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

Nao atender ao nivel de servico
relacionado ao atendimento das
ordens de servico.

Adverténcia, sem prejuizo das demais sancoes.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&ao atender ao nivel de servigo
relacionado ao Indice de
verificagdo de artefatos de
software.

Nao aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangdes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO
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N&o atender ao nivel de servigo

relacionado a especificacéo de

seguranga na comunicagéo de

dados em conformidade com o
padrao e-ping.

N&o aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangdes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o atender ao nivel de servigo
relacionado a especificagdo de
seguranca - Criptografia em
conformidade com o padréo e-

ping.

N&o aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangdes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o atender ao nivel de servigo
relacionado a especificacdo de
Infraestrutura de Rede em
conformidade com o padrio e-
ping.

Nao aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangoes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

Nao atender ao nivel de servigo
relacionado a especificagido de
Desenvolvimento de Sistemas
em conformidade com o padrao

e-ping.

Nao aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangbes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

Nao atender ao nivel de servigo
relacionado a especificacdo de
Servicos de Rede em
conformidade com o padrao e-

ping.

Nao aceite definitivo do produto ou servico, sem
prejuizos das demais sangoes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&ao atender ao nivel de servigo
relacionado a especificacéo de
Mobilidade em conformidade
com o padrdo e-ping.

N&o aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangoes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o atender ao nivel de servigo
relacionado a especificagéo de
Componentes do Segmento de
Areas de Integragao para
Governo Eletrénico em
conformidade com o padréo e-

ping.

Nao aceite definitivo do produto ou servigo, sem
prejuizos das demais sangdes

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

N&o cumprir qualquer outra
obrigagdo contratual ndo citada
nesta tabela.

Multa compensatdria de 5% (cinco por cento) sobre
o valor total do Contrato.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO
e
Inviabilidade de efetuar a
fiscalizagéo por conta de
inoperabilidade ou
indisponibilidade do
sistema informatizado ou
por falha tecnolégica.
Nivel: ALTO

N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, salvo quando
implicarem em indagagdes de

carater técnico, hipotese em que

serdo respondidos no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, conforme item Erro:
Origem da referéncia nao
encontrada.

Multa moratdria de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de
atraso na entrega.

Descumprimento dos
requisitos de qualidade.
Nivel: MEDIO

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

131 Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei
n°® 8.666/93, desde que haja interesse do contratante, mediante lavratura de Termo
Aditivo, com a apresentacéo das devidas justificativas e sem modificagéo do objeto/
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FUSAO, CISAO OU INCORPORAGCAO

14 1 A fusédo, cisdo ou incorporagdo s6 serdo admitidas, com o
consentimento prévio e por escrito do contratante e desde que nao afetem a boa
execucao do contrato. Nesta situacéo as novas empresas deverao manter as condicdes
de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

15.1 A inexecugéo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com
as consequéncias contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n°
8.666/93 e alteragtes posteriores.

15.2 A rescisao deste contrato podera ser:

15.2.1 determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a
contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII:

15.2.2 amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo,
desde que haja conveniéncia para a Administracéo;

15.2.3 judicial, nos termos da legislagao.

15.3 A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizagédo escrita e fundamentada da autoridade competente.

15.4 Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO DO CONTRATO

16.1 O presente contrato fundamenta-se nas Leis n® 10.520/2002 e n°
8.666/1993 e vincula-se ao edital e anexos do Pregao Eletronico n° 8/2011, mediante
Sistema de Registro de Pregos n° 6/2011, constante do processo n°
02001.0003621/2011-87, bem como a proposta da contratada.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

171 O contratante publicara, no Diario Oficial da Unido, o extrato deste
contrato, no prazo de até 20 (vinte) dias da data de sua assinatura, correndo a despesa
por sua conta.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1 As partes elegem o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do
Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento dgste
instrumento, desde que nao possam ser dirimidas pela mediagdo administrativa,

renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
-
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18.2 E, por estarem assim justas e acertadas, foi celebrado o presente
Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so efeito, o qual, depois de lido
e achado conforme, perante duas testemunhas, a todo o ato presentes, vai pelas partes
assinado.

Brasilia-DF, 3.1 de AGoco O de 2011.

INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS - IBAMA
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EDMUNDO SOARES DO NASCIMENTO FILHO
Diretor de Planejamento, Administragao e Logistica

VELP TECNOLOGIA LTDA-ME

PAULO H UE LOSSIO BARROS
Sécio Diretor

TESTEMUNHAS: 2 : _

NOME: Qusirue Mevtlle P, CUwW@ld NOME: ‘Y vu/ N Jao s
CPF: S%¥.31e.CGI- I CPF: LA Y0 ALY L
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° & /2011
PREGAO ELETRONICO N° 8/2011
PROCESSO N° 02001.006890/2010-69

VALIDADE: 12 (doze) meses

O INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS - IBAMA, Autarquia Federal de regime especial, vinculado ao Ministério do
Meio Ambiente, criado pela Lei n® 7.735, de 22.02.89, alterado pelas Leis n®* 7.804 de
18.07.89, 7.957 de 20.12.89, 8.028 de 12.04.90 e 11.516 de 28.08.07, com sede e foro
em Brasilia-DF, e jurisdicao em todo o Territorio Nacional, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
03.659.166/0001-02, doravante denominado, simplesmente, CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Diretor de Planejamento, Administragdo e Logistica, EDMUNDO
SOARES DO NASCIMENTO FILHO, portador da C.l. n® 1.127.564-SSP/DF e do C.P.F. n°
224.487.053-72, residente e domiciliado em Brasilia-DF, no uso das atribuigbes que lhe
confere Portaria n° 136, de 21.02.08, publicada no D.O.U de 22.02.08 e a VELP
TECNOLOGIA LTDA-ME, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 05.127.711/0001-45, com sede
na Rua Arnaldo Aratjo, 700, Inga Alto — Betim - MG, doravante denominada,
simplesmente, CONTRATADA, neste ato representada por seu Sécio Diretor, PAULO
HENRIQUE LOSSIO BARROS, portador da C.l. n° 11.096.962-SSP/MG e do C.P.F. n°
013.522.126-92, residente e domiciliado em Betim - MG, por seus representantes legais,
nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, dos Decretos n°. 3.555, de 8 de
agosto de 2000, (alterado pelo Decreto n® 3.693, de 20 de dezembro de 2000 e pelo
Decreto n° 3.784, de 6 de abril de 2001), Decreto n® 3.931, de 19 de setembro de 2001,
Decreto n° 4.342, de 23 de agosto de 2002, Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 20053,
IN/MARE n° 8, de 04 de dezembro de 1998, Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e Decreto n° 6.204 de 5 de setembro de 2007, a IN/SLTI n°. 2, de 30
de abril de 2008 e suas alteracdes, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, e,
das demais normas legais aplicaveis, em face da classificagdo das propostas
apresentadas no Pregdo Eletronico por Registro de Pregos n° 8/2011, Ata de
julgamento de Precos, publicada no Diario Oficial da Unido e homologada pelo
Coordenador-Geral da Administracao, as fls. 1.166/1.168 do processo em referéncia,
RESOLVEM registrar os pregos sob as clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO PREGO

O preco dos servicos esta registrado nos termos da proposta vencedora do Pregéao
Eletrénico n°® 8/2011, conforme quadro abaixo:

)z

V4

Valor Total do
Unidade Valor Software (R$)=
Item Especificagao Quant. de Unitario | (Valor unitario
Medida (R$) x quantidade
maxima)
Especificagao, desenvolvimento,
4 manutengao, 'docume_ntag:ao, 1200 Pontos_de 668,86 802.632,00
treinamento e integragao nos Funcao
| equipamentos de sistema de
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