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ANALISE DE RISCOS

1- INTRODUCAO

A andlise de riscos permite a identificacdo, avaliagdo e gerenciamentos dos riscos
relacionado a contratagao.
Os riscos analisados foram organizado em duas categorias:
a) Riscos que possam comprometer o sucesso do processos de
contratagao.
b) Riscos de gestao ou de ndo atendimento das necessidades da Contratante.
Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos potenciais em caso de acontecimento, possiveis agdes preventivas e
contingéncias, bem como a identificacao de responsaveis por cada agao.
Apods a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma andlise qualitativa e
quantitativa. A andlise qualitativa dos riscos ¢ realizada por meio da classificagdo escalar da
probabilidade e do impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

Classificacao Valor

Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala qualitativa de classificac@o.

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificagdo resultara no nivel do risco e direcionara as agdes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir
apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definicdo dos
critérios quantitativos de classificacao do nivel de risco.

Probabilidade

Impacto (1)
Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma
regido da matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel
de risco ¢ entendido como baixo. Se estiver na regido amarela, entende-se como médio. Ja na
regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.



Nivel de Risco

Risco Categoria P
g (PxI)
R1|Nao aprovacdo dos artefatos do planejamento da| Contratagdo | Baixa | Médio Meédio
contratacao
R2 | Valores licitados superiores a solu¢do de aquisicdo| Contratacdo | Baixa | Alto Médio
dos equipamentos
R3 | Atraso no processo ou suspensdo do licitatorio em | Contratacdo | Baixa | Alto Médio
face de impugnagdes
R4 | Incapacidade de execucdo do servigo Gestao Média| Alto Alto
R5 | Indisponibilidade do equipamento por falta de Gestao Média| Alto Alto
manutencdo preventiva ou corretiva
R6 | Manipulagao dos registros de bilhetagem Gestdo Baixa | Alto Médio
R7 | Uso inapropriado dos recursos de impressdo Gestdo Média| Alto Alto
R8 | Execucdo dos servigos de forma precaria ou abaixo Gestao Média | Média Médio

da qualidade prevista.

R9 | Inobservancia dos procedimentos formais previstos Gestao Baixa | Baixa Baixo
no Edital e na IN 04/2010 SLTI/MPOG sem
comprometer a qualidade do servigo.

Tabela 2: Relacdo de Riscos Identificados

2 — RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 16, I, I11, IV, V, VI)

Risco

" Risco: Nao aprovacao dos artefatos do Planejamento da Contratagao

Id | Dano potencial
Probabilidade: Baixa

1 | Atraso no processo de contratacao.
Impacto: Médio

Id Aciao Preventiva Responsavel

| | Reunides com autoridades superiores para| Equipe de planejamento
sensihilizacio e anravacio dos artefatos e CTI

Estabelecer procedimentos para que a darea
administrativa acompanhe a elaboragdo dos
artefatos, evitando envios e devolugdes do
processo.

CTL

Id Acao de Contingéncia Responsavel

Convocagdo de reunido extraordinaria da equipe
1 |de planejamento para realizagdo dos ajustes| Equipe de planejamento.
necessarios para encaminhamento do processo.




Risco |Risco: Atraso no processo ou suspensdo do licitatorio em face de
2 impugnacdes
Probabilidade: | Baixa | Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 | Auséncia do Servigo de Impressdo
Id Acdo Preventiva Responsavel
Elaboragdo do planejamento da contratacao . .
1 . . o~ Equipe de planejamento
considerando solu¢des similares em outros 6rgaos.
Definicdo dos critérios com respaldo na . .
2 | A - Equipe de planejamento
jurisprudéncia dos 6rgdos de controle.
Verificagdao do teor de impugnagdes e recursos em . .
3 1eagao go mpugnag u Equipe de planejamento
contracdes similares.
4 Estrita observancia as recomendacdes da area Eauine de planeiamento
juridica do Instituto. qauip plang
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocacdo integral da equipe de contratos na
1 |resposta e mitigagdo das causas que originaram a CNT
suspensao do processo licitatorio
5 Mitigagﬁo'e. elifn.inagﬁo das causas que obstruem o CNT e CGEAD
processo licitatorio
Risco |Risco: Valores licitados superiores a solucdo de aquisicao dos
3 equipamentos
- . Id Dano potencial
Probabilidade: | Baixa . Jolenela
Comprometimento da economicidade da
Impacto: Alto 1 ~
contratacao
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Repassar os calculos financeiros do AVC com os | Equipe de planejamento
integrantes administrativo e requisitante. da contratacao
Repassar em nota de encaminhamento o ponto de
2 |corte (valor maximo da contratacdo) em que a| Equipe de fiscalizacdo
locagdo ¢ mais vantajosa que a aquisicao.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Executar o célculo financeiro durante a fase
licitatéria para fins de orientacdo ao pregoeiro . )
P ntag preg Equipe de Planejamento
1 |quanto a valor a ser negociado, com vistas a ~
N , . da contratacao
manuten¢dao do nivel de preco que justifique a
solu¢do de locacdo em detrimento da aquisi¢do.
Nao havendo possibilidade de redugdo do valor
2 |negociado, deve-se suspender o certame com vistas CGEAD
a reexame da solugdo mais economica.

Tabela 3: Riscos do Processo de Contratagdo.

3 — RISCOS DO PROCESSO DE GESTAO E DE TECNOLOGIA
(IN.04/2010 SLTI/MPOG. Art. 16, 11, 111, IV, V, VI)

Risco
4

Risco: Incapacidade de execu¢do do servigo
Id Dano potencial
Probabilidade: | Média | 1 |Nio entrega dos servigos.




2 | Atraso na entrega dos servicos.

Impacto: 3 | Entrega com qualidade inferior a exigida.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Definicdo de niveis de servicos baseados em
1 |contratagdes similares e em conformidade com a|Equipe de planejamento
necessidade do Ibama.
i a li . o
) Acompanhamento e verificacdo de qualidade do Equipe de fiscalizagio
servigo prestado.
Exigéncia de atestado de capacidade técnica
baseados em condicdes similares a contratada, em . .
3 ) ~ .. Equipe de planejamento
especial quanto a execu¢do baseada em niveis de
Servico.
Adocao de critério escalar de penalidade em . .
4 . , . Equipe de planejamento
conformidade com o nivel de risco.
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Inc;ntlvo a ‘sohigao do desvio de qua'hdade‘ POT | Gestor do contrato, com
meio de aplicagdo de glosas e, caso haja prejuizo 1 .
1 . s . ° 3 S auxilio da equipe de
maior previsto nos niveis de servigo, aplicagdo das L
- . o N fiscalizag¢ao
sang¢oOes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia.
Risco | Risco: Indisponibilidade do equipamento por falta de manutengdo
5 preventiva ou corretiva
Id Dano potencial
Probabilidade: Alta 1 | Nao execucdo dos servigos de impressao.
Comprometimento dos servigos prestados pelo
Impacto: Alto 2 | Instituto dada a indisponibilidade do equipamento.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Estabelecimento de niveis de servi¢o com critérios . .
1 o - Equipe de planejamento
objetivos de avaliagdo.
) Ac’om'panhamento .a execucao do contrato e atuagao Equipe de Fiscalizacio
pro-ativa dos fiscais.
Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
1 | Aplicar sang¢des previstas no edital Equipe de fiscalizacdo
Em caso de rescisdo, efetuar novo processo de
contratagdo, utilizando os artefatos de planejamento . .
2 . .. Equipe de planejamento
produzidos, com as atualizagdes baseadas na
experiéncia adquirida no processo de gestao.
Risco |Risco: Manipulacdo dos registros de bilhetagem
6 Probabilidade: | Baixa |Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 | Dano ao erario
Id Acio Preventiva Responsavel
Estabelecer no edital e executar procedimento de . .
. .. Equipe de Planejamento
1 |coleta e registro do status report de cada maquina R
. ~ e Fiscalizacao
no momento da instalacao.
Estabelecer processo de auditagem mensal fisica
5 |mos equipamentos, por meio de extracdo do status | Equipe de Planejamento
report, em conjunto amostral equivalente a 10% ou e Fiscalizagao
mais de cada tipo de equipamentos.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel




1 [Aplicagio das sancdes previstas no Edital

| Equipe de Fiscalizagio

Risco | Risco: Uso inapropriado dos recursos de impressao
7 |Probabilidade: | Média |Id Dano potencial
Impacto: Alto 1 | Dano ao erario
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Prever a~1mplanta(;a0 de mecanismo de controle de Equipe de Plancjamento
impressoes.
5 Condicionar o gteste deNﬁmtlvo a operacionalizagao Equipe de Plancjamento
do controle de impressoes.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Encaminhar constatagdo aos superiores para . T
! apuracdo de responsabilidade. Equipe de Fiscalizagdo
Risco | Risco: Execucao dos servicos de forma precéria ou abaixo da qualidade
8 prevista.
Id Dano potencial
Probabilidade: | Média | 1 Atraso na prestacdo de servicos finalisticos do
) Ibama
Impacto: Baixo P —
5 Insatisfagdo  dos  usuarios dos  recursos
tecnologicos
Id Acio Preventiva Responsavel
Revisdo pormenorizada das cldusula editalicias na . C
1 " . ~ Equipe de Fiscalizagao
reunido de insercao.
Auxiliar na instru¢do da indicagcdo dos integrantes
2 |da equipe de fiscalizagdo antes do inicio da fase | Equipe de Planejamento
selecao de fornecedor.
3 Aclom'panhamento 'a execug¢ao do contrato e atuagao Equipe de Fiscalizagio
pro-ativa dos fiscais.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 | Aplicagao das sanc¢des previstas no Edital Equipe de Fiscaliza¢ao
Risco | Risco: Inobservancia dos procedimentos formais previstos no Edital e
9 na IN 04/2010 SLTI/MPOG sem comprometer a qualidade do
Servigo.
Probabilidade: | Baixo 9| Dano potencial .
Impacto: Baixo | 1 Prejuizo na instrucao processual em conformidade
) com a IN 04/2010 SLTI/MPOG.
Id Acao Preventiva Responsavel
Revisdao pormenorizada das clausula editalicias na . T
1 " . ~ Equipe de Fiscalizagdo
reunido de insercao.
Auxiliar na instrucdo da indicagdo dos integrantes
2 |da equipe de fiscalizagdo antes do inicio da fase | Equipe de Planejamento
selec¢do de fornecedor.
3 Acrom.panhamento .a execucao do contrato e atuacao Equipe de Fiscalizagio
pro-ativa dos fiscais.
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 | Aplicacdo das sanc¢des previstas no Edital Equipe de Fiscalizacao

Tabela 4: Riscos de Gestdo e Tecnoldgicos




5 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria n® 1.935, de 30 de
novembro de 2012, constando os seguintes integrantes:

Valber Luis Diniz Erick Moutinho Borges
Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Ana Maria Gomes do Valle Francisco Moura de Carvalho
Integrante Técnico Integrante Técnico
Raul Heringer de Souza Cruz Cristiano Jorge Poubel de Castro
Integrante Técnico Analista em TI
Brasilia - DF, de de 2013.

De acordo,

Rosana de Souza Ribeiro
Chefe do Centro Nacional de Telematica do IBAMA — CNT

Brasilia - DF, de de 2013.
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