‘ lb) CAMARA TECNICA DE SEGURANCA HIDRICA E QUALIDADE DA AGUA - CT-SHQA

Comite IntarfaaTie GRUPO DE TRABALHO DE SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA — GT-ABASTECIMENTO

Nota Técnica n° 73-2020 da Camara Técnica de Seguranca Hidrica e Qualidade de Agua instituida

pelo Comité Interfederativo — Termo de Transacéo e Ajustamento de Conduta do Rio Doce.

Vitoria, 28 de Julho de 2020.

Assunto: Analise e manifestacdo da CT-SHQA sobre as 3 (trés) edi¢bes (abril, maio e junho de 2020) dos
relatérios apresentados pela Fundagdo Renova, denominados como “Relatério Mensal - Operagao
Assistida do Sistema de Abastecimento de Agua” - Galileia e “Relatério Mensal de Operagio

Assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua” - Resplendor

Documentos Analisados:

Relatorio Mensal - Operacéo Assistida do Sistema de Abastecimento de Agua-Galileia Abril/2020
(Oficio FR.2020.0599);

2° Relatorio Mensal - Operag&o Assistida do Sistema de Abastecimento de Agua-Galileia Maio/2020
(OficioFR.2020.0687-2);

3° Relatorio Mensal - Operagao Assistida do Sistema de Abastecimento de Agua-Galileia Junho/2020
(OficioFR.2020.0795);

1° Relatério Mensal - Operacdo Assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua-
Resplendor Abril/2020 (OficioFR.2020.0687-1);

2° Relatério Mensal - Operacdo Assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua-
Resplendor Maio/2020 (OficioFR.2020.0792);

3° Relatério Mensal - Operacdo Assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua-
Resplendor Junho/2020 (OficioFR.2020.1038);

1. INTRODUCAO

A presente Nota Técnica tem como objetivo avaliar e apresentar as consideracdes sobre os trés relatorios
mensais, que foram elaborados pela Fundacdo Renova para os municipios de Galileia e Resplendor,
denominados “Relat6rio Mensal - Operagio Assistida do Sistema de Abastecimento de Agua” e “Relatério
Mensal - Operacdo Assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua”, em atendimento &
Deliberacdo CIF n° 185.
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2. CONTEXTUALIZACAO

Em 2018 foi aprovada a Nota Técnica N° 22 da Camara Técnica de Seguranca Hidrica e Qualidade da Agua

— CT-SHQA, através da Deliberacdo CIF n° 185/2018, que estabelece compromissos a Fundacao Renova,

entre outras questdes. Para efeito de andlise e discussdo desta Nota Técnica destaca-se as seguintes

obrigacGes deliberadas pelo CIF:

()

4) A Fundacdo Renova deverd apresentar os Termos de entrega e recebimento
assinados pelos prestadores de servico e pelos Municipios, apds a conclusdo das
obras de captacOes alternativas, aducdo e melhorias nos sistemas de
abastecimento de agua.

(.

6) A Fundacdo Renova deverd realizar o servigo de operacdo assistida para os

prestadores de servico de abastecimento de Agua durante 3 (trés) meses, apos a

conclusdo das obras. Para acompanhamento, deverdo ser entregues relatdrios

mensais. Caso haja problemas durante a operacdo assistida, os problemas

deverdo ser sanados e a solugdo apresentada nos relatorios de

acompanhamento. ” (grifos nossos)

Portanto, conforme Oficios listados anteriormente, a Fundacdo Renova apresentou trés edi¢cbes dos

relatérios mensais de operacédo assistida do SAA de Galiléia/MG, e trés edigdes dos relatérios mensais de

operacao assistida do Sistema Alternativo de Abastecimento de Agua de Resplendor/MG, sendo a entrega

da primeira edicdo, para cada sistema, no més de abril de 2020, a segunda em maio de 2020, e por fim, uma

terceira edi¢do em junho de 2020, que contempla o periodo dos trés meses seguidos de operagao assistida.

3. ANALISE E CONSIDERACOES

SAA de Galileias/ MG:

O objetivo principal do relatério de operacdo assistida é o registro das informacdes e evidéncias sobre a

rotina de operacdo do SAA de Galiléia a cada periodo de abrangéncia do relatério mensal, que deve incluir,

minimamente, 0s seguintes dados e informacdes:
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1- O registro de todos os dados operacionais, como vazao, purgas dos sistemas, curvas de dosagens
de quimicos e variacdo (demonstracdo por graficos) da concentracdo de pardmetros como Turbidez,
pH e Cloro, entre outros;

2- Avaliacdo de desempenho através da comprovacdo de laudos de andlises laboratoriais, com
campanhas de amostragem dentro do periodo de abrangéncia do relatério;

3- Apresentacdo de evidéncias que comprovem as atividades relacionadas com a rotina de operagdo

assistida.

Apos analise dos trés relatdrios de operacao assistida da ETA de Galileia, a CT-SHQA observou auséncia
de dados basicos operacionais no periodo, principalmente sobre o registro das vazdes, apesar de constar o
relato de boa estabilidade de vazdo. Parametros de controle operacional, como Turbidez (adgua bruta e
tratada) precisa ser reportado e ainda representado por meio de gréaficos para facilitar interpretacao.

Além da auséncia de dados operacionais, ndo foi apresentado qualquer fluxograma de processo, para
reproduzir de forma visual todo sistema implantado com indicacdo de todos os instrumentos, unidades de
tratamento e respectivas capacidades, e principalmente, o sentido do fluxo da &gua e dos residuos gerados
em todas as etapas de tratamento.

Considerando que para localidade de Galiléia/MG foi implantado um novo sistema de tratamento, ou seja,
nova ETA, e dessa forma, desconsiderados completamente toda a rotina e 0s procedimentos do sistema
antigo, é extremamente importante o estabelecimento de novos protocolos e métodos operacionais. No
entanto, ndo foram apresentados tais protocolos, bem como o registro detalhado da execucdo dos

procedimentos adotados durante a rotina de operacao assistida.

No relatério da Fundagdo Renova ¢ descrito que o método de treinamento aplicado foi o “on the job”, ou
seja, treinamento no proprio ambiente de trabalho. Entretanto, ndo foi informado quem ministrou a referida
capacitacdo, e qual o material didatico (manual de operacdo) que foi utilizado. A respeito do material
didatico é importante salientar a importancia de um Manual de Operacdo e Manutencdo das unidades do
SAA onde o operador consiga de forma simplificada obter informagdes sobre as caracteristicas, finalidade
e funcionamento de cada equipamento e/ou unidade, assim como, os métodos operacionais adequados
(rotinas de verificagdes, analises fisico-quimicas, parametros a serem monitorados, periodicidade das acdes,
instrucOes de partida e paralisacdo do sistema, limpeza das unidades, entre outros), e também, esse manual
deve apresentar os principais problemas que podem ocorrer em cada equipamento e/ou unidade, as possiveis

causas e as solugdes a serem aplicadas.

Ainda, é fundamental a capacitacdo dos operadores do sistema quanto aos protocolos de seguranga uma vez

gue a rotina de operacdo de um SAA apresenta riscos de acidentes.
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A CT-SHQA entende que, minimamente, as seguintes informacgdes precisam constar no relatério de

operacdo assistida:

Indicacdo do(s) profissional(is) que treinou(aram) os operadores do SAA, periodo de duracdo da
capacitacdo e lista dos operadores que foram treinados;

Apresentacdo do Manual de Operacdo e Manutengdo do SAA;

Procedimentos para registro detalhado de ocorréncias, com indicacdo de qualquer desvio do
sistema, mesmo que pontual;

Nos relatdrios de maio e junho/20 foi informado sobre problema no medidor de vaz&o no més de
maio/20, mas falta detalhamento, bem como esclarecimentos sobre o impacto da auséncia de dado
de vazdo durante o periodo que o equipamento estava fora de operagéo.

Procedimentos para o registro e controle das vazdes (agua bruta e tratada), calha Parshall e/ou
Instrumentacao;

Procedimentos e registro de operagédo de revezamento das bombas de captacéo;

Procedimentos para descarte do material acumulado no hidrociclone e preenchimento de fichas
contendo os registros dos eventos de purga (volumes);

Procedimentos e registros dos descartes do lodo do fundo dos decantadores (lado A e B);
Procedimentos e registros da retrolavagem dos quatro filtros;

Procedimentos para controle e dosagem de quimicos, com “curvas de dosagem”, bem como o
registro do uso de insumos;

Procedimentos sobre a rotina de operacdo da Unidade de Tratamento de Residuos — UTR, com o
registro da periodicidade de limpeza e da destinacdo adequada apés tratamento, bem como dos

volumes de lodo que foram gerados no periodo

Com relacdo ao desempenho da ETA, foram citados alguns pard@metros com demonstracdo em tabelas,

mas 0s laudos anexados sdo de periodos anteriores & abrangéncia dos relatorios (outubro a dezembro

de 2019), ou seja,_ ndo reflete a realidade durante o periodo de operacdo assistida que ocorreu entre

fevereiro a maio de 2020, conforme reportado pela Fundagdo Renova.

Sistema Alternativo de Resplendor/MG:

Diferente dos relatérios de Galileia, para Resplendor foram apresentados alguns dados operacionais, bem

como evidéncias sobre a rotina de operacéo do sistema alternativo na segunda e terceira edicdo, através de

relatérios diérios de atividades, mas ainda faltaram dados e informag6es sobre o sistema, conforme:

1- Fluxograma de processo, para reproduz de forma visual todo sistema implantado com indicacgéo de

todos os instrumentos, unidades de tratamento e respectivas capacidades, desde a captagdo até

distribuicdo da &gua tratada;
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2- Maior abrangéncia dos registros de todos os dados operacionais, além da vazao, como exemplo as
purgas do sistema, curvas de dosagens de quimicos e variagdo (demonstracdo por graficos) da
concentracdo de parametros como dureza, Ferro e manganés;

3- Com relacdo ao treinamento, ndo foi informado quem ministrou a referida capacitacdo, e qual o
material didatico (manual de operacdo) que foi utilizado, além disso néo foi apresentado o registro

de quais operadores foram capacitados;

Com relacdo ao desempenho _do_Sistema_ Alternativo, faltou melhor discussdo entre os principais

parametros de qualidade da &gua (Dureza, Ferro e Manganés), pois conforme observado na 3?2 edigdo do

relatério, o sistema de tratamento teve baixa eficiéncia na remocdo da dureza durante o segundo

periodo de operacao, e a auséncia dos registros limitam a analise do 1° e 3° periodo.

Para além dos ajustes no conteudo dos relatérios conforme detalhado nesta Nota Técnica, é preciso registrar,
conforme reportado pela COPASA, que a elevatdria de agua bruta esta operando sem bomba reserva,
devido uma das bombas apresentar fissura em sua carcaga. A Fundacao tentou recupera-la com solda, mas,
ao colocada em operagdo a trinca na carcaga abriu novamente. Desta forma a Elevatoria de agua bruta
continua sendo operada sem equipamento reserva. A Renova informou que abriu processo de compra de

uma nova bomba.

Foi informado ainda que a eficiéncia do processo de remocéo de dureza tem sido impactada pelo fato que
o filtro que deveria remover o ferro e manganés, est4 com baixa eficiéncia na remogado do manganés. Com
esta ocorréncia, a remogdo do manganés se limita a 40 ou 50% da concentragdo do metal, sobrando um
residual do metal para ser removido pela Ultima barreira que é o filtro de resina catinica. Esta ocorréncia

esta impactando na produg&o e no tempo de funcionamento de Sistema de Tratamento de Agua dos Pogos.
4, ENCAMINHAMENTOS

I. A CT-SHQA manifesta pela reprovacao dos trés relatdrios de operacdo assistida de Galileia e

considera pertinente a revisdo/complementacdo, em no méaximo 30 dias, dos trés relatorios

conforme as considera¢des apontadas no Item 3 desta Nota Técnica.

Il.  Ainda para Galileia recomenda-se um novo periodo de operacdo assistida para 0 proximo

periodo_chuvoso (2020/2021), pois considerando que a entrega da ETA ocorreu apés as fortes

chuvas de janeiro e fevereiro de 2020, nao foi possivel avaliar o desempenho e a capacitacdo dos

operadores durante situacdo de piora significativa da qualidade da agua bruta do rio Doce.

Il. A Camara Técnica aprova com ressalvas o conteddo dos trés relatdrios de operacdo assistida

de Resplendor, mas recomenda a complementacdo/revisdo, em no maximo 30 dias, conforme




CiF>>

CAMARA TECNICA DE SEGURANGA HIDRICA E QUALIDADE DA AGUA - CT-SHQA

Comite IntarfaaTie GRUPO DE TRABALHO DE SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA — GT-ABASTECIMENTO

considera¢6es do Item 3 para nova analise, principalmente guanto ao desempenho e eficiéncia do

tratamento.

IV.  Considerando os problemas identificados na operagéo assistida de Resplendor, a baixa eficiéncia

na remocao da dureza, a Camara Técnica recomenda que a Fundacdo Renova corrija todas as falhas,

realize 0 monitoramento e que seja conferido novo prazo para a Operacdo Assistida do Sistema de

Tratamento da Agua dos pogos C-01 e C-02 em Resplendor.

V. A Cémara Técnica recomenda que os proximos relatérios de operacéo assistida, a serem elaborados

pela Fundagdo Renova para demais localidades abrangidas pela Clausula 171 do TTAC, adotem

como referéncia as consideragdes apontadas no item 3 desta nota técnica.

Tiago Suckow da

Silva C. Guimaraes

Equipe Técnica responsavel pela elaboracdo da Nota Técnica:

Ministério Publico Federal - MPF

Ligia Damasceno de

Lima

Secretaria de Estado de Saneamento, Habitagdo e Desenvolvimento Urbano —
SEDURBJ/ES

Lourailton Pereira

Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA

Nota Técnica aprovada em 11/08/2020.
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Heitor Soares Moreira
Coordenacdo da CT-SHQA / IGAM




