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Nota Técnica n® 38/2019/CTOS-CIF

Assunto: Andlise do escopo do Programa de Prote¢do Social (PPS), em cumprimento a Deliberagcdo CIF
n® 278/2019.

|I. Contextualizacdo

A presente Nota Técnica pretende apresentar ao Comité Interfederativo (CIF) a andlise e recomendacdes
da CTOS sobre a verséo definitiva do escopo do Programa de Prote¢do Social (PPS)-PG 05. O escopo foi
veiculado em documento encaminhado pela Fundacdo Renova em cumprimento ao estabelecido pela
Deliberagéo n° 278/20109.

Optou-se, metodologicamente, por recuperar as recomendac@es contidas ndo apenas na Nota Técnica n°
033/2019, da CTOS, mas também aquelas das Notas Técnicas n° 24 e 30/2018, uma vez que se
complementam. Isso porque a Nota Técnica n° 024/2018 apontou que o PPS deveria prever: (a) integracdo
com as politicas locais; (b) acfes articuladas com competéncias das esferas municipais, estaduais e federal
de gest&o do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS; (c) clareza das atribuicdes da Fundacio Renova
e dos entes envolvidos na realizacdo das acBes a serem executadas; (d) concisdo dos indicadores de
resultados, avaliacdo e monitoramento, e (€) abranger todos os municipios do territério impactado. Naquela
ocasido, recomendou-se a formulagdo do escopo do Programa. Em seguida, a CTOS procedeu a analise
da nova versdo do documento Defini¢do do Programa de Protecdo Social, apresentada em outubro de
2018, e emitiu a Nota Técnica n® 30/2018.

1. Anélise

a. Definicdo do Programa de Protecéo Social (PPS) no TTAC

Para uma andlise do documento apresentado pela Fundacdo Renova, em 24/05/2019 (30 dias ap0s a
publicacdo da Deliberacdo n° 278/2019 do CIF), faz-se necesséario observar se as bases minimas
estabelecidas pelo CIF, por meio de sua Deliberagdo n°® 192/2018, foram incorporadas. Vale lembrar que
a Deliberacdo aprovou as seguintes diretrizes para a execuc¢do do PG-05:

a) sejam preservados os direitos dos atingidos assegurados a um programa de cunho reparatdrio,

interdisciplinar e autbnomo — sem confus@o com outros programas que com ele dialoguem;
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b) seja assegurado o carater reparatorio do Programa de Protecdo Social (PPS), salvo o caso de
efetiva comprovacao da impossibilidade de reparacdo diante do Sistema CIF;

¢) sejadesenvolvido método de acompanhamento das a¢6es e resultados do PPS, com acesso a todos
0s entes envolvidos e responsaveis pela fiscalizacdo da eficacia do Programa;

d) seja assegurado o atendimento a todas as “familias e individuos impactados”, inclusive aos
indiretamente impactados, na medida de seu dano;

e) sejam respeitadas as Politicas Publicas da Assisténcia Social, garantindo-se a continuidade dos
servicos ofertados no SUAS, em conformidade com as diretrizes e principios organizativos do
Sistema, como a necessaria integralidade das a¢Ges socioassistenciais, sem oneracao indevida da
sociedade, com prejuizo das responsabilidades do poluidor-pagador;

f) sejam recebidas e processadas, com a maior urgéncia possivel, as medidas de responsabilidades
da Fundagdo Renova que ndo forem afetas ao PPS, mas que possam comprometer sua eficiéncia
(por exemplo, aquelas ligadas aos Programas de Auxilio Emergencial e de Ressarcimento dos
Orgaos Publicos); e,

g) seja considerado que a protecdo social envolve também a garantia de condi¢des de subsisténcia

a populacgdo atingida, considerando acesso a agua e seguranca alimentar.

Ja a Nota Técnica n® 30/2018 CTOS-CIF, além de analisar a execucdo do Programa de Protecdo Social
ao longo do tempo, verificou se a nova versdo do escopo do PPS, apresentada em 30 de outubro de 2018,

atendia a Deliberacdo CIF n° 192/2018. Sobre essa verséo, a nota destacou:

“(...) Essa ultima versdo do escopo é substancialmente diferente. Praticamente
uma reformulacéo. Nesse contexto, torna-se dificultosa a tarefa de realizar uma
analise comparativa, demandando praticamente o reinicio do exame daquilo que
pretende a Fundacdo Renova ao argumento de cumprir essa parte do TTAC”
(NT n° 30/2018 CTOS-CIF).

Por conseguinte, a Nota Técnica n° 33/2019, mais uma vez, manifestou o entendimento da CTOS de que
0 PPS tem como principios norteadores:
a) 0 apoio ao Poder Publico para a reducdo das vulnerabilidades provocadas e/ou potencializadas
pelo rompimento da barragem de Fundéo;
b) também, ratificar a compreensdo de que o referido Programa é composto pelos: Planos Estaduais
de Protecdo Social, Planos Municipais de Reparacdo em Protecdo Social, Projetos de
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Enfrentamento da Pobreza, estes para 0s dois estados, o Plano de Contingéncia das Acdes
de Remocdo em Linhares e Patrimbnio da Lagoa (Sooretama) e o Plano de Acdo para
Atendimento do Rio Pequeno e Lagoa Juparand, sendo estes Ultimos especificos para os

municipios do Espirito Santo.

A estrutura do documento analisado, PG-05, na sua versao de 24 de maio de 2019, é a seguinte:

Vi.

Apresentacdo;

O Programa de Protecdo Social: Acles Realizadas; Desafios identificados; Publico-alvo do
Programa; Necessidades das Familias Vulneraveis; Proposta de atuacdo; Objetivos; Premissas;
Equipe Territorial Dedicada;

Eixos de atuacdo do PG-05 (Fortalecimento da Politica Publica de Assisténcia Social e Integragdo
de Ac0es entre Programas Fundagdo Renova);

Eixo - Fortalecimento da Politica Piblica de Assisténcia Social: Capacitacdo e Supervisdo para a
equipe técnica operadora em Protecdo Social; Otimizacdo dos equipamentos publicos/CRAS e
CREAS para ampliacdo do PAIF e do PAEFI para atendimento das familias vulneréveis
impactadas; Apoio a implantagdo de unidades regionais de CREAS;

Eixo - Integracdo de AcGes entre Programas Fundacdo Renova; Priorizacdo do publico vulneravel
impactado junto aos Programas da Fundagdo Renova; Rotas de reparagao;

Conclus&o do Processo de Reparagéo; Indicadores.

A seguir, apresentamos 0 comparativo entre as versdes anteriores da Defini¢do do PPS e as respectivas

recomendagdes da CTOS.

De forma geral temos que:

a) As acgdes realizadas do Programa reportam-se ao periodo de emergéncia e de deslocamento fisico

das familias em Mariana e Barra Longa, em 2015, em Minas Gerais, bem como ao processo de
apoio aos dois municipios; em seguida, trata das iniciativas para a elaboracdo do escopo do
Programa, sendo que, por fim, traz em uma linha do tempo as deliberagdes relacionadas as regides
de Linhares e Sooretama, no Espirito Santo, sem descrever as iniciativas necessarias, em virtude
de alagamentos ocasionados nesses municipios por obras realizadas pela Samarco, com o intuito
de conter a expansao da lama de rejeitos. Nao ha também correlacdo com as acdes do Plano de
Contingéncia das Ac¢des de Remocédo em Linhares e Patrimonio da Lagoa (Sooretama) e o Plano
de Acéo para Atendimento do Rio Pequeno e Lagoa Juparand, sendo estes Ultimos especificos para
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0s municipios do Espirito Santo;

b) Sobre os desafios identificados pela Funda¢do Renova para a execucdo do PG 05, temos que é
atribuido a prépria configuracdo do Programa o pleno cumprimento da sua funcdo de Protecédo
Social, qual seja:

- Pouca cobertura no atendimento direto das familias atingidas;

- As demandas que chegam dos Governos estaduais € municipais muitas vezes ultrapassam 0s

limites de atuacdo do Programa;

- Auséncia de equipe para acompanhamento direto das familias;

- Baixo controle das acdes ofertadas exclusivamente pelo Poder Publico;

- Pouca interface com as demais areas e Programas da Fundacéo Renova.
Todavia, ha que se ter cautela sobre tais afirmativas de atribuicéo de nexo entre o escopo do programa
e seus resultados ndo satisfatdrios, até entdo. A recomendacéo de que todo o territorio afetado deveria
ser objeto do programa, a observancia da diretriz do SUAS da integralidade da protecdo social quando
da elaboracdo do escopo do Programa, pela Fundacéo, foi uma recorrente recomendacdo da CTOS,
dentre outros elementos citados nas Notas Técnicas e reunides da CTOS. Pode-se atribuir, sim,
fortemente, as opcdes da Fundacdo Renova ao longo do periodo e do processo, os desafios elencados.

Vejamos o seguinte ponto:

A cobertura do atendimento das familias, em verdade, guarda relacdo com o locus de referéncia para
a oferta de trabalho social especializado no SUAS, os Centros de Referéncia de Assisténcia Social,
gue somente foram incorporados na versdo de maio de 2019 ao escopo do Programa. O fato de constar
no escopo do Programa néo assegura, por si sO, 0 estabelecimento, pela Renova, de parceria com o
poder publico local, de modo que o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF —
exerca a sua funcéo estratégica para a realizacdo do trabalho social e 0 acompanhamento as familias
e individuos atingidos. Para os demais desafios elencados, caberiam comentérios, mas a presente
analise busca elementos no escopo que guardem coeréncia com as bases minimas estabelecidas pelo
CIF e, grosso modo, é possivel depreender que os desafios contradizem o restante da proposta do

Programa, negativando as iniciativas desenhadas.

c) Publico-alvo do Programa;
O documento estabelece que sdo as familias com renda familiar mensal per capita igual ou inferior
a meio salario minimo. Além disso, definiu critérios para identificacdo de familias em situacdo de
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vulnerabilidade social.

O Conceito a ser adotado sera:

“Sao consideradas familias vulnerdveis todas aquelas incluidas no Cadastro Integrado
que declarem ter renda per capita igual ou inferior a meio salario minimo e possuam
em sua composicéo pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, criangas ou adolescentes.
Também sdo consideradas em situagdo de vulnerabilidade social as familias que estejam
passando por situagGes que afetam sua resiliéncia e capacidade de agir, ou que

s

sofreram deslocamento fisico, em razdo do rompimento.’
Em seguida, correlaciona o grau de resiliéncia das familias com o indice de Desenvolvimento da Familia
(IDF). Portanto, no documento em tela, explicitou o que a CTOS ja havia delimitado como importante,

qual seja, explicitar a fonte em que a Fundacao se baseia para apurar a resiliéncia dos atingidos.

d) Uma novidade que o documento apresenta sdo as necessidades das familias vulneraveis.

Principais Necessidades dos Atingidos

Retomada ou promocéo de condicgdes de renda

Desenvolvimento de atividades produtivas

CondicGes adequadas de saide

Promocéo de condigdes sociais e comunitérias

Identificacdo e encaminhamentos das situa¢@es de violéncia e violacéo de direitos

As informagdes, segundo a definicdo do Programa, foram identificadas por diferentes Programas, tais
como: Cadastro Integrado, Dialogo Social, Canais de Relacionamento, além de demandas apresentadas
pelo Ministério Publico.

Apesar da importancia da listagem, a Fundacdo Renova ndo explicitou no documento como foram
produzidos esses dados, ou quais os critérios para a classificagdo — nesta ordem — das principais
necessidades dos atingidos. A Camara Técnica entende que a listagem poderia vir acompanhada das
informacGes sobre a composicdo desses dados, de forma a se ter uma informacéo relevante tanto para as

acOes de protecdo social, quanto para a priorizacdo de atendimento em outros programas.
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e)

9)

h)

Os Objetivos do Programa

>

Remetem as clausulas do TTAC, acrescidas de “tratativas nos casos de violacdo de direitos’
(pég.20).

As Premissas foram revisadas e incorporados os apontamentos da CTOS, além do TAC

Governanca.

Uma novidade é a proposta da “Equipe Territorial Dedicada”, contratada pela Fundacdo Renova,
composta por profissionais do servico social, da psicologia e da enfermagem. Segundo o
documento: “sua principal atribui¢do é acompanhar as agdes dos planos municipais de reparagdo
e atuar sempre que necessario junto ao publico impactado para a identificacdo de suas
necessidades e compreensdo das situacdes de vulnerabilidade, realizando as interfaces

necessarias entre os Programas da Renova e o Poder Publico” (Pag2l).

Com isso, espera-se que 0s municipios com menos de 50 familias cadastradas no Cadastro
Integrado da Fundacdo Renova sejam atendidos. Assim, sugere-se como potencial critério de
alocacdo das dez equipes territoriais programadas para todo o territorio a priorizacdo dos

municipios com essas caracteristicas.

Os eixos do Programa foram, ao longo das versdes, sendo modificados, e reduzidos também. No
documento de maio de 2019, tem-se 02 (dois) eixos, que tratam do seguinte: Fortalecimento da
Politica Publica de Assisténcia Social e Priorizagdo junto aos Programas da Fundagdo Renova. As
acOes correlacionadas aos eixos também foram modificadas, assim como os indicadores do

Programa, portanto ndo ha como compara-los, pois foram transformados substancialmente.

Todavia, vale destacar que, ao terem sido suprimidos 0s eixos relacionados a “participacdo dos
atingidos no mundo do trabalho” e ao “fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios”, as
acOes de apoio a inclusdo no mundo do trabalho, um importante aspecto para a superacdo das
vulnerabilidades, e que guarda forte intersetorialidade entre as politicas publicas, ficou
comprometida. Esse componente esté previsto no Projeto de Enfrentamento a Pobreza elaborado
pelos estados e extrapola 0 ambito do Programa ACESSUAS Trabalho, gerido pelo Ministério.

Para tanto, os Projetos Estaduais de Enfrentamento a Pobreza precisam ser mantidos no escopo do

PPS, com previsdo de recursos e equipes para sua execugdo, independentemente da adesdo dos
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municipios ao programa e seu cofinanciamento pelo Governo Federal, haja vista que a aplicacdo
da metodologia do Programa Federal ACESSUAS Trabalho adere a situacdo de vulnerabilidade

decorrente do desastre.

No eixo | estdo contempladas a¢fes de “a) Apoio as acdes de capacitacdo e supervisdo técnica;
b) Otimizacdo dos equipamentos publicos (CRAS e CREAS) para atendimento as familias
vulneraveis impactadas e, por fim, Otimizaco de CREAS Regionais. ”

E necessario destacar o conceito de supervisdo técnica, que é uma modalidade de capacitagdo
estabelecida na Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS — PNEP/SUAS (2013) e
regulamentada pela Resolucdo CNAS n° 6, de 13 de abril de 2016. Trata-se de uma estratégia de
formacdo coletiva, realizada por um periodo de, no minimo, 06 (seis) meses, com, no minimo, 04
(quatro) horas mensais para cada grupo de trabalho, com no maximo 20 profissionais, com
periodicidade, preferencialmente, quinzenal, de forma a dedicar um tempo na organizacdo do
trabalho que deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo acerca de
questdes relacionadas aos seus processos cotidianos de trabalho, as suas préaticas profissionais, as
articulagdes com o territorio. Chama-se a atencao para o fato de que, neste e em outros documentos
da Fundacdo Renova, o conceito de supervisao técnica é utilizado como sinénimo de fiscalizacdo
e tutela do estado aos municipios, 0 que ndo se aplica nas normativas da politica de assisténcia
social. O papel do estado, nesse sentido, é de apoiar tecnicamente e capacitar 0s municipios para a
execucgdo da gestao e da oferta do SUAS em &mbito municipal, além do monitoramento e vigilancia

socioassistencial.

Quanto aos critérios de suplementacdo de recursos humanos, veiculos e materiais permanentes
(computador e impressora) e de material de custeio para as oficinas do SCFV (que sera repassado
pela Fundacdo Renova como valor em parcela Unica, anual, para a aquisi¢do pelos municipios),
tem-se as seguintes consideracoes:

e Permanece o critério de familias e comunidades vulneraveis impactadas registradas no
Cadastro Integrado. O numero de familias e o recorte de vulnerabilidade promovido pela
Renova constam em tabela no documento, mas o0 nimero de comunidades impactadas por
municipio e 0 nimero de comunidades indigenas ou de povos tradicionais por municipio,
considerados para o célculo de equipes, veiculos e materiais, ndo constam no documento.

e A equipe suplementar é composta por 01 Assistente Social e 01 Psicélogo, segundo o

documento.
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e Apenas 26, dos 45 municipios atingidos (além de Mariana e Barra Longa), estdo
contemplados na suplementacdo de RH, Veiculos e insumos. Sobre esse ponto, destaca-se
o seguinte trecho do documento “Cabe observar que o critério em tela serd novamente
aplicado conforme as mudancas realizadas na base do Cadastro Integrado, assim novos
municipios podem receber apoio de suplementagio de recursos humanos e veiculos”.

e O periodo de 2 anos é questionavel pela sua insuficiéncia, tendo em vista que as a¢oes
ainda nem tiveram inicio, quase 4 anos ap0s o desastre;

e E importante padronizar os critérios e quantitativos de insumos, todavia é importante se
atentar as especificidades das necessidades locais, de acordo com o impacto percebido em
cada territorio, estando abertos para a avaliagao do “caso a caso”, em negociacao com cada

municipio.

Assim, quanto ao eixo do Fortalecimento de Vinculos, suprimido do Programa, a otimizacao dos
Servicos se reduziu aos insumos para as oficinas, por meio de repasse anual para material de
custeio, nao havendo equipes especificas e dedicadas, ou equipamentos, para esse servico, que é
referenciado ao PAIF e ndo “ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias e

realizado por meio do PAIF e do PAEFI”, como citado na pag. 30 do documento.

Ainda sobre o Eixo I, quanto ao tema “Apoio a implantagdo de unidades regionais de CREAS”,
destaca-se a necessidade de melhor definir o conceito de “otimizagdo”, mesmo considerando que
a execucdo dos servigos regionais serd de responsabilidade estatal.

Também é importante destacar, como ja apontado, que permanece o critério restrito de familias e
comunidades vulneraveis impactadas registradas no Cadastro Integrado, programa objeto da Nota
Técnica n® 32/2019/CTOS-CIF (item C. Necessidade de conformacéo de critérios e priorizagdes
de vulnerabilidade no cadastro), em razdo de se utilizar, de forma insuficiente, o fluxo e a
metodologia de tratamento de populagdes vulneraveis.

Ressalta-se que, quanto & oferta de servicos de média complexidade nas unidades de CREAS
(municipal ou regional), os publicos que demandam atendimento e acompanhamento sdo de
pessoas e familias cuja vulnerabilidade e risco social foram agravados por situagoes de violagdo de
direitos.

Destaca-se que, quanto a suplementacgéo de recursos humanos para os municipios abrangidos pelos
3 CREAS Regionais implantados, conforme modelo previsto, cada municipio devera possuir uma

referéncia técnica da protecdo social especial, que é um profissional (assistente social, psicélogo
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ou advogado) responsavel pela interlocucdo com a equipe de referéncia regional. Ressalta-se que
a instituicdo desse profissional é fundamental para os municipios que serdo abrangidos pela oferta
regional.

Quanto ao prazo para manuten¢do das unidades de CREAS Regionais, reforca-se que o prazo de 2
anos é insuficiente, considerando que a previsdo de inicio da oferta ocorrera apenas no segundo
semestre de 2019. Além do prazo de 2 anos ser insuficiente para a implementacao das atividades
programadas, os 2 anos indicados nao foram objeto de consenso, ja que o prazo acordado ha CTOS

havia sido de 3 anos.

Quanto ao eixo Il, o documento ndo faz qualquer mengdo ao “Projeto de Enfrentamento da
Pobreza”. Analisando-se seu contetdo, ndo foi possivel notar a referéncia ao projeto, tal como

caracterizado no Plano Estadual, nas notas da CTOS e nas deliberagoes CIF.

A despeito da exclusdo do “Projeto de Enfrentamento da Pobreza”, o documento traz a
nomenclatura “Integracdo de Ag¢des entre programas Fundagdo Renova”, configurada através da
priorizacdo do publico vulneravel nos demais programas. E sob essa perspectiva que os contetidos
apresentados serdo analisados, uma vez ter sido essa a metodologia adotada pela Fundagédo Renova
para contemplar as tematicas que deveriam ter sido tratadas pelo Projeto de Enfrentamento da

Pobreza.

Na péagina 7, estdo elencadas as acGes que se pretende que sejam executadas no ambito dessa
integracdo. Na pégina 35, estdo elencados os programas com as respectivas acdes, entendidas como
responsaveis pela integracdo. A leitura inicial causa estranheza, uma vez que as a¢fes condensadas
na pagina 7 ndo possuem uma construcéo logica. Isto porque foram apenas recortadas do quadro
da pagina 35. Os programas contemplados extrapolam as convergéncias identificadas nas tratativas

entre as Secretarias de Estado e a Fundacdo Renova.

Este formato adotado, a despeito do reconhecimento de que as vulnerabilidades séo
multidimensionais e devem ser tratadas nos diversos programas, ndo deixa claro como serdo
executadas as ditas “a¢Oes de integragdo” no ambito de cada programa, inclusive porque no

documento ndo esta detalhada a metodologia de execucao de cada programa.

Como premissa no documento, esta estabelecido o fluxo informacional. “As a¢des de cooperacao
9
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entre os Programas da Fundacdo Renova e o0 Programa de Protecéo Social se caracterizam pela
constancia, sendo necessario o estabelecimento de fluxos informacionais eficientes (especialmente
por meio de sistemas informatizados) em que seja possivel visualizar marcadores de
vulnerabilidade e de priorizacdo de atendimento, bem como monitorar as ac¢des realizadas junto
ao publico preferencial” (pag. 36). Cabe dizer que a Fundagao Renova, principalmente em fungéo
da fase de mudangas no programa de Cadastro Integrado, ainda ndo apresentou condicGes

suficientes para que seja possivel realizar esse tipo de acompanhamento.

A deficiéncia informacional da execucdo, somada ao baixo nivel de compartilhamento das
metodologias adotadas, oferecem aos agentes publicos a incapacidade de monitoramento e
acompanhamento proximo dos combinados realizados entre Programa de Protecéo Social e Planos
Estaduais.

O simples fato de se encaminhar de forma prioritaria o publico do PPS para 0s outros programas
ndo garante a superacdo da situacdo de vulnerabilidade. Vejamos como ilustracdo da afirmativa
anterior que:

“A gestdo da PGO05 oferecerd aos demais Programas listas atualizadas de cidadaos e familias
simultaneamente impactadas e em situagdo de vulnerabilidade social, por municipio, para que 0s

programas possam focalizar e priorizar esses publicos.” (pag. 36).

Dessa forma, os indicadores apresentados trazem apenas 0 acompanhamento do encaminhamento,
mas ndo sdo capazes de promover o0 acompanhamento da trajetoria das familias e a superagdo das
vulnerabilidades impostas pelo desastre.
Por fim, a assimetria de informacéo no processo fragiliza a atuacdo dos agentes publicos. Ha que
se ter clareza de que ao Estado ndo cabe o papel de acompanhar e monitorar as entregas definidas,
financiadas, organizadas metodologicamente pelo agente privado, a Fundacdo Renova. As proprias
comprovacles sdo informagdes construidas pelo mesmo agente executor. Dessa forma, o
acompanhamento efetivo passa a ser em relacdo aos resultados pretendidos, a depender da evolucao
do Cadastro Integrado e do fluxo informacional, e a ser realizado no ambito da estrutura de
governanga existente.
i) Sobre o encerramento do programa, temos modificagdo consideravel, uma vez que ficou estabelecido
que “O Programa sera encerrado quando todas as agdes do processo de reparagdo forem efetivadas
de forma integral e integrada”.
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Por fim, cabe a advertir que o PPS carece de mais articulagbes com 0s outros programas previstos no TTAC
e, neste aspecto, guarda fragilidades em sua concepcéo, haja vista que transferéncia de renda é parte integral
de medidas de protecdo social em contextos pos-desastre. Assim, ndo ha por que o Programa de Auxilio
Financeiro Emergencial — PAFE — e sua operacao sejam mantidos descolados e desarticulados do processo
de restauracdo de familias e comunidades previstas no PPS. Ou melhor, a aderéncia do AFE para com as
acles de Protecdo Social deve se materializar por um objetivo comum, qual seja, proteger as familias
vulneraveis e criar condi¢Oes para que possam iniciar agoes efetivas de reparacdo. Individuos precisam, em

alguma medida, da coletividade (coesdo social) para enfrentar o cenario pds-desastre.

Além disso, é importante que o PPS, ao reconhecer sua interface com o PAFE e com os programas de
retomada econdmica, amplie sua proposta de atuagédo, de modo a contemplar toda a populagéo atingida e
considerar sua responsabilidade nas a¢Ges de enfrentamento da pobreza, hoje intensificada dado o atraso do
processo de reparagdo integral dos danos decorrentes do desastre.

A perspectiva ampliada de tratamento da Prote¢&o Social, prevista na Deliberacdo n® 192/2018 do CIF (item
g — “seja considerado que a protecdo social envolve também a garantia de condi¢Bes de subsisténcia a
populacdo atingida, considerando acesso a agua e seguranga alimentar”) contribuira de forma efetiva para

0 inicio de um processo de resgate dos Direitos Humanos até aqui violados.
Assim, a interface do PAFE com o Programa de Protecdo Social, e destes com os programas de retomada
econdmica, deve ser estruturalmente e metodologicamente ponderada, como 0s projetos de enfrentamento

a pobreza propuseram.

I11. Concluséo e recomendacoes ao CIF

Diante do exposto, esta Camara Técnica se posiciona no sentido de recomendar ao CIF que:

1. notifique a Fundacdo Renova, com cOpia para Samarco Mineracdo S/A, Vale S/A e BHP Billiton
Brasil Ltda., nos termos da Clausula 247 do TTAC, por descumprimento das Deliberac6es do CIF
n®192/2018 e 278/2019, em razdo da exclusdo do Projeto de Enfrentamento a Pobreza da definicao
do Programa de Protecdo Social, o que inviabiliza a sua execucdo, nos termos da Deliberacdo do
CIF n° 278/2019, e para que a Fundacdo Renova inicie imediatamente a execucdo das acdes
necessarias para viabilizar os insumos necessarios dos Planos Municipais e Estaduais de Protecao
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Social e dos Projetos de Enfrentamento da Pobreza, dos Estados de Minas Gerais e Espirito Santo;

2. Determine a Fundacdo Renova que 0 escopo do programa PG-05, versdo de 24 de maio de 2019,
seja revisado, no prazo de 30 dias, segundo as recomendacdes contidas neste documento, bem
como nas Notas Técnicas da CTOS n° 24 e 30/2018, e 33/2019, e no Parecer 01/2019, CTOS —
Grupo de Trabalho/Programa de Protecdo Social, anexo .

Belo Horizonte, 23 de agosto de 2019.

MARCIO MELO FRANCO JUNIOR
Coordenador da Camara Técnica de Organizacao Social e Auxilio Emergencial

12



ClF>»

Comité Interfederativo

CAMARA TECNICA DE ORGANIZACAO SOCIAL E AUXILIO EMERGENCIAL CTOS/CIF

ANEXO |

PARECER 01/2019, CTOS — GRUPO DE TRABALHO/PROGRAMA DE PROTECAO SOCIAL

Manifestacdo da CTOS sobre o
documento “Modelo Conceitual do
Programa de Protecdo Social”
apresentado pela Fundacéo Renova a
CTOS em 20.12.2018.

I. CONTEXTUALIZAGCAO

O presente parecer tem como objetivo analisar o documento “Modelo Conceitual do Programa de
Protecdo Social” que, segundo a Fundacdo Renova, objetiva “(..) apresentar o novo desenho do
Programa de Protecdo Social da Fundag@o Renova, em formato de Plano de Trabalho (...)” (pag. 3,
Modelo Conceitual do Programa de Protecéo Social).

Sua confecgdo decorre do fato de que, até a reunido realizada nos dias 05 e 06 de dezembro de 2018, a
Fundacdo Renova ndo havia apresentado a proposta em formato de documento, inviabilizando, assim, a
manifestacdo da CTOS sobre 0 modelo para a operacionalizacdo do apoio aos municipios e estados para a
execucdo dos servigos socioassistenciais e dos projetos de enfrentamento & pobreza, embora tal
manifestacdo seja relevante para a operacionalizacdo do Programa de Prote¢do Social (PPS), ao tornar
claros os parametros e critérios adotados para que as a¢des do Poder Publico sejam apoiadas pela Fundagédo

Renova.

Vale lembrar que a Deliberacdo CIF n° 192/2018, ao aprovar as Bases Minimas para a execucdo do
Programa de Protec&o Social pela Fundagdo Renova, nos termos da Nota Técnica n® 024/2018/CTOS-CIF,
e ao incluir os planos municipais e estaduais no escopo do PGO05, acabou por estabelecer que as a¢des do
referido programa sejam realizadas por meio do apoio aos servigos publicos municipais e estaduais.

Portanto, a analise em questdo visa a fornecer os elementos necessarios ao Comité Interfederativo (CIF)
para deliberar acerca do modelo e dos parametros de parceria a ser estabelecida com os entes federados e
organizagdes da sociedade civil, articulando o conjunto de a¢Ges do Programa de Protecdo Social sob a

responsabilidade da Fundagdo Renova.

13



ClF>»

Comité Interfederativo

CAMARA TECNICA DE ORGANIZACAO SOCIAL E AUXILIO EMERGENCIAL CTOS/CIF

A anélise se balizarad pela estrutura do documento em tela, de modo a facilitar o entendimento do seu
conteudo. Todavia, alguns aspectos ndo serdo alvo da presente analise, haja vista os objetivos a que se

propoe.

11. ACOES REALIZADAS PELO PROGRAMA
O documento “Modelo Conceitual do Programa de Prote¢do Social” relata, como uma das primeiras
acOes do referido programa, a elaboragdo de um diagnostico de vulnerabilidades, com a intencdo de
identificar aquelas surgidas ou agravadas em decorréncia do rompimento da barragem de Fundao, nos
diferentes territ6rios atingidos. Para tanto, foram produzidos Mapas de Vulnerabilidades Sociais, a exce¢do
dos municipios de Mariana e Barra Longa (Minas Gerais), bem como foram realizadas oficinas com a
presenca de gestores publicos municipais, entre os meses de margo e abril de 2017, nos estados de Minas
Gerais e Espirito Santo. Na etapa seguinte de elaboracdo da proposta e planejamento do PPS, as
informacBes foram sistematizadas nos mapas supracitados e transpostas para as Matrizes de Acdes
Integradas.
Como a Fundacdo Renova demonstra no documento, a acdo seguinte foi: “(...) o Programa de Protegdo
Social elaborou Planos de Acdo de Reparacdo para cada cidade atingida (...)”. Além disso, consta que
foram executadas as seguintes acOes (elencadas as principais constantes da pag. 8, Modelo Conceitual do
Programa de Protecdo Social):
a) Apoio ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) na contratagio de recursos humanos e
insumos necessarios em Mariana e Barra Longa;
b) Analise de casos e encaminhamento para o Poder Publico de demandas socioassistenciais,
conforme legislacéo;
c) Oferta de capacitacbes de curta duracdo aos servidores da &rea da Assisténcia Social das
prefeituras de Mariana e Barra Longa;
d) Discussfes com os governos estaduais de Minas Gerais e Espirito Santo sobre os Planos Estaduais
de Reparacdo em Prote¢éo Social (esta denominagdo conta da versdo do documento em tela da
Fundacdo Renova);

e) Elaboragdo dos Planos de Acédo de Reparacdo (em fase de avaliacao).

I11. PUBLICO PRIORITARIO

A Fundacio Renova afirma ter lancado méo do Decreto n° 6.135/2007, que dispde sobre o Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal, de modo a estabelecer que serdo contemplados os atingidos
14
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seguindo os critérios definidos no referido decreto, a saber: “familias em situacio de vulnerabilidade
social todas aquelas incluidas no Cadastro Integrado, que declarem ter renda per capita igual ou
inferior a meio salario minimo e que possuam em sua composicado pessoas idosas, pessoas com
deficiéncia, criancas e/ou adolescentes. Também sdo consideradas em situacdo de vulnerabilidade

social as familias que estejam passando por

situagdes que afetam sua resiliéncia e capacidade de agir ou que sofreram deslocamento fisico em raz&o
do rompimento” (pag. 10, Modelo Conceitual do Programa de Protecéo Social).
Todavia, no Decreto n° 6.135/2007 as defini¢des que balizam a inclus&o de familias no CadUnico constam
no Art. 4° incisos |, Il e IV a saber:
Aurt. 4° Para fins deste Decreto adotam-se as seguintes definicoes:
I - familia: a unidade nuclear composta por um ou mais individuos,
eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o
rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar,
todos moradores em um mesmo domicilio.
Il - familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto no inciso I, aquela com
renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo; ou a que possua
renda familiar mensal de até trés salarios minimos (...)
IV - renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos por todos
0s membros da familia, ndo sendo incluidos no calculo aqueles percebidos dos
seguintes programas:
a) Programa de Erradicacédo do Trabalho Infantil;
b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano;
¢) Programa Bolsa Familia e os programas remanescentes nele unificados;
d) Programa Nacional de Inclusdo do Jovem - Pré-Jovem;
e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de transferéncia de renda
destinados a populacdo atingida por desastres, residente em Municipios em
estado de calamidade publica ou situacdo de emergéncia; e
f) demais programas de transferéncia condicionada de renda implementados

por Estados, Distrito Federal ou Municipios.

O critério proposto pela Fundacdo Renova baseia-se no entendimento de que as situacdes de
vulnerabilidade sdo exclusivamente limitadas pelo critério de renda, impossibilitando, assim, inferir em
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qual fonte a Fundacéo se baseara para apurar, por exemplo, a resiliéncia dos atingidos. Resiliéncia consiste
na capacidade de uma pessoa em lidar com os seus problemas, adaptar-se as situacoes e superar obstaculos.
No entanto, a Fundagdo Renova, ao mencionar outras situa¢es de vulnerabilidades que extrapolam os
limites desenhados pelo critério de renda — como, por exemplo, violéncia doméstica e/ou comunitéria;
doencas graves terminais; ameacas de suicidio; sofrimento mental, incluindo casos de transtorno
depressivo grave e uso e abuso de alcool e outras drogas —, situacdes que demandam atendimento pelos
municipios e se correlacionam com os parametros minimos para suporte as acoes do PAIF! e PAEFI?,
possibilita questionamentos sobre o critério utilizado para definir vulnerabilidade e, ainda, 0 surgimento
de futuros prejuizos aos publicos prioritarios da Prote¢do Social.

Outra questdo central do documento “Modelo Conceitual do Programa de Prote¢do Social” refere-se ao
numero de familias identificadas em situagdo de vulnerabilidade social, quando foi apresentado o nimero
total de 12.204 familias, sendo mencionado apenas que os dados sdo apurados pelo Cadastro Integrado,
extraidos em julho de 2018. Ora, se a Campanha 3 do Cadastro j& avancou substancialmente no nimero

de pessoas atingidas, ndo ha por que desconsiderar que o critério carece de maior precisio, esclarecendo

inclusive qual é a data de corte utilizada para o levantamento do numero de familias em situacdo de
vulnerabilidade social constante em toda a base do Cadastro Integrado, atentando-se para as manifestacdes
que ainda nao foram objeto de andlise por parte da Fundacdo Renova.

Quanto & escolha do indice de Desenvolvimento da Familia (IDF) como indicador para a extrema
vulnerabilidade, verifica-se que ndo ha correlagdo com os pardmetros minimos para suporte as a¢fes do
PAIF e PAEFI ou, mesmo, a outras iniciativas da esfera publica relacionadas a Politica Nacional de
Assisténcia Social, além de indicar que nos territdrios atingidos existem 4.204 familias nessa situacao.
Na sequéncia, o documento indica as principais necessidades das familias, tendo como premissa de que as
necessidades advém das vulnerabilidades e se correlacionam com a reparacdo dos impactos causados.
Dessa forma, relaciona que as necessidades estdo no campo de condic¢Ges de renda, desenvolvimento de
atividades produtivas, provisdo das condigdes sociais e comunitarias e, por fim, o atendimento as situagoes

de violéncia e violag&o de direitos.

LPAIF Consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcio
protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na
melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cBes das familias e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de a¢Bes de carater preventivo, protetivo e proativo.
O servico PAIF integra o nivel de protecdo social basica do SUAS. (Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais).

2 PAEFI E um servico voltado para familias e pessoas que estdo em situag&o de risco social ou tiveram seus direitos
violados. Oferece apoio, orientacdo e acompanhamento para a superacdo dessas situacdes por meio da promogéo de

direitos, da preservacdo e do fortalecimento das relagdes familiares e sociais.
16



ClF>»

Comité Interfederativo

CAMARA TECNICA DE ORGANIZACAO SOCIAL E AUXILIO EMERGENCIAL CTOS/CIF

IV. PROPOSTA DE ATUACAO
Essa secdo do documento, que expbe a priorizacdo das familias vulneraveis e extremamente vulneraveis,
acabou por redefinir os objetivos, premissas e eixos de atua¢do do Programa. Também elenca a ideia de
“Rotas de Reparacgdo”, que propde 0 monitoramento dessas familias por meio da integracdo entre os
demais programas previstos no Termo de Transacao e de Ajustamento de Conduta (TTAC), guardando em
si a expectativa de que forneca subsidios técnicos aos programas para:

= ldentificar as atividades a serem desempenhadas no processo de reparacao;

= Reorganizar o processo de trabalho das equipes de cada programa;

= Qualificar o atendimento as familias impactadas vulneraveis;

= Intensificar a capacidade de resolugdo das demandas para as familias vulneraveis atingidas;

= Promover condigdes para que o processo de reparacdo das familias vulneraveis atingidas ocorra

de forma mais eficiente.

Contudo, ndo foi possivel depreender que o documento “Modelo Conceitual do Programa de Protecéo
Social” se correlaciona com os objetivos, premissas e eixos de atuacdo da versdo revisada do escopo do
Programa de Protecdo Social, conforme recomendou a Delibera¢do CIF n° 192/2018, ao aprovar as Bases
Minimas para a execucdo do Programa de Protecdo Social pela Fundagdo Renova, por ndo ser possivel

identificar se ha correlacdo entre tais aspectos no documento em tela.

V. EIXOS DO PROGRAMA

1. Sobre as a¢Oes de Assisténcia do PAIF e PAEFI
O documento em questdo esclarece que o Programa de Protecdo Social “(...) desenvolverd agoes de apoio
e fortalecimento da Politica Publica de Assisténcia Social, no intuito de proporcionar a sustentabilidade
do acompanhamento as familias vulneraveis, mesmo apos o encerramento das agdes da Renova (...) " (pag.
16).
Portanto, tem por eixos:
= Apoio as politicas socioassistenciais do PAIF e PAEFI (recursos humanos, logisticos e insumos),
para alcance das familias impactadas vulneraveis;
= Apoio para a formacdo técnica da equipe de Assisténcia Social dos municipios, para atuacdo em
situacOes de crise.
Todavia, temos que, embora a Fundacdo Renova reconheca que o0 apoio a Politica Publica de Assisténcia
Social promovera o incremento na capacidade de atendimento aos atingidos pelos municipios e estados,
considera arriscado o investimento na capacitacdo dos entes federados, atribuindo tal cenario de risco a
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certa rotatividade dos servidores (risco esse diga-se que, em tese, seria mais premente na iniciativa
privada). Em face desse “risco”, a Funda¢do Renova propde pactos de corresponsabilidade, sem, contudo,

deixar claro o seu proposito.

2. Assisténcia suplementar e apoio as organizacdes de base comunitéaria

O documento apresenta a proposta de assisténcia suplementar e apoio as organizac6es de base comunitaria
para grupos especificos de atingidos, de forma a atender a clausula do TTAC que estabelece que o PPS
deve promover agdes socioassistenciais, incluindo atividades socioculturais e de apoio psicossocial, as

familias impactadas. Porém, o texto ndo esclarece que agdes seriam realizadas.

3. Desenvolvimento econémico e sustentavel

A justificativa para que sejam realizadas agfes coordenadas e simultineas de aporte de recursos,
qualificacdo, empreendedorismo e dinamizacdo da economia local, coaduna com os Projetos de
Enfrentamento a Pobreza propostos pelos estados de Minas Gerais e Espirito Santo. Portanto, ndo ha nesse
aspecto consideracdes a serem apresentadas. O que carece de aprofundamento na exposi¢do é a forma

como serdo efetivamente realizadas as agdes e firmadas as parcerias.

VI. RECOMENDAGCOES DA CTOS

O documento ora analisado é distinto da proposta de repara¢do dos municipios apresentada anteriormente
pela Fundacéo Renova. Na apresentacdo em tela, constam as entregas do Programa, nas quais esté expresso
para 0s municipios que a Fundacdo Renova se compromete a:
a) Suplementar as equipes dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), unidades do
Programa de Atencéo Integral & Familia (PAIF);
b) Suplementar as equipes dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS),
unidades do servico de Protecdo e Atendimento Especializado & Familias e Individuos (PAEFI);
c) Suplementar a logistica de atendimento por meio de veiculos com motorista;
d) Suplementar as acdes para fortalecimento de vinculos (Servigos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos — SCFV);
e) Possiveis acdes e insumos excepcionais serdo avaliados individualmente de acordo com o plano

de trabalho proposto e seguindo os tramites de governancga da Fundacdo Renova.

Em relacédo aos estados:
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a) Suplementar a capacitacdo das equipes operadoras da Protecdo Social;

b) Suplementar o apoio técnico conforme preconiza a Politica Nacional de Educagdo Permanente do
SUAS;

¢) Suplementar o apoio as acBes de supervisdo dos trabalhadores conforme preconiza a Politica
Nacional de Educacdo Permanente do SUAS ;

d) Apoiar a Regionalizacdo proposta pelo Estado de Minas Gerais, de modo que os CREAS
instalados tenham como territérios os municipios impactados;

e) Integrar e/ou suplementar as acOes relacionadas a seguranca alimentar e ao enfrentamento a

pobreza com os demais programas da Fundacdo Renova (por exemplo, AFE, fornecimento de agua,

retomada das atividades agropecuarias, geracao de emprego e renda, dentre outros).

A proposta era clara em relacdo ao critério para a suplementacdo da equipe, vinculando-a ao minimo de
50 familias cadastradas no Cadastro Integrado da Fundacdo Renova. Esse recorte parece-nos bastante
excludente, levando-se em consideracdo as pessoas atingidas que, por estarem dispersas no territorio ou
gue por outros motivos ainda ndo se reconhecem como atingidas pelo desastre e, portanto, ainda ndo foram

incluidas no cadastro da Fundacdo Renova.

Neste contexto, faz-se necessario a revisdo da data de corte utilizada para fornecimento dos dados
referentes as familias vulneraveis e utilizados na definigdo dos critérios para a suplementagéo das equipes
e de insumos, uma vez que os nimeros apresentados ndo contemplam a totalidade da Campanha 3 e 0

passivo de manifestacGes ainda sem analise e as tratativas devidas.

Deve-se levar em consideragdo a existéncia de familias em situacdo de vulnerabilidade ocasionada ou
agravada pelo desastre e que ainda ndo foram alcancadas pelo Poder Publico. Este, por sua vez, precisa ser
fortalecido para promover a protecdo socioassistencial aos atingidos. Entende-se que nos municipios onde
ainda ndo se observou o aumento no registro de familias atendidas pelos CRAS e CREAS, nas fontes
oficiais do SUAS, esse dado ndo pode ser considerado como indicativo da auséncia de impactados. Pode
significar que, na auséncia de informagOes sobre quem séo e onde estdo esses impactados, 0S servicos
socioassistenciais ainda nao chegaram até eles. Logo, esse é mais um motivo para reforcar as equipes
técnicas, o transporte, a capacitacdo e a vigilancia socioassistencial em todos 0s municipios atingidos, para

viabilizar a busca ativa desses individuos e familias.
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No caso de Minas Gerais, na proposta apresentada pela Fundacdo Renova, 15 (quinze) municipios nao
estdo contemplados com equipe técnica suplementar, nem com veiculo. Destes, 13 (treze) sdo municipios
de pequeno porte | (87%), um é de pequeno porte Il e um é de médio porte. A quase totalidade desses
municipios apresenta caracteristicas essencialmente rurais, alguns com grande extensao territorial e baixa
densidade demografica, além do fato de que seis deles (40%) possuem povos e comunidades tradicionais

cadastrados no CadUnico.

J& no estado do Espirito Santo, conforme proposta apresentada pela Fundagdo Renova, 05 (cinco) sdo os
municipios que ndo estdo contemplados com equipe técnica suplementar e nem com veiculo. Desse total,
01 (um) é municipio de grande porte, 02 (dois) de pequeno porte | e 02 (dois) de pequeno porte Il. Dos 05
(cinco) municipios, 03 (trés) foram considerados atingidos pela Deliberagdo CIF n° 58/2017. Contudo, até
a presente data, ainda ndo tiveram seus Cadastros Integrados finalizados, destacando-se os municipios de
Sooretama e Conceicdo da Barra. Insta frisar que Sooretama sofreu os impactos decorrentes da barragem
do rio Pequeno, inclusive com familias em deslocamento fisico, 0 que demandou maior atengdo da equipe

de protecdo social local, ocasionando deliberagéo exclusiva pelo CIF, a saber, a de n° 167.

Deve-se levar em consideracao também que muitos dos atingidos pelo rompimento da barragem de Fundao
residem proximo ao rio, em territorios afastados. Nesse sentido, uma estratégia importante é a implantacéo
de equipes volantes nos CRAS, ou seja, de equipes especificas para realizar deslocamento dos servigos de
Protecdo Social Bésica até as areas isoladas ou de dificil acesso para atender a populagéo residente nessas

localidades.

Outro aspecto a ser considerado refere-se & locagdo de veiculos para os municipios. No documento
apresentado pela Fundacdo Renova, para que um municipio receba esse insumo (veiculos), ha as
exigéncias de que os municipes atingidos estejam cadastrados e que se tenha no minimo de 05 a 10
comunidades atingidas em um territério. Ora, se 0 veiculo tem por objetivo reforcar a estruturacdo da rede
socioassistencial, especialmente a do CRAS e/ou de suas equipes volantes, essas restricbes nao
contribuirdo para que a busca ativa se realize e que seja assegurada a insercao desse publico no sistema de

Protecéo Social, inviabilizando, sobremaneira, 0o acompanhamento familiar por meio das equipes do PAIF.

Em relacdo ao perfil do publico prioritario, destaca-se a necessidade de minimamente acompanhar o
previsto no Decreto n° 6.135/2007, que dispde sobre o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo

Federal, atentando-se também para as vulnerabilidades provocadas pela fragilizacdo e/ou rompimento de
20



ClF>»

Comité Interfederativo

CAMARA TECNICA DE ORGANIZACAO SOCIAL E AUXILIO EMERGENCIAL CTOS/CIF

vinculos e de perda de identidade, o que incide diretamente nos modos de vida das pessoas e familias.
Considerando-se a amplitude do desastre e que em especial no servico do PAEFI sdo atendidos publicos
com perfis que trazem problematicas para além da renda per capita de meio salario minimo, o recorte de
publico proposto pela Fundacdo Renova € excludente e contribui para invisibilizar aqueles atingidos

vulnerabilizados pelas consequéncias do desastre.

Portanto, a solicitacdo da CTOS ndo foi integralmente atendida, fazendo-se necesséario oficiar a Fundagao

Renova sobre tal fato e dar conhecimento ao CIF de que a Deliberagdo n° 192/2018 ainda néo foi atendida.

VIl. CONCLUSAO

Face ao exposto, a CTOS recomenda, COM URGENCIA, em raz&o do notorio atraso no andamento do

Programa de Protecdo Social, a revisdo do documento apresentado pela Fundacdo Renova, a fim de
adequé-lo tecnicamente a partir das ponderagdes apresentadas.

Belo Horizonte, 23 de agosto de 2019.

MARCIO MELO FRANCO JUNIOR

Coordenador da Camara Técnica de Organizagdo Social e Auxilio Emergencial
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