CAMARA TECNICA DE ORGANIZACAO SOCIAL E AUXILIO EMERGENCIAL — CTOS

Nota Técnica 025/2018/CTOS-CIF

Assunto: Andlise e Manifestagdo da CTOS sobre o documento de Definicdo (Escopo) do
Programa de Auxilio Financeiro Emergencial (AFE), PG 21 do TTAC, apresentado pela Fundagao
Renova.

. Anidlise

A presente Nota Técnica tem como objetivo analisar a definicdo do Programa de
Auxilio Financeiro Emergencial — PAFE — PG 21 do TTAC, encaminhada pela Fundagcao Renova,
em dezembro de 2017, ao Comité Interfederativo — CIF. Coube ao CIF remeter o documento
para a Camara Técnica de Organizacdo Social e Auxilio Emergencial — CTOS para discussao e
manifestacao.

O Programa é direcionado ao pagamento de auxilio financeiro emergencial as pessoas
atingidas pelo rompimento da Barragem de Funddo - localizada no municipio de Mariana,
Minas Gerais, que comprovarem perda de atividade produtiva ou econdmica em decorréncia
do Evento. A sua concessao segue parametros e critérios definidos pelo Termo de Transacdo e
Ajustamento de Conduta (TTAC) e pela Fundacao.

Tem como base a Clausula 137 do TTAC, que define:
“Caberd @ FUNDACAO desenvolver um programa de auxilio financeiro emergencial a
populagéo IMPACTADA que tenha tido comprometimento de sua renda em razdo de
interrupgcdo comprovada, nos termos da CLAUSULA 21, de suas atividades produtivas ou
econémicas em decorréncia do EVENTO, até o restabelecimento das condicées para
retomada das atividades produtivas ou econémicas (TTAC, 2016, p. 66)”.

O valor a ser pago as pessoas foi definido pelo TTAC, no Paragrafo Unico da sua
Clausula 138:

“O auxilio financeiro mensal serd de 1 (um) saldrio minimo, acrescido de 20% (vinte por
cento) por dependente, conforme os dependentes previstos no art. 16 da Lei 8.213/1991, e
de mais uma cesta bdsica, conforme valor estipulado pelo DIEESE, sem prejuizo da
indenizacdo no émbito do PROGRAMA DE NEGOCIACAO COORDENADA, respeitadas as
disposi¢des contidas no TAC firmado com o Ministério Publico Federal, do Trabalho e do
Estado do Espirito Santo (2016, p. 66-67)”.

O valor é pago por meio de Cartées ou forma equivalente, mensalmente, com o
objetivo de garantir auxilio financeiro aos atingidos. Recentemente a politica da Fundacao
Renova para o pagamento dos valores tem sido revista, sendo adotado depdsito em conta
bancdria. Método justificado em func¢do da violéncia patrimonial a que tém sido submetidos
alguns dos atingidos e da economicidade para a Fundagdao Renova. Tal fato, ndo encontra
registros no documento. Nesse sentido, a Fundacdo deve embasar a mudancga da sistematica,
e deixar claro que os atingidos podem optar em qual banco desejam receber e, ainda, que esta
conta ndo ira gerar taxas a serem pagas por eles.

Il Justificativa para o Programa
Com o rompimento da Barragem de Fundao, varios municipios dos estados do Espirito
Santo e de Minas Gerais foram impactados. Inimeras pessoas, em consequéncia do Evento,
perderam bruscamente suas atividades produtivas, ficando sem meios para assegurar sua
subsisténcia e de sua familia.
Com vistas a minimizar os efeitos desta situacao:
“Foi criado o Programa de Auxilio Financeiro Emergencial, com o objetivo geral de fornecer
auxilio financeiro emergencial a populagdo impactada, que tenha tido comprometimento
de sua renda em razdo de interrupgdo comprovada de suas atividades produtivas ou
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econbémicas em decorréncia do Evento, conforme as Cldusulas 137 a 140 e 21 a 24 do TTAC
(PAFE, 2017, p. 4).”

M. Aplicacao da Metodologia Proposta

Com base no documento proposto pela Fundacdo (2017), a metodologia para
desenvolvimento do Programa foi dividida em trés fases: Definicdao, Execucao e Encerramento.

A Fase de Definicdo compreende: o estabelecimento de diretrizes e requisitos para o
programa, a mobilizacdo do conhecimento e identificacdo das solu¢des e o planejamento do
programa e definicdo de indicadores e metas. A fase de Execucdo é composta pelo
planejamento da proposta, desenho dos processos, execuc¢do dos projetos, rotina de processos
e apuracdo dos resultados. A fase de encerramento corresponde a formalizacdo e
documentac¢do que comprovem o cumprimento dos objetivos do Programa e que os atingidos
restabeleceram condig¢Bes para exercerem as atividades econémicas e produtivas.

Iv. Andlise e Recomendagdes da Camara Técnica de Organizacdo Social e Auxilio
Emergencial
Como observacao geral, é importante mencionar no documento a celebragdo do
Termo de Ajustamento de Conduta Governanca (TAC-Gov) e sua homologac¢do pela 122 Vara
Federal da Secao Judiciaria de Minas Gerais bem como adotar a terminologia de atingidos ao
invés de impactados, sempre que possivel.

Item 1 do documento: Sumario Executivo

A definicdo dos valores e componentes do auxilio financeiro emergencial estabelece
que este seja constituido por: 01 salario minimo, acrescido de 20% por dependente elegivel e o
valor correspondente a uma cesta bdsica, conforme valor estipulado pelo DIEESE. O
documento n3o deixa claro se a cesta basica, componente do AFE, ao considerar os valores
estipulados pelo DIEESE, é concedida segundo as variagdes que incidem sobre o conjunto do
preco dos alimentos indicados pela Pesquisa Nacional da Cesta Basica de Alimentos, realizada
pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE), se difere
por territério, ou qual a data-base adotada.

Sobre os indicadores propostos pela Fundacdo Renova, cabe destacar que estdo
vinculados aos processos do Programa e ndo a superagdo do impacto causado a populacao,
sendo necessario aportar outros indicadores conforme exemplificamos:

e NuUmero de cartdes desativados em decorréncia do retorno a atividade produtiva ou
econdmica;

e Numero de familias/pessoas inseridas em programas com vistas a retomada da
atividade produtiva ou econémica.

Sugere-se que se acrescente como indicador de processo o nimero de pessoas
elegiveis ao Programa e o tempo que aguardam para analise e deferimento ou indeferimento
do AFE e outros indicadores de resultado, conforme exposto acima.

Em relacdo ao encerramento do Programa, no Sumario Executivo do documento sdo
estabelecidos dois pontos que o justificariam, quais sejam: i. restabelecimento das condi¢des
para o exercicio das atividades econdmicas e/ou produtivas dos impactados/atingidos que
recebem o auxilio financeiro emergencial; e ii. apds dez anos da assinatura do TTAC (paragrafo
Unico da Clausula 140), caso o critério supracitado ndo seja atendido. No primeiro item, faz-se
fundamental incluir a previsdao do TTAC, posto que em sua cldusula 140, escreve-se que o
pagamento do Auxilio devera ser efetuado até que sejam restabelecidas as condi¢Ges para o
exercicio das atividades econOGmicas originais ou, na hipétese de inviabilidade, até que sejam
estabelecidas as condi¢Ges para nova atividade produtiva em substituicdo a anterior. Essa
observacdo deve ser considerada para todo o documento da FR, posto que em outros trechos
também negligencie essa previsao do TTAC.
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Item 5 do documento: Declaracdo do Programa - Objetivos, diretrizes, requisitos, premissas
e restricoes.

N3o ha uma demarcacdo que indique sobre qual realidade o Programa atua, mesmo
tendo sido elaborado em dezembro de 2017, etapa apds a Fase Emergencial, e quando duas
campanhas de cadastramento de atingidos ja haviam sido concluidas, havendo dados no
Cadastro Integrado da Fundagcao Renova e que poderiam assinalar a realidade da populagao
gue necessita do auxilio financeiro. Qual seja, foi possivel depreender que o Programa em sua
definicdo ndo langou mao de um diagndstico da situacdo envolvida, haja visto que no
documento n3o foi possivel identificar o perfil das pessoas impactadas/atingidas, ou n3o se
apresenta um retrato histérico do Programa que possibilite, em termos analiticos, identificar
de que modo o PAFE minimizou as condi¢gdes de comprometimento de meios de subsisténcia
das familias e dos empreendedores, ou seja, seu publico elegivel, uma vez que tiveram as suas
vidas e cotidianos afetados.

Prosseguindo na analise do documento, esse ndao faz mencgao as atividades econ6micas
originais dos impactados/atingidos, bem como n3o diferencia aqueles que sdo pessoas fisicas
dos que sdo pessoas juridicas. Esse fato impacta na correta definicdo dos indicadores e demais
aspectos do escopo do Programa, de modo a que seja possivel verificar, por exemplo, que: os
objetivos foram alcangados, que o auxilio contemplou aqueles elegiveis ao Programa em sua
totalidade e que os “ndo” beneficiados realmente ndo apresentavam o perfil definido no TTAC.
Por fim, ndo ha como ser depreendido nos requisitos definidos pelas clausulas 21 a 24, do
Programa do Cadastro, como a renda e as atividades econdmicas foram impactadas ou quais
os critérios adotados pela Fundacdao Renova para a comprovacao de que a renda foi afetada ou
a atividade produtiva ou econémica foi comprometida.

O documento da Fundacao Renova de definicdo do Programa do Auxilio Financeiro
Emergencial menciona as cldusulas 137 a 140 e 21 a 24 do TTAC como base para o Programa. E
imprescindivel considerar também as cldusulas 19 e 20, que estabelecem que:

Cléusula 19: “Em até 8 (oito) meses da assinatura deste Acordo, a FUNDACAO deverd
concluir o procedimento de cadastramento individualizado dos IMPACTADOS
considerando a AREA DE ABRANGENCIA SOCIOECONOMICA”.

Clausula 20: “Deverd ser identificada a totalidade das dreas em que se constatarem
impactos sociais, culturais, econémicos ou ambientais, em estudo contratado pela
FUNDACAO e realizado por instituicdo independente a partir de orientacdes do
COMITE INTERFEDERATIVO, que deverd validd-lo”.

Sem um estudo de impacto social, cultural, econémico de carater participativo, a
Fundacdo Renova ndao tem como identificar o conjunto dos atingidos pelo Desastre e,
consequentemente, o publico do Auxilio Financeiro Emergencial. Aqui cabe uma observacéo: a
CTOS tem cobrado reiteradamente da Fundacdo Renova a realizacdo do referido estudo de
impacto social (Cladusula 20), sendo que a Fundagdo Renova admite sua nao realizagdao, mas
também ndo estabelece prazos e condi¢Ges para a sua realizagdo. Importante que a Fundacao
aborde este tema no documento de definicdo do Programa de Auxilio.

Item do documento: Requisitos
O documento menciona que serd necessario o registro do impactado/atingido no

Programa de Levantamento e Cadastro dos Impactados para que seja concedido o auxilio
financeiro emergencial mensal. Aqui cabem algumas considera¢des: o TTAC prevé que o
cadastro individualizado seria concluido pela Fundagao em até 8 meses (conforme cldusula
19), sendo, portanto, um processo bastante agil. No cenario atual, a Fundacdo recém concluiu
a campanha 3 do cadastro e ainda falta o cadastro de todos os manifestantes que solicitaram
cadastro a partir de 02 de janeiro de 2018 — cerca de 18.000 pessoas. No momento, a
Fundacdo Renova ndo tem ainda nenhuma previsao oficial a CTOS de quando comecgard o
cadastramento daqueles que solicitaram cadastro a partir de janeiro de 2018. Nessa
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perspectiva, o cadastro ndo pode se constituir numa barreira de acesso ao Auxilio Financeiro,
gue como o nome diz é emergencial, pois o direito ao Auxilio Financeiro ndo pode ser
prejudicado em razao das dificuldades operacionais da Fundacdo Renova, de ritmo de
execucdo do cadastro aquém daquele necessario. Mesmo em relacao aqueles ja cadastrados, o
trabalho da Fundag¢dao Renova de avaliacdo de elegibilidade ao Auxilio é bastante lento e
mostra pouca evolu¢do ao longo do tempo. Assim, a CTOS propde que a conduc¢do do
programa de cadastramento deve levar em conta as vulnerabilidades e os casos emergenciais
e a necessidade de concessdo do auxilio financeiro de forma emergencial, conforme finalidade
do TTAC. Para os casos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, a Fundacdo Renova deve
fazer uma analise em cognicdo sumaria para a concessao emergencial do auxilio. Ndo pode a
decisdo do auxilio estar atrelada, sempre, ao fim do cadastramento. Existem casos de
vulnerabilidade que precisam de tramite adequado, rapido, célere para concessao do auxilio,
sob pena do programa de auxilio financeiro ndo estar cumprindo seu objetivo.

Item 5.2 do documento: Critérios de elegibilidade
O documento define quem sao os titulares dos cartGes de auxilio financeiro, ou outra

forma adotada para o pagamento. Sobre a titularidade do cartdo, recomendamos que esse
aspecto mereca reconsideracdo pela Fundagdo Renova, considerando o documento
recentemente aprovado pela CTOS/CIF, o “Projeto-Piloto: Pescador de Fato” - Comunidades de
Povoacdo e Regéncia Augusta — Linhares - ES, encaminhado pelo Conselho Consultivo da
Fundacdo Renova para manifestacdo da Camara Técnica de Organizacao Social e Auxilio
Emergencial — CTOS e validacao do Comité Interfederativo — CIF e que se encontra em fase de
validagdo pelo Conselho Curador. No documento em mengdo, constam trés conjuntos de
evidéncias para que o pescador possa comprovar sua condicdo de pescador profissional
artesanal atingido pelo Desastre de Mariana. Soma-se também, ao aspecto da fixacdo dos
titulares e beneficiarios do Programa, os indicios a que nos remete a Recomendacdo Conjunta
n° 10, de 26 de margo de 2018, das Defensorias e Ministérios Publicos onde, no item 14, expde
0 seguinte:
(...) “Reconhegcam o direito ao cartéo emergencial também em situagdes nas quais as
pessoas atingidas tenham tido suas rendas indiretamente afetadas pelo desastre, ou
em situacbes em que ndo tenham considerado a renda familiar "suficientemente"
afetada, realizando a revisGo de todas as decisdes 'denegatdrias que ndo tenham
observado o quanto recomendado no item 1.3, supra;” (... ).

Na definicdo do Programa ndo esta estabelecida a exigéncia de documentagdo para a
comprovac¢do de moradia no municipio no periodo em que ocorreu o desastre, por exemplo.
Todavia, nos relatérios mensais esta tem sido uma recorrente justificativa para a nao
concessao do AFE. Cabe destacar que o Relatério de Auditoria do Programa elaborado pela
Ernst & Young, em agosto de 2018, aponta que, sem a definicdo do PAFE, ndo é possivel
“avaliar a efetividade dos critérios de elegibilidade e das diretrizes adotadas pela Fundacao
Renova para concessdo do auxilio financeiro aos atingidos”. Ocorre que, aos critérios soma-se
o estabelecimento de diretivas procedimentais para a valida¢do do seu cumprimento que nao
constam no documento em tela, ou em outro que tenha sido produzido, e submetido a
apreciacdo pela CTOS e aprovacdo pelo CIF.

Em outra ocasido, a Assessoria Técnica do Programa na CTOS, recomendou que a
comprovacgido de moradia no municipio no periodo do desastre tome o Cadastro Unico como
uma fonte para obtencdo dessas informac¢des, bem como de outras informagdes que podem
ser obtidas por meio dessa ferramenta. No entanto, sem a definicdo de quais documentos
suportam a verificagdo da elegibilidade ao Programa, ndo ha como se avancar nessa Nota
Técnica sobre as fontes e confrontos de comprovagao.

Em relacdo aos critérios de elegibilidade, ndo ha fundamentacdo para as mencgées de
que, ao AFE, serdo elegiveis impactados/atingidos diretos ou os casos delimitados no
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documento: i. Impactado/atingido por deslocamento fisico em decorréncia do Evento; ii.
Impactado/atingido cuja atividade principal é a pesca e que possua Registro Geral da Pesca -
RGP profissional deferido; iii. Impactado/atingido direto que desempenhava oficio ou atividade
ligada ao Rio Doce e que teve comprometimento da sua renda em razao da interrupgao
comprovada de suas atividades produtivas ou econdmicas em decorréncia do evento. E
imprescindivel que haja a modificacdo desse item no documento e na concep¢dao com que a
Fundacdo Renova trabalha no Programa, posto que o Unico critério de elegibilidade
fundamentado no TTAC refere-se aqueles atingidos que tiveram comprometimento de sua
renda em razdo da interrup¢do de suas atividades produtivas ou econGmicas em decorréncia
do evento.

A esse respeito, cabe destacar as denuncias, reclamag¢des que estdo sendo recebidas
pelas Defensorias Publicas, pela prépria CTOS, pela Camara Técnica de Comunicagao,
Participacdo, Didlogo e Controle Social de que agricultores, artesdos e outras categorias
estariam sendo preteridas na questdo de concessao de Auxilio Financeiro Emergencial mesmo
tendo comprometimento de sua renda em razao de interrup¢do de atividades produtivas ou
econdmicas decorrentes do Desastre. Importante frisar que fazem jus ao auxilio financeiro
TODOS os impactados/atingidos cuja renda foi comprometida. Esse ponto precisa ser revisto
pela Fundagdo Renova.

O Programa ainda recupera da Clausula 138 do TTAC e da Lei 8.213/1991 (que disp&e
em seu art. 16 sobre os dependentes dos beneficiarios do Regime Geral de Previdéncia Social),
contudo acrescenta, deliberadamente, especificacbes e critérios para a sua comprovacao.
Ocorre que os critérios estabelecidos carecem de fundamenta¢do como, por exemplo: ao
definir que sao dependentes elegiveis, a filha, o filho, a enteada ou o enteado, até 21 anos, e
nascidos até 06/08/2016. No documento ndo ha amparo ou justificativa que possibilite a
compreensao da data estabelecida. Ou, como as mulheres s3ao consideradas como
dependentes quando aplicado o Cadastro Integrado da Fundacdao Renova, uma vez que se
comprovou pela Recomendacao Conjunta n° 10, em suas consideracdes e no item 15, que a
renda da mulher atingida ndo foi reconhecida ainda que esta exercesse uma atividade
laborativa e de geracdao de renda antes do rompimento da barragem. Acrescente-se
observacdo em relagdo ao prazo de mais de 5 anos de convivéncia para assegurar a inclusdo de
companheiro (a) como dependente, o que ndo encontra qualquer amparo na legislacdo.
Importante que a drea juridica da Fundagao reveja no documento a questao dos dependentes
elegiveis de acordo com a legislacdo vigente. Além disso, hd que se dar resposta as
recomendacgdes da Ernst & Young quanto a separa¢do do nucleo familiar, uma vez que nestes
casos, o valor da cesta basica e do auxilio é dividido entre os membros do ntcleo familiar.

Por fim, ndo ha o que justifique para que as criancas e adolescentes sejam denominados como
“menor pobre”, para serem reconhecidos como dependentes.

Nas “Restrigdes” do Programa, a Fundagdao Renova afirma que a autodeclara¢do dos
impactados para a comprovacado de perda de renda é uma restricao, mas no entendimento da
CTOS é uma forma de evidéncia para o acesso ao PAFE, corroborando com essa indicacao a
Recomendacao Conjunta n° 10 quando define em suas consideracdes que a autodeclaracao do
atingido é prova idGnea a atestar a sua situacdo, conforme clausula 21 do TTAC. A CTOS
acrescentaria como restricdo hoje ao Programa a falta de diagndstico de impacto social
participativo para identificar comunidades e familias atingidas pelo Desastre.

Item 5.5 do documento: Solugcdo construida

Nesse item, o documento afirma que: “a comprovacdo é feita por meio de
documentos que comprovem o impacto sofrido na renda e oficio principal...”. O TTAC é claro
e preciso ao mencionar que faz jus ao auxilio quem teve a renda impactada. Nao trata de
renda e oficio principal. Portanto, no momento da andlise da elegibilidade ao Auxilio, o
Programa ndo pode ser restritivo em relacdo ao TTAC. Este ponto merece revisdo por parte da
Fundacdao Renova.
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Item 5.7 do documento: Interface com outros Programas

Na descricao de interface entre os programas de AFE e Indenizacdo Mediada estao
previstas: troca de informacdes; alteracdo de condicbes de elegibilidade dos
impactados/atingidos; e aderéncia as politicas de indenizacdo. Porém, apds Deliberacdo
111/2017 do CIF que especifica a condi¢cdo peculiar de cada um desses programas e a
independéncia entre eles, ndo cabe falar em alteracdo de condicbes de elegibilidade dos
impactados/atingidos em razdo de ser beneficiario de um ou outro programa.

Item 5.8 do documento: Processos do Programa
N3do consta no “Processo do Programa” registros de onde se possa depreender as

motiva¢Oes (fundamentac¢do) de negativa para a concessdao do AFE. Também ndo consta no
documento o prazo para analise da elegibilidade. Para além, ndo ha como saber se a negativa
foi comunicada ao atingido de maneira clara e objetiva, conforme definiu a Recomendacao
Conjunta n2 10, em seu item 16.

Também no Processo nao esta prevista a etapa onde a Fundacdo Renova realiza a revisdo da
negativa de concessdo do AFE.

E, ainda, recomenda-se que no Processo, segundo o item 17 da Recomendac¢do Conjunta n? 10
, conste a operacdo onde a Fundacdo Renova informard ao impactado, com a devida
antecedéncia, de que o AFE serd encerrado, o motivo do encerramento, objetivando que ele se
organize financeiramente para o encerramento do pagamento do auxilio. Além disso, é
necessario que conste no documento a proposicdo de regras de transicao gradual de
encerramento do AFE, ou o registro de que serdo propostas as regras. A Fundacdo Renova
também adota o critério de suspensdo do Auxilio Financeiro, a respeito do qual ndo ha mencao
no documento de Definicdo do Programa. Importante mencionar o que seria a suspensao e
quais sao as condicdes para suspensdo e eventual retorno do AFE ou seu cancelamento
definitivo, o que deverad ser discutido com a CTOS.

No Diagrama Macro do Processo do AFE, consta como uma das entradas, o Termo de Acordo
(Quitacdo) assinado pelo impactado/atingido, instrumento do Programa de Indenizacdo
Mediada - PIM, sendo que esta correlagdo ndo encontra qualquer apoio em sua proposicao,
haja vista que o auxilio financeiro emergencial é de natureza diversa da indeniza¢do. Soma-se a
isso que a Recomendagdo Conjunta n2 10, neste sentido, também os diferencia - item 19, e a
Deliberacdo n? 111/2017 do CIF ndo autoriza que sejam concomitantemente aplicados como
antecipac¢do de pagamento dos danos a que os atingidos tenham por direito.

Item 6- Planejamento consolidado do Programa- subitem 6.1- Custo do Programa (RS
milhao)

No ano de 2019, o valor financeiro a ser utilizado sera apenas 23% do valor financeiro
planejado para 2018. N3o hd no documento fato, justificativa, ou avaliagdo que tenha
apontado para a necessidade de sua redug¢do, uma vez que o nimero de familias tende a ser o
mesmo, ou maior, se forem constatadas mais familias elegiveis, tendo em vista que ha andlises
pendentes de toda a Campanha 3 do Cadastro Integrado — mais de 11.000 cadastros, por
exemplo.

A Fundacdo Renova faz menc¢ao de que o custo total do Programa estaria em revisao,
mas nao apresenta o status atual dessa previsao.

Item 7 do documento: Cronograma do Programa

O planejamento apresentado pela Fundacdo Renova limita-se até o ano de 2021, 5
anos decorridos do evento. Contudo, entendemos que seria oportuno estabelecer, pelo
menos, o prazo total previsto no TTAC — dez anos -, para as situagdes em que os atingidos ndo
tiverem tido condi¢Bes para o exercicio de suas atividades originais ou condi¢des para nova
atividade produtiva em substitui¢cdo a anterior.
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Item 9 do documento: Plano de Resultados - subitem 9.2 - Critérios para o encerramento do
Programa

Recomenda-se que outros critérios de encerramento do Programa sejam aplicados,
para além dos dez anos decorridos da assinatura do TTAC, e em destaque considere-se alguns
dos aspectos apontados pela Recomendacio Conjunta, n? 10/2018, assim como a Deliberagdo
CIF n2 119 de 23 de outubro de 2017.

Soma-se a isso que o critério de encerramento do Programa ndo deve, a partir de
Deliberagdo do CIF, imputar como critério mensuravel e de comprovacdo objetiva, que o
Programa materializou os seus resultados e deve ser finalizado, tomando por base os atingidos
que forem indenizados no Programa de indenizacdo Mediada - PIM.

Por fim, cabe citar que o documento ndo menciona que o encerramento do Programa
tem que ser validado pelo Comité Interfederativo.

Subitem 9.3 - Fichas dos Indicadores

Ao serem revisados, os indicadores, bem como sua nova descricdo, devem constar da
Ficha de Indicadores.

Conforme destacado anteriormente, é necessario estabelecer indicadores que
demonstrem a supera¢do da situacdo que levou a insercdo no Programa, por exemplo:
Numero de cartGes desativados em decorréncia do retorno a atividade produtiva; NiUmero de
familias/pessoas inseridas em programas com vistas a retomada da atividade produtiva.

V. Conclusdes

Face ao exposto, a CTOS posiciona-se no sentido de recomendar a revisdo do
documento de definicdo do Programa - PAFE pela Fundag¢ao Renova, que o CIF considere em
sua Deliberacdo as constatacdes e recomendacdes ora expostas, principalmente no que tange
as previsGes do TTAC e Deliberagbes do CIF, e proposi¢do de critérios claros de elegibilidade e
anadlise do Auxilio Financeiro e de indicadores de resultados para o Programa.

VI. Anexos
e Definicdo (Escopo) do Programa de Auxilio Financeiro Emergencial (AFE), PG 21 do

TTAC, apresentado pela Fundagao Renova.

Brasilia, 10 de setembro de 2018.
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MARCO GARBELOTTI

Coordenador da Camara Técnica de Organizagao Social e Auxilio Emergencial
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CONTROLE DE MUDANCAS DO PROGRAMA

Data Id

Nov/2017 00

Dez/2017 01

Dez/2017 02

Resumo da mudanca

Elaboragdo inicial da definicdo do Programa de Auxilio
Financeiro Emergencial - PG21

Inclusd@o de indicador 102 - Taxa de pagamento as pessoas
elegiveis ao Programa de Auxilio Financeiro

Inclusdo dos critérios detalhados de elegibilidade
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1 Sumario executivo

Este documento tem como finalidade formalizar as entregas da fase de definigao do
Programa de Auxilio Financeiro Emergencial de acordo com Termo de Transacao e de
Ajustamento de Conduta (TTAC - clausulas 137 a 140 e 21 a 24).

O programa tem como objetivo conceder auxilio financeiro mensal! a populagao
impactada que tenha tido comprometimento de sua renda em razao de interrupgao
comprovada, nos termos da clausula 21 do TTAC, de suas atividades produtivas ou
econ6micas em decorréncia do evento, até o restabelecimento das condicGes para
retomada das atividades produtivas ou econémicas.

Para atendimento a este objetivo, foi definido o processo que deve ser implementado
durante a execucao do programa. Nas tabelas abaixo, estdao descritos o objetivo, o
tempo de duragao e outros detalhes relevantes.

Processos Objetivos

PF8210 - Processo de Realizar o pagamento do auxilio financeiro emergencial a populagao
pagamento de auxilio impactada que se enquadre nos critérios de elegibilidade do
financeiro emergencial programa.

Tabela 1: Relagdo de processos do Programa

10 valor mensal do auxilio financeiro emergencial é de um salario minimo acrescido de 20% do salario minimo por

dependente elegivel ao Programa, acrescido de uma cesta basica, conforme valor estipulado pelo DIEESE.



PROJETO/PROCESSO 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

e - - jun
Pagamento de Auxilio Financeiro nov @ )
jul

Emergencial N0V o ®
@——==@) Fase de planejamento
@——=@ Fase de execugdo

Tabela 2: Cronograma macro do Programa

Para avaliagdo dos resultados do Programa e assegurar que os objetivos foram
alcancados, foram definidos os indicadores listados na tabela abaixo.

CLASSE INDICADOR UNIDADE META

101 - Adimpléncia dos pagamentos de auxilio financeiro
emergencial mensal

Eficiéncia % 99

. 102 - Percentual de pagamento de auxilio financeiro
Efetividade . % 100
emergencial mensal

Tabela 3: Indicador do Programa

O Programa sera encerrado ap6s o cumprimento das condigdes a seguir, com a devida
comprovacao de auditoria independente:

¢ Restabelecimento das condicfes para o exercicio das atividades econémicas e/ou

produtivas dos impactados que recebem o auxilio financeiro emergencial,

e ApOs dez anos da assinatura do TTAC (paragrafo unico da Clausula 140), caso o
critério supracitado néo seja atendido.



2 Objetivo

Este documento tem como finalidade formalizar as entregas da fase de definigao do
Programa de Auxilio Financeiro Emergencial do Termo de Transacdo e de Ajustamento
de Conduta - TTAC, firmado em 2 de marco de 2016, no ambito do Processo n°
0069758-61.2015.4.01.3400, em tramite perante a 122 Vara Federal da Secgdo
Judiciaria de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, de forma a explicitar seus
objetivos, escopo e resultados esperados. Além disto, sao descritos os indicadores de
resultados e os critérios para encerramento do Programa.

3 Glossario

e CIF - Comité Interfederativo;

e CTOS - Camara Técnica de Organizagao Social;

e DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecon6micos;

e Evento - Rompimento da Barragem de Fundao;

e Fase emergencial - Periodo de acOes de reparacao anterior a assinatura do TTCA
e criagao da Fundagao Renova;

e PIM - Programa de Indenizagdo Mediada;

e TTAC - Termo de Transacdo e de Ajustamento de Conduta;

4 Metodologia utilizada

A figura abaixo demonstra a abordagem metodoldgica utilizada no desenvolvimento dos
programas que estao sob responsabilidade da Fundagao Renova (Fundagao).



DEFINICAO EXECUCAO ENCERRAMENTO

Planejamento Execugao
dos projetos dos projetos
. Apuragdo dos N Formalizagio &
resultados documentag¢io

Estabelecimente. Mobilizagaodo Planejamento

das diretrizes conhecimento do programa

e requisitos do. e identificagdo e definigdo de

programa das solugbes indicadores e
metas

Desenho dos Rotina dos
processos processos

Engajamento dos stakeholders {

Figura 1- Ciclo de vida do Programa

A etapa de definicao do Programa é fundamental para garantir que todas as questdes
relevantes necessarias para a definicdo do escopo e dos resultados esperados estejam
claramente explicitadas entre a Fundacgao e as partes interessadas, representadas para
este fim pelo CIF e Céamaras Técnicas. A formalizacdo e registro destas definicdoes
servirdo como base para que os programas sejam dados por encerrados apds o término
de sua execucao.

5 Declaracao do Programa

5.1 Objetivos, diretrizes, requisitos, premissas e restricoes
Objetivo

O objetivo geral do Programa é fornecer auxilio financeiro emergencial a populacao
impactada que tenha tido comprometimento de sua renda em razao de interrupgao
comprovada de suas atividades produtivas ou econémicas em decorréncia do Evento,
conforme as Clausulas de 137 a 140 e 21 a 24 do TTAC.

Diretrizes

e O Programa dara continuidade na execucdao dos acordos e compromissos
celebrados anteriormente a assinatura do TTAC (paragrafo unico da Clausula
137).

e O pagamento do auxilio financeiro emergencial devera ser efetuado até que
sejam restabelecidas as condicdes para o} exercicio das atividades
econO6micas originais dos impactados;



e Em processos judiciais transitado em julgado, o pagamento de auxilio financeiro
emergencial deverd ser exatamente o determinado na decisdo judicial, apos
esgotadas todas as esferas de negociagao.

Requisitos
e Sera necessario o registro do impactado no Programa de Levantamento e Cadastro
dos Impactados para que seja concedido o auxilio financeiro emergencial mensal;

e Sera necessaria a comprovacdao do comprometimento da renda do impactado em
razao de interrupcdo comprovada, nos termos da Clausula 21 a 24 do TTAC, de suas
atividades produtivas ou econdmicas em decorréncia do Evento.

Premissas

e Para fins de planejamento foi considerado que as condicGes para o exercicio das
atividades econémicas dos elegiveis serdo restabelecidas no periodo de 5 anos a
contar da assinatura do TTAC, conforme descrito na Clausula 140 do TTAC.

e A elaboracdo do orcamento e das estratégias de atuacdo haviam sido feitos com
base nas Politicas de indenizacdao do PIM e se encontram em revisao devido as
recentes deliberagdes do CIF;

Critérios de inelegibilidade

Serdo considerados critérios de inelegibilidade para o Programa de Auxilio Financeiro
Emergencial, conforme Clausulas 137 e 138 do TTAC e Deliberagdao nimero 09 do CIF,
datada de 12/7/2016:

e Descumprimento de requisitos de inclusdo no cadastro;

e Inelegibilidade por falta de verificagao de dependéncia financeira da atividade
produtiva ou econémica.

Critérios de elegibilidade

Para que seja concedido Auxilio Financeiro Emergencial sera necessario o registro

no Programa de Levantamento e Cadastro dos Impactados (Clausula 138 do TTAC), e



que seja considerado diretamente impactado. Além disso, sera necessario comprovagio
do comprometimento da renda do impactado, nos termos da Clausula 21 a 24 do TTAC, de suas atividades

produtivas ou econdmicas em decorréncia do Evento.

Séao elegiveis como Titulares do cartdo de auxilio financeiro os seguintes casos:

e Impactado por deslocamento fisico em decorréncia do Evento;

e Impactado cuja atividade principal é a pesca e que possua Registro Geral da
Pesca - RGP profissional deferido;

e Impactado direto que desempenhava oficio ou atividade ligada ao Rio Doce e
que teve comprometimento da sua renda em razdao da interrupgao
comprovada de suas atividades produtivas ou econ6micas em decorréncia do

evento;

Sao considerados dependentes elegiveis:
Pelo paragrafo Unico da clausula 138 do TTAC, os dependentes sdao aqueles previstos
no art. 16 da Lei 8.213/1991. Sendo assim, os dependentes elegiveis ao Programa de

Auxilio Financeiro Emergencial - PAFE sdo:

e 0 conjuge formalmente declarado mediante apresentacdo de certidao publica
de casamento ou unido estavel;

e 0 companheiro ou a companheira, desde que haja vida em comum por mais
de cinco anos, ou por periodo menor se da unido resultou filho, mediante
auto declaragao e outros documentos complementares de suporte;

e a filha, o filho, a enteada ou o enteado, até 21 anos, e nascidos até
06/08/2016, ou de qualquer idade quando incapacitado fisica ou
mentalmente para o trabalho, mediante certiddo publica de nascimento e

outros documentos complementares de suporte;



e a filha, o filho, a enteada ou o enteado com idades entre 21 e 24 anos, caso
ainda estejam cursando estabelecimento de ensino superior ou escola técnica
de segundo grau;

e 0 menor pobre, até 21 anos e nascidos até 06/08/2016, que o titular crie e
eduque e do qual detenha a guarda judicial, mediante certiddo publica e
outros documentos complementares de suporte;

e 0irmao, o neto ou o bisneto, sem arrimo dos pais, até 21 anos, desde que o
titular detenha comprovadamente a guarda judicial, ou de qualquer idade
quando incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho, mediante
certidao publica e outros documentos complementares de suporte;

e o0 irmao, o neto ou o bisneto, sem arrimo dos pais, com idades entre 21 e 24
anos, desde que o titular detenha comprovadamente a guarda judicial,
mediante certiddao publica e outros documentos complementares de suporte
e se ainda estiverem cursando estabelecimento de ensino superior ou escola
técnica de segundo grau;

e 0s pais, os avds ou os bisavds, desde que comprovadamente ndao aufiram
rendimentos, superiores ao limite de isengao mensal;

e 0 absolutamente incapaz, do qual o titular seja tutor ou curador, mediante

decisao judicial e outros documentos complementares de suporte.

Restricoes

O encerramento do Programa esta restrito ao prazo maximo de 10 anos a partir da
data de assinatura do TTAC.
Auto declaragao dos impactados, com dificuldades de comprovagao de perda de

renda.



5.2 Acoes realizadas e em andamento

Acoes realizadas
e Atuacao imediata de atendimento e cadastro das pessoas impactadas;
e Criacdo do programa com base no planejamento emergencial.

e Avaliacao de elegibilidade com base no cadastro emergencial.
e Atendimento aos impactados com fornecimento de auxilio financeiro emergencial
para mais de oito mil titulares;

Acoes em andamento

» Analises e reandlises de elegibilidade ao Programa de Auxilio Financeiro emergencial;

* Alinhamento e integragdao com programas e areas da Fundacdo, com destaque para
o Cadastro, Programa de Indenizacdo Mediada, Recuperagcao da comunidade e
Infraestrutura, Protecdao Social, Didlogo Social, Comunicagao e Juridico;

» Fornecimento de auxilio financeiro para os impactados com cartdes ativos;

» Gestdo da rotina e gestao de contratos.



5.3 Mobilizacao do conhecimento e identificacao das solugcoes

e Ainda no més do Evento, foi iniciada a identificacdo dos impactados e em seguida
foi iniciada a distribuicdo dos cartdes de auxilio financeiro emergencial tendo
como base o cadastro emergencial realizado. Pagamento com base mensal.

e Estruturacao de equipe de trabalho para atender as demandas emergenciais e
operacionais.

e TCSA foi assinado com o MP do ES e MG, abrangendo os pescadores e produtores
rurais ao longo do Rio Doce e foz.

e O Programa também teve como base estrutural o deslocamento fisico ocorrido
em Mariana e Barra longa e auto declaragdao no cadastro emergencial;
5.4 Historico de engajamento dos stakeholders

Na tabela a seguir estao descritas as agdes de engajamento que foram executadas para
construcao da solugdo para este programa.

STAKEHOLDERS HISTORICO DE ENGAJAMENTO

e Definigdo e operacionalizagdo das diretrizes e estratégias;

Empresas Mantenedoras
. e Estruturagdo das equipes de trabalho.

Camara Técnica de
Organizagdo Social e Participagdo ativa nas reunides ordinarias.
(CTOS)
Ministérios Publicos
Federal e Estaduais de
Minas Gerais e Espirito
Santo

e Assinatura do TCSA;
e ReuniGes ordinarias e extraordinarias agendadas pelo 6rgéo;
e AvaliacGes de elegibilidade extraordinarias solicitadas pelo 6rgéo.

Pessoas impactadas e Cadastramento e fornecimento de auxilio financeiro emergencial.

Tabela 4: Histérico de engajamento dos principais stakeholders.



5.5 Solugao Construida

Ainda em novembro iniciou-se um registro de pessoas impactadas pelo rompimento da
Barragem de Fundao, no subdistrito de Bento Rodrigues, Mariana/MG. Logo depois foram
contratadas empresas de socioeconomia para fazer o cadastro emergencial com perguntas
mais estruturadas e direcionadas ao evento, incluindo perdas que por ventura teriam

ocorrido. Esses cadastros foram realizados até abril de 2016.

Esse banco de dados foi de aproximadamente 10.000 pessoas, que serviram de base para
a construcéo da solucdo do Programa, incluindo os critérios, as formas de pagamento e

avaliacoes de elegibilidade para o Programa de Auxilio Financeiro Emergencial.

Sendo assim, foi estabelecido que o auxilio financeiro emergencial deve ser conferido para
aqueles que estiverem registrados no Cadastro Emergencial e forem elegiveis ao Programa
de Auxilio Financeiro Emergencial, de acordo com as clausulas 137 a 140 do TTAC.

Os elegiveis ao Programa séo os impactados diretos que tiveram o comprometimento de
sua renda em razao de interrupcdo comprovada, nos termos da Clausula 21, de suas

atividades produtivas ou econémicas em decorréncia do Evento.

A comprovacao é feita por meio de documentos que comprovem o impacto sofrido na renda
e oficio principal, como registro profissional, carteira de trabalho, declaracdo de

rendimentos, notas fiscais, entre outros.

A partir do processo de elegibilidade, tem-se a definicdo de ‘titular’ do cartdo de auxilio

financeiro com seus respectivos dependentes, elegiveis ao Programa.

O Titular é o impactado direto pelo Evento. S&o considerados dependentes do titular:
cbnjuge; filho(a) menor de 21 anos e nascidos até 06/08/2016; filho de idade entre 21 e 24
anos, desde que comprove que esteja estudando; pessoa sob guarda do titular falecido e
que esteja dentro do segundo e terceiro critérios; incapaz permanente com apresentacao

de laudo; idoso (mae e pai que necessitem de auxilio permanente).
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O titular recebe um cartdo magnético no qual sera depositado, mensalmente, o valor do

auxilio financeiro emergencial na ordem de um salario minimo acrescido de 20% por

dependente elegivel ao Programa, acrescido de uma cesta béasica, conforme valor

estipulado pelo DIEESE.

5.6 Estratégia de engajamento dos stakeholders para execucao

STAKEHOLDERS ESTRATEGIA DE ENGAJAMENTO

Empresas mantenedoras

Cémara Técnica de
Organizacao Social (CTOS)

Ministérios Publicos

Federal e Estaduais de .
Minas Gerais e Espirito

Santo e defensoria publica .

Pessoas impactadas .

Apoio no planejamento e definicdo de
estratégias

Participacdo nas reunides
Avaliacdo de expectativas

Validag&o técnica das propostas de
trabalho

Adocdo de recomendacoes

Reporte periddico dos resultados e
andamento do Programa

Busca de alinhamento dos objetivos e
coleta de expectativas

Atendimento as recomendagdes gerais
Manutencado de canal de informagao

sobre resultados e andamento dos
processos do Programa

Cadastro emergencial

RESULTADO ESPERADO

Pronto atendimento aos
impactados de forma assertiva

Entendimento mutuo de
legalidade e critérios de justica
em todas as agdes

Entendimento mutuo de
legalidade e critérios de justica
em todas as acgles

Cadastramento para analise de
elegibilidade ao Programa

Tabela 4: Estratégia de Engajamento dos Stakeholders para execugdo
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5.7 Interface com outros Programas

A matriz de interfaces e agoes de encaminhamento estao listados na tabela a seguir.

PROGRAMA

PGO1 - Levantamento
e cadastro

PGO02 - Indenizacao
Mediada

PGO5

PGOS -
Reassentamento

PG10 - Recuperacao
das comunidades e
infraestruturas
impactadas

PG16 - Retomada das
atividades aquicolas e
pesqueiras

PG017 - Retomada das
atividades
agropecuarias

PGO019 - Micro e
pequenos negolcios

DESCRICAO DA INTERFACE

Atrelamento do cadastro para
avaliar elegibilidade e prestar
auxilio
Troca de informagdes
Altera as condicbes de
elegibilidade dos impactados
Aderéncia as politicas de
indenizacdo

A articulagdo se justifica pela
necessidade de realizacdo de
agdes conjuntas, para o
atendimento das familias e ou
individuos, no momento que se
efetivar os pagamentos das
indenizagdes.

Acompanhamento de evolugao
das atividades do programa

Acompanhamento de evolugéo
das atividades do programa

Acompanhamento de evolugao
das atividades socioecondémicas

Acompanhamento de evolugéo
das atividades socioecondémicas

Acompanhamento de evolugao
das atividades socioeconémicas

ACOES DE ENCAMINHAMENTO

Estabelecer fluxo para enviar ao PG021 os
cadastros na medida em que sdo aprovados

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteracao das
condicOes de elegibilidade dos impactados

e Realizacgdo de reuniBes para tratativas de
atendimento de familias e ou pessoas
identificadas em situagao de vulnerabilidade e
risco social;

Acompanhamento das familias, nos equipamentos
publicos pos recebimento de indenizagdo, com
objetivo de fortalecer os vinculos familiares, uma
vez que o aspecto econdémico possibilita alteragdes
nas relagdes sociais.

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteragdo das
condigdes de elegibilidade dos impactados

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteracao das
condigdes de elegibilidade dos impactados

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteracao das
condigdes de elegibilidade dos impactados

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteracao das
condicOes de elegibilidade dos impactados

Fluxo para comunicar ao PG021 a alteragdo das
condicOes de elegibilidade dos impactados

Tabela 5: Interfaces com outros programas
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5.8 Processos do programa

O processo definido para alcancgar os objetivos do Programa esta resumido a um macro
processo listado abaixo.

ID TiTuLO

01 Processo de pagamento de auxilio financeiro emergencial

Tabela 6: Macro processo do Programa.

Processo de pagamento de auxilio financeiro emergencial

Objetivo

Fornecer auxilio financeiro emergencial a populagdo impactada elegivel e portadora de
cartdes ativos no sistema.

Requisitos, Premissas e Restricoes
= Vide requisitos, premissas e restricdes citados anteriormente
Descricao do Processo

* Processo de pagamento de auxilio financeiro emergencial até retomada das atividades
econ6micas dos impactados de acordo com as Clausulas 137 a 140

Diagrama do Macro Processo de Auxilio Financeiro (SIPOC)
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FORNECEDOR ENTRADAS PG21 — AUXILIO FINANCEIRO
EMERGENCIAL

PROGRAMAS DA FUNDAGAD
Info. qualidade da agua e do Equipe do PG21 {Reno\ra}

* 01 Lider
Termo de quitag * 01 Coordenador
pelo impactado * 05 Analistas

Evidéncias da reco
recuperacao e rea
dos distritos

Processos e atividades do

PG21

Juridico Parecer Juridico

* Gestdo de cartdes de auxilio financeiro
(concessdo, créditos, cancelamentos);

* Andlise de elegibilidade;
* Interfaces com programas e dreas da
Pagamentos & Orgamenta Fundacdo;

Denuncias de

Ouvidoria -
Siiifanlit Inconsisténcias ou fraudes

Financeiro

% Materiais de comunicagao
Comunicacan

Servigos

SAIDAS

ELEGIBILIDADE /
ILEGIBILIDADE

FORNECIMENTO /

CANCELAMENTO DE
CARTOES

CRED

ATENDIMENTO A /
MANIFESTACOES

INTEGRACAD C
PROGRAMAS
RELATORIO MENSAL

CAMPANHAS E
MATERIAIS DE
COMUNICACAD

CLIENTES

\ Programas e Areas da
\ Fundagdo

Familias Impactadas

Ouvidoria

Stakeholders externos
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6 Planejamento consolidado do Programa

6.1 Custo do Programa (R$ milhao)

O custo total do Programa estd em fase de revisao considerando as novas deliberacdes
do CIF.

Orgcamento do Processo

PROCESSO 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Pagamento de auxilio financeiro

) 9,6 176,7 171 254,9 60,6 A definir A definir
emergencial

Total A definir | A definir

Quadro 1: Custo estimado do Programa em milhdes de reais.

Cabe ressaltar que o planejamento considera o valor financeiro disponibilizado em
orcamento aprovado, que podera ser revisado, conforme necessidade real de
implementagao do Programa.
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7 Cronograma do Programa

O planejamento apresentado considera as trés etapas.

Atividade
PROGRAMA DE AUXILIO FINANCEIRO EMERGENCIAL

Etapa 1 - Planejamento da Execucao

Planejamento Inicial do Programa

Processo de Auxilio Financeiro Emergencial aos IMPACTADOS (Inicial)
Redesenho do processo de Pagamento de Auxilio Financeiro Emergencial

Etapa 2 - Execucao do processo

Analises de elegibilidade do Programa
Processo de pagamento de auxilio financeiro emergencial

Etapa 3 - Encerramento do Programa
Processos de encerramento e conclusdo do Programa

Inicio
nov/15
nov/15
nov/15
set/16
ago/17
nov/15
Nov/15

nov/15
mar/21

Fim
jun/21
set/17
set/16
dez/16
dez/17
mar/21
Mar/21

mar/21
jun/21

Tabela 6: Cronograma macro do Programa.
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8 Papeis e Responsabilidades

Processo

Pagamento e
controle de auxilio
financeiro
emergencial

Andlise e reandlise
de elegibilidade

Gestdo de contratos
€ processos

Logistica, controle e
planejamento

Descricao dos Papéis e Responsabilidades

Calculo e conferéncia de valores a serem creditados
no cartdo de auxilio financeiro emergencial.
Interface com operadora do cartdo para creditar os
valores devidos.

Desbloqueio dos créditos realizados.

Gestdo financeira e interface com o departamento
financeiro da Fundagéo.

Atendimento de demandas judiciais com informacgées
financeiras.

Cancelamento de cartdes e de pagamentos.
Integracdo com demais areas e programas da
Fundacao.

Tratamento de bancos de dados cadastrais e
identificacdo de inconsisténcias.

Suporte as entrevistas e Gestdo da informacdo.
Atendimentos de demandas de ouvidoria.
Atendimento de demandas judiciais.

Controle de titulares de cartdao, dependentes e
falecidos.

Indicacbes para cancelamento e suspensdo dos
cartdes.

Controle e resposta as manifestacoes.

Gestdo de contratos e melhoria das condicdes
contratuais vigentes e futuras.

Interface com areas da Fundacgéo.

Suporte para nucleo financeiro do Programa.
Implementacdo e gestdo de processos .
Planejamento logistico e de entrevistas com
impactados.

Controle de distribuicao dos cartdes

Interagdo com outros programas e areas da
Fundacao

Acompanhamento de auditorias

Suporte a coordenacdo e demais membros da equipe

Area ou Orgao
Responsavel

Nucleo de Crédito e
Coordenacgdo do Programa de
Auxilio Financeiro.

Ndcleo de Elegibilidade e
Coordenacado do Programa de
Auxilio Financeiro

Nucleo de gestdo de contratos
e processos, junto com a
Coordenagdo do Programa de
Auxilio Financeiro

Equipe que realiza logistica,
controle e planejamento,
junto com a Coordenacéo,
ambos do Programa de Auxilio
Financeiro
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9 Plano de resultados

9.1 Indicador do Programa

Na tabela seguinte apresentamos os indicadores de eficiéncia e efetividade do

Programa.
CLASSE INDICADOR UNIDADE META
101 - Adimpléncia dos pagamentos de auxilio financeiro
Eficiéncia , P pag % 99
emergencial mensal
L 102 - Percentual de pagamento de auxilio financeiro
Eficacia % 100

emergencial

Tabela 7: Indicadores do Programa

Os detalhes estao descritos no item 8.3 - Ficha de indicador, deste documento.

9.2 Critérios para encerramento do Programa

O Programa podera ser considerado encerrado apos o cumprimento de todas as condi¢des
abaixo:

e Na&o ter mais publico elegivel ao Programa, considerando que os impactados que
recebem o auxilio financeiro emergencial restabeleceram as condi¢bes para o
exercicio das atividades econdémicas e/ou foram indenizados.

e ApOs dez anos da assinatura do TTAC (paragrafo unico da Clausula 140), caso o
critério supracitado ndo seja atendido.
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9.3 Fichas dos indicadores

A seguir sao apresentadas as descrigoes dos indicadores:

I01 - Adimpléncia dos pagamentos de auxilio financeiro emergencial
Tipo Resultados esperados
Adimpléncia de auxilio financeiro mensal as pessoas que participam do

Eficacia Programa, até o restabelecimento das suas condigdes para retomada das
atividades produtivas ou econémicas.

Unidade Polaridade Periodo associado Valor meta

% Maior melhor 12 meses 99

Frequéncia de . . . .
. Data inicio medicao Data fim medicao
medicao
Trimestral Jan/18 mar/21
Férmula de calculo

101 = ( 'Numero de pessoas que efetivamente receberam AFE no més de referénciar )x100

' Niimero total de pessoas que efetivamente deveriam receber AFE no més de referéncia’

Numero de pessoas que efetivamente receberam AFE no més de referéncia

Definigdo "Numero de pessoas pagas no més de referéncia no prazo”

NUmero extraido do banco de dados de controle financeiro mensal do Programa.
Esses dados sdo enviados para pagamento junto a operadora do cartdo de auxilio
financeiro. Sdo acrescentados mensalmente os eventuais novos elegiveis e
retirados os cancelamentos de cartdo.

Fonte e método
de medicao/coleta
do parametro

Numero total de pessoas que efetivamente deveriam receber AFE no més de referéncia

"NUmero total de pessoas aprovadas pela analise de elegibilidade do programa que

Definigao . N
devem ser pagas no més de referéncia

Fonte e método Nimero extraido do banco de dados de controle financeiro do Programa. S&o
de medigdo/coleta acrescentados mensalmente os eventuais novos elegiveis e retirados os
do parametro cancelamentos de cartdo
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102 - Percentual de pagamento de Programa de Auxilio Financeiro Emergencial

Tipo Resultados esperados

Efetividade Pagamento de Auxilio Financeiro Emergencial para as pessoas que se
enquadram nos critérios de elegibilidade do Programa.

Unidade Polaridade Periodo associado Valor meta
% Maior melhor Cumulativo 100
Frequéncia de . . . .
. Data inicio medicao Data fim medicao
medicao
Trimestral Jan/18 mar/21

Formula de calculo

! Niimero de pessoas elegiveis que recebem AFE:
102 = ( P ik ) X100

Numero de pessoas elegiveis ao PAFE/

Numero de pessoas elegiveis que recebem auxilio financeiro emergencial- AFE

Definicao " Numero de pessoas que se enquadram nos critérios de elegibilidade do PAFE ”
Fonte e método Verificagdo no banco de dados e informagdes complementares dos cadastros
de medicdo/coleta emergencial e integrado. Sdo acrescentados mensalmente os eventuais novos
do parametro elegiveis e retirados os cancelamentos de cartdo.

Numero de pessoas elegiveis ao Programa de Auxilio Financeiro Emergencial - PAFE

Definics NUmero de pessoas que se enquadram nos critérios de elegibilidade do Programa
efinigao ) o ) )
e que efetivamente recebem auxilio financeiro emergencial.
Fonte e método
de medicao/coleta

do parametro

Numero extraido dos Cadastros emergencial e integrado, cruzado com o banco de
dados de controle financeiro do Programa.

10 Referéncias Bibliograficas

« Termo de compromisso preliminar assinado junto ao MPMG - Comarca de
Mariana;
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« Termo de audiéncia de acgao civil publica MPMG - Comarca de Mariana;

« Liminar referente acao civil publica MPMG - Comarca de Ponte Nova (Barra Longa
até Candonga);

e Primeiro Aditivo ao Termo de compromisso Socioambiental Preliminar - MPF,
MPTES, MPTMG (Candonga até o mar);

« Termo de Transagao e de ajustamento de Conduta - Governo Federal;

« Deliberagdes do Comité Interfederativo.

11 Anexo

Anexo 1 - Clausulas 21 a 24 e 137 a 140 do TTAC

Este documento foi elaborado por Jonathas Cristovao, Daniel Avelar, Gustavo Salles e
Gabriel Rossoni.

Gabriel Rossoni Silva Marcus Fuchs
Lider de Programa Gerente Executivo
Data: 21/12/2017 Data: 21/12/2017
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Anexo 1 - Clausulas 21 a 24 e 137 a 140

CLAUSULA 21: O cadastro se refere as pessoas fisicas e juridicas (neste Ultimo caso,
apenas micro e pequenas empresas), familias e comunidades, devendo conter o

levantamento das perdas materiais e das atividades econ6micas impactadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para cadastro, o IMPACTADO deverd apresentar, por meio
de documentos publicos ou privados, ou outros meios de prova, comprovagao de dados
pessoais, idade, género, composicdao do nucleo familiar, local de residéncia original,
ocupagao, grau de escolaridade, renda familiar antes do EVENTO, numero de
documento de identidade e CPF, se houver, fundamento do enquadramento como
IMPACTADO, comprovacao dos prejuizos sofridos, por meio de documentos publicos ou
privados, ou outros meios de prova, e outros dados que venham a se mostrar

necessarios.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em casos excepcionais, a FUNDACAO podera aceitar que os
IMPACTADOS que nao possuam os documentos mencionados no paragrafo anterior
poderao comprovar as informagoes requeridas mediante declaragao escrita a ser feita,

sob as penas da lei, conforme PRIMEIRO

TERMO ADITIVO AO TERMO DE COMPROMISSO SOCIOAMBIENTAL
PRELIMINAR celebrado com o Ministério Publico Federal, do Trabalho e do Estado do
Espirito Santo em 4 de dezembro de 2015.

PARAGRAFO TERCEIRO: Para cadastramento das pessoas juridicas, deverdo ser
apresentados os documentos que comprovem numero de CNPJ, inscricao estadual,
razao social, nome fantasia, composicdo do quadro societdrio, ramo de atividade,

faturamento e lucro anual, endereco da sede e filiais, quando aplicavel, informacao
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guanto ao enquadramento como pequena ou microempresa, cooperativa ou associagao

e outros dados que venham a se mostrar necessarios.

PARAGRAFO QUARTO: Observados os critérios estabelecidos no PARAGRAFO
PRIMEIRO acima, quando aplicavel, devera ser registrado o enquadramento do
cadastrado em situacdes especificas de maior vulnerabilidade que demandem
atendimento especializado e/ou prioritario, incluindo-se nesse critério as mulheres que
sejam chefes de familia, criangas, adolescentes, idosos, analfabetos e pessoas com

deficiéncia, devendo-se, nesses casos, seguir protocolos proéprios.

PARAGRAFO QUINTO: Estudo técnico realizado pelos EXPERTS podera incluir a

necessidade de levantamento de outras informacgdes.

PARAGRAFO SEXTO: A elegibilidade para o PROGRAMA DE NEGOCIACAO
COORDENADA serd determinada na forma da CLAUSULA 34, de modo que a inclusdo
no cadastro ndo implica o reconhecimento automatico da elegibilidade e da extensao

dos danos alegados.

CLAUSULA 22. Caberd & FUNDAGAO definir, a partir dos estudos técnicos, se a pessoa
fisica ou juridica, familias ou comunidades, atenderam aos requisitos e critérios para
ser cadastrado, devendo o cadastro ser submetido & validacdo do COMITE
INTERFEDERATIVO.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O cadastro deverd ser revisado, complementado ou
corrigido em caso de distorgdes, incorrecdes ou falhas identificadas pela propria
FUNDAGAO, pelo COMITE INTERFEDERATIVO ou pelas empresas de auditoria

independente.

PARAGRAFO SEGUNDO: No caso de identificagao de fraude, devidamente apurada, a
FUNDAGAO podera excluir o respectivo cadastro, devendo submeter o caso a validagdo
do COMITE INTERFEDERATIVO.
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CLAUSULA 23: O cadastro previsto neste PROGRAMA servird como referéncia de
dimensionamento e quantificacdo de todos os PROGRAMAS SOCIOECONOMICOS.

CLAUSULA 24: Caberd & FUNDACAO efetuar o levantamento das perdas materiais dos
IMPACTADOS, por meio do cadastramento definido na CLAUSULA 22, registrando os
danos informados pelos mesmos, devendo-se agregar outras informacgoes verificadas

em inspecgao local ou por outros meios de prova.

PARAGRAFO UNICO: Sempre que possivel, devera ser realizado registro fotografico

dos locais e objetos alegados como danificados.

CLAUSULA 137: Caberd &8 FUNDACAO desenvolver um programa de auxilio financeiro
emergencial a populagdo IMPACTADA que tenha tido comprometimento de sua renda
em razao de interrupgao comprovada, nos termos da CLAUSULA 21, de suas atividades
produtivas ou econ6micas em decorréncia do EVENTO, até o restabelecimento das

condigdes para retomada das atividades produtivas ou econémicas.

PARAGRAFO UNICO: A previsdo contida no caput ndo compromete a contituidade da
execucao dos acordos e compromissos celebrados anteriormente a assinatura do

presente instrumento.

CLAUSULA 138: Para que seja concedido um auxilio financeiro mensal, serd necessario
cadastramento e verificagdo da dependéncia financeira da atividade produtiva ou

econdmica.

PARAGRAFO UNICO: O auxilio financeiro mensal serd de 1 (um) saldrio minimo,
acrescido de 20% (vinte por cento) por dependente, conforme os dependentes
previstos no art. 16 da Lei 8.213/1991, e de mais uma cesta basica, conforme valor
estipulado pelo DIEESE, sem prejuizo da indenizagao no ambito do PROGRAMA DE
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NEGOCIAGAO COORDENADA, respeitadas as disposicdes contidas no TAC firmado com
o Ministério Publico Federal, do Trabalho e do Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA 139: Devera haver a entrega dos cartdes aos beneficidrios deste programa,

ou outra forma equivalente, conforme critérios ja estabelecidos no TAC.

CLAUSULA 140: O pagamento devera ser efetuado até que sejam restabelecidas as
condicOes para o exercicio das atividades econdomicas originais ou, na hipdtese de
inviabilidade, até que sejam estabelecidas as condicbes para nova atividade produtiva
em substituicdo a anterior, nos termos do PROGRAMA, limitado ao prazo maximo de 5

(cinco) anos, a contar da assinatura deste Acordo.

PARAGRAFO UNICO: O prazo maximo previsto no caput podera ser prorrogado por
um periodo adicional de um ano, caso esta necessidade seja fundamentadamente
justificada 03 (trés) meses antes de encerrado o prazo original, e assim sucessivamente
até o nono ano contado da data de assinatura deste Acordo, de tal forma que o

pagamento de que trata o caput nao exceda o prazo de 10 (dez) anos.
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