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1. Identificacao

1.1 Dados do Proponente:

PLANO DE TRABALHO

§‘\\| "y,
@[m“'\

FUNDACAO

renova

Instituicdo: Associagdo Atelié de Ideias

Nome do Coordenador do Projeto: Leonora Michelin Laboissiere Mol
Telefone: 27-98807-2457

E-mail: leonora@ateliedeideias.org.br
Enderego: Rua Tenente Setubal, 93- Sdo Benedito
Cidade: Vitdria

Estado: Espirito Santo

CEP: 29047-850

1.2 Proponente Interveniente: (quando aplicavel)

Nome do Interveniente:

Nome do Responsavel:

Cargo:

Enderego:

Telefone:

E-mail:

1.3 Area da Fundagdo Renova

Requisitante Fundagao:

André Luis do Sacramento Mapa

Cargo: Analista de Economia e Inovagdo
Telefone: (31) 9 8456-9422
E-mail: andre.mapa@fundacaorenova.org
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2. Dados do Projeto

y ) Projeto de desenvolvimento socioecondmico através da replicagdo da
Titulo do Projeto:

metodologia dos Bancos Comunitarios

Duragdo (em meses): 33 meses
Projeto em Rede: (X)Sim ( )Nao
() Pesquisa Basica (X ) Pesquisa Aplicada
T'p? fie Pesquisa (quando ( X ) Desenvolvimento ( X ) Transferéncia de Tecnologia
aplicavel):
() Outros: Especificar
Valor Total (RS): RS 3.000.000,00
Orgamento Aprovado? (X )Sim ( )Nao

3. Resumo do Projeto

Bancos Comunitdrios sdo organiza¢des sociais de natureza associativa e comunitdria na filosofia da
Economia Soliddria. Através de uma metodologia propria, eles atuam na promocdo do
desenvolvimento local das comunidades a partir da oferta de servicos financeiros basicos e da
implantacdao de estratégias que contribuem para dinamizar e aquecer as economias locais. Tais
estratégias tem como foco promover a cultura do consumo enddgeno, fortalecer os
empreendimentos locais ja existentes e estimular a criacdo de negdcios, de acordo com vocacdes
locais, habilidades e talentos das pessoas.

O presente projeto tem como objeto as redes de produtores e consumidores dos territdrios
abrangidos pela area da atua¢ao da Fundacdo Renova, e visa intensificar as relagdes de producao,
comercializacdo e consumo dos mesmos, dinamizando a economia local e fortalecendo a
organizacdo social para o desenvolvimento sustentavel.

A construcdo desta iniciativa se baseou na articulacao entre algumas dreas internas da Fundacao
Renova, considerando a consonancia com as oportunidades identificadas no territério, o que
possibilita otimizar recursos e maximizar os resultados. A conducdo e monitoramento de todo
processo, exigird igualmente uma articulacdo ndo sé intersetorial, como territorial também. Para o
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cumprimento dos objetivos, o projeto se baseara em 4 pilares estratégicos para a implantacdo dos
bancos comunitarios: moeda local, microcrédito, inclusdo financeira e desenvolvimento das
relagdes comunitdrias.

4. Justificativa do Projeto

S3o inumeros os estudos que demonstram a grande concentragao bancdria no Brasil, motivo maior
das elevadas taxas de juros e do alto custo dos servigos financeiros que sdo oferecidos. Outro
problema grave é a auséncia de agéncias bancarias nos pequenos municipios, distritos e bairros, o
gue leva as pessoas a se deslocarem até as cidades vizinhas para realizarem suas operacgdes
financeiras, onde acabam realizando também as suas compras. Assim, a renda nao circula na
comunidade de origem.

Os bancos comunitdrios e as moedas locais sao alternativas de incentivo ao consumo endégeno e
de desenvolvimento comunitario. Dentre os servicos e estratégias viabilizadas pelos bancos
comunitarios, estdo a concessao de crédito produtivo para empreendedores e crédito de consumo
para moradores, entre outros modelos que sdao definidos de acordo com as demandas das
comunidades. Os moradores podem participar do processo de gestdo do banco por meio de féruns
de discussdo, e os empreendedores locais podem acessar formacdo, capacitacdo e suporte técnico
e gerencial para a qualificacdo dos seus negdcios, proporcionando o aumento da produtividade e
da atratividade para o consumidor local.

O Programa de Desenvolvimento e Diversificacdo Economica (PG18), tem como objetivo contribuir
para o desenvolvimento econdmico na area de abrangéncia de atuacdo da Fundacdo Renova, a
partir do desenvolvimento de micro e pequenas empresas, fomento ao empreendedorismo e ao
cooperativismo, da criagao de fundos de investimento, entre outros, de acordo com as clausulas
129 a 131 do TTAC.

Partindo destes principios, a replicacdo desta metodologia no territdrio de atuacdo da Fundacdo
Renova, com a criacdo de unidades que integrem a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios, foi
pensada como uma forma sustentavel de intensificar as relagdes comunitdrias e promover o
desenvolvimento econémico das comunidades.
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5. Justificativa da instituicao e do Interesse convergente

A Associagdo Atelié de Ideias possui experiéncia e conhecimento consistente sobre o processo de
implementacao e gestao de Bancos Comunitarios, uma tecnologia social bastante difundida
internacionalmente, mas que demanda um saber especifico quanto a sua légica de funcionamento
e constituicdo.

A experiéncia da instituicao foi construida ao longo de mais de 15 anos na conduc¢do de processos
implementacgao e gestdao de Bancos Comunitarios em diversas comunidades da regido centro oeste
e sudeste, sobretudo em Vitéria, capital do estado do Espirito Santo, onde é responsavel pela Banco
Bem. Entre seus principais eixos de atua¢do encontram-se os Nucleos de Finangas Solidarias e de
Difusdo de Tecnologias Sociais, que visam promover o desenvolvimento socioeconémico de
comunidades de baixa renda, similares ao contexto de atuacao da Fundacdo Renova.

A metodologia replicada pela Associa¢do Atelié de Ideias ultrapassa a metodologia de microfinancas
ja existente em varios estados brasileiros seja via politicas publicas de microcrédito, que apesar de
aplicarem juros baixos ndo permitem o acesso de pessoas vulnerdveis por exigir garantias, nome
positivado e outros documentos ou por financeiras do sistema tradicional que aplicam juros
escorchantes.

0O Banco Comunitario de Desenvolvimento- BCD, como esta na etmologia do seu nome, é um banco
gue acolhe o morador, oferece servigos financeiros solidarios, promove um processo de autogestao
comunitaria em busca do desenvolvimento local, oxigena e humaniza a economia local ao associa-
la ao desenvolvimento politico, social, cultural e ambiental de uma comunidade.

A tecnologia social do BCD propbe para a comunidade a criagdao de um férum de moradores que
estimula a governanca comunitaria, cria estratégias de participacdo, define os rumos do BCD e
colabora para que sejam formulados novos e inovadores projetos de transformacao social. Com o
objetivo de gerar dados para a formulacdo desses projetos, para identificar prioridades e mapear
o consumo local que por sua vez gera a circulacdo da riqueza nas comunidades e amplia as
oportunidades de trabalho e renda, entendemos que o primeiro passo para chegarmos na
inauguracdo do Banco Comunitario e no seu pleno funcioamento, é a realizacdo de um diagnéstico
local previsto nesse projeto aqui apresentado.

Considerando o objetivo do Eixo “Financiamento” do PG18: “realizar a¢Oes para o estabelecimento
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de parcerias capazes de oferecer soluc¢des de crédito, a fim de incentivar a economia local por meio
de financiamento para empreendedores de micro, pequeno e médio porte, de forma a contribuir
para o seu desenvolvimento e consequentemente para o fortalecimento das economias das areas
impactadas pelo rompimento da barragem de Fund3o”, entende-se que ha interesse convergente
com a Associacdo Atelié de Ideias para a criacdo de bancos comunitarios na area de atuacdo da
Fundacdo Renova.

6. Objetivos

6.1 Geral

Contribuir para o desenvolvimento local de 05 comunidades dos estados de Minas Gerais e Espirito
Santo, por meio da replicagcao da tecnologia social dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento,
baseado na filosofia da Economia Solidaria.

6.2 Especificos

1- Realizar em 05 territérios definidos nesse projeto um diagndstico local, com a participacao
dos moradores na sua elaboragdo, execucdo e analise, a partir da replicacdo da metodologia
utilizada na pesquisa: “Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores do Territorio do Bem” (2019),
com as adaptacdes que forem necessarias.

2- Fomentar e inaugurar, em cada comunidade, um Banco Comunitario de Desenvolvimento
gue possa oferecer servigos financeiros solidarios, como: a) Concessao de créditos na area
de producdo, consumo e habitacdo (pequenas reformas), conforme a politica de Crédito
definida pela comunidade; b) Utilizacdo de uma moeda social digital; c) pagamento de contas
via a plataforma digital; d) Mentoria presencial ou virtual para empreendedores locais; e)
Reforma de dois empreendimentos por comunidade, a partir de um edital de selecao.

3- Colaborar com o fomento de um férum de moradores que sera a instancia responsavel por
definir: a) estratégias de desenvolvimento local, tendo como foco estratégico a governanga
participativa e b) os rumos do Banco Comunitario de Desenvolvimento.

7. Marco Légico
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Objetivo Geral

Indicadores Verificaveis

Objetivamente

Meio de
Verificagdo

Prazo final de entrega

Riscos ou
Pressupostos

Contribuir para o

Ao menos 50 moradores, em cada

Lista de presenca

Essa meta sera
entregue a cada

Comunidade
disposta a contribuir

desenvolvimento local de 05 comunidade, participando Registro més. O processo de com o processo de
comunidades dos estados de ativamente do processo de fotografico desenvolvimento desenvolvimento
Minas Gerais e Espirito construgdo do desenvolvimento Relatério de local é continuo e local
Santo, por meio da local em cada uma das atividades sera entregue em
replicacdo da tecnologia comunidades- Totalizando, no todos os meses do
social dos Bancos minimo 250 moradores participando projeto.
Comunitérios de nas 05 comunidades
Desenvolvimento.
Objetivo Especifico 1 Indicadores Verificaveis Meio de Prazo final de Riscos ou
Objetivamente Verificagdao entrega Pressupostos
10 moradores-pesquisadores e | Relatério do Pesquisa Banco 1- Moradores,
Realizar em 05 territorios liderangas comunitarias, em cada | Ambiente Virtual Més2a5 liderangas formais e
definidos nesse projeto um comunidade, protagonizando nas | de Aprendizagem informais e

diagnéstico local, com a

tomadas de decisdo, levantamentos

do Atelié de Ideias

Pesquisa Banco 2-

potenciais parceiros

participagdo dos moradores e analises dos dados da pesquisa, | onde ocorrerd o Més2a5 engajados na
na sua elaboragdo, execugdo e | totalizando 50 pessoas envolvidas | treinamento dos pesquisa;
analise, a partir da replicagdo em 05 comunidades. pesquisadores. Pesquisa Banco 3-
da metodologia utilizada na Més6a9
pesquisa: “Saberes, Fazerese | Ao menos 200 familias deverdo ser | Entrevistas
Perfil dos Moradores do entrevistadas em cada comunidade, Pesquisa Banco 4-
Territério do Be['n” (2019), a depender da defini¢do da amostra, | Relatério sintese Més 8 a 11
com asla.daptagoes que forem | em cada local. A amostra inclui contendo os )
necessarias. pardmetros que serdo levantados | racultados da Pequ|sa] Banco 5-
pela Equipe do Atelié de lIdeias | pesquisa Més 10a 13
juntamente com a comunidade. Ao
final do projeto deveremos ter 1.000
familias entrevistas nas 05
comunidades.
Metas Indicadores Verificaveis Meio de Prazo final de Riscos ou
Objetivamente Verificagdo entrega Pressupostos
05 pesquisas realizadas pelos Ao menos 200 formadores de Prints de e-mails e | Pesquisa Banco 1- Diagndstico
préprios moradores de cada opinido em cada comunidade, terdo | das mensagensdo | Més2a5 colaborando para o

uma das comunidades em
pauta buscando um
diagnéstico de interesse da
prépria regido.

acesso, de modo online, aos
resultados da pesquisa
(diagndsticos), totalizando nas 05
comunidades 1.000 pessoas.

aplicativo
whatsapp (meios
que serdo usado
para a
disseminagao dos
resultados da
pesquisa).

Pesquisa Banco 2-
Més2a5

Pesquisa Banco 3-
Més6a9
Pesquisa Banco 4-

Més 8 a 11

Pesquisa Banco 5-
Més 10a 13

melhor
entendimento da
dindmica
comunitaria, com a
identificagdo de
prioridades e
contribuindo para a
formulagdo de
projetos inovadores,
capazes de causar
impacto no
desenvolvimento
local.
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Objetivo Especifico 2 Indicadores Verificaveis Meio de Prazo final de Riscos ou
Objetivamente Verificagao entrega Pressupostos
- Concessdo de ao menos 35 créditos, | Contratos de Funcionamento dos Moradores

Fomentar e inaugurar, em em cada comunidade, na area de | concessdo de Bancos: adimplentes

cada comunidade, um Banco
Comunitario de
Desenvolvimento que possa
oferecer servigos financeiros
solidarios, como: a)
Concessdo de créditos na area
de produgdo, consumo e
habitagdo (pequenas
reformas), conforme  a
politica de Crédito definida
pela comunidade; b)
Utilizagdo de uma moeda
social digital; c) pagamento de
contas via a plataforma

digital; d) Mentoria presencial

ou virtual para
empreendedores locais; e)
Reforma de dois
empreendimentos por

comunidade, a partir de um
edital de selegdo.

producdo, no valor médio de R$
3.000,00 cada, totalizando RS
105.000,00, em 10 meses-
Totalizando nas 05 comunidades 175
créditos concedidos.

- Concessdo de ao menos 43 créditos
de consumo em cada comunidade no
valor médio de RS 100,00 cada,
totalizando RS 4.300,00 - Totalizando
nas 05 comunidades 215 créditos
concedidos.

- Concessdo de ao menos 13 créditos
habitacionais para pequenas
reformas em cada comunidade, no
valor médio de RS 5.000,00 cada,
totalizando RS 65.000,00-
Totalizando nas 05 comunidades 65
créditos concedidos.

- Cadastro de ao menos 200 usuarios
na plataforma e-dinheiro em cada
comunidade. Totalizando 1.000
cadastrados nas 05 comunidades.

-Ao menos 10 empreendedores e
prestadores de servico locais em
cada comunidade participando do
processo de mentoria. Totalizando
50 empreendedores participando
nas 05 comunidades.

-02 empreendedores locais
selecionados através de um edital de
selecdo para reforma dos seus
empreendimentos. Totalizando 10
empreendedores beneficiados nas
05 comunidades, com objetivo de
elevar o engajamento do comércio
local na iniciativa

crédito

Relatério da
plataforma e-
dinheiro

Relatério de
atividades

Lista de presenca

Registro
Fotografico

Banco 1- Més 3 a 26
Banco 2- Més 5 a 28
Banco 3- Més 7 a 30
Banco 4- Més 9 a 32
Banco 5- Més 11a
33

Inauguragéo:
Banco 1- Més 5
Banco 2- Més 7
Banco 3- Més 9
Banco 4- Més 11
Banco 5- Més 13

Moradores e
empreendedores
utilizando a moeda
digital e-dinheiro

Metas

Indicadores Verificaveis
Objetivamente

Meio de
Verificagdo

Prazo final de
entrega

Riscos ou
Pressupostos
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05 Bancos Comunitarios de
Desenvolvimento (BCD)
inaugurados e em
funcionamento

Comunidades das dreas de
abrangéncia e equipes dos BCD
capacitadas e conduzindo a gestao
de cada BCD

Relatério de
atividades de cada
BCD

Funcionamento dos
Bancos:

Banco 1- Més 3 a 26
Banco 2- Més 5 a 28
Banco 3- Més 7 a 30
Banco 4- Més 9 a 32
Banco 5-Més 11 a
33

Inauguracgéo:
Banco 1- Més 5
Banco 2- Més 7
Banco 3- Més 9
Banco 4- Més 11
Banco 5- Més 13

BCDs gerando
resultados mensais

Constituicdo do Comité de
Andlise de Crédito

Comité constituido

Ata de
constituicdo do
Comité de Analise

Até o terceiro més
de inicio do projeto
em cada

Comité capacitado e
realizando andlises
eficazes do Crédito

de Crédito comunidade solicitado
Objetivo Especifico 3 Indicadores Verificaveis Meio de Prazo final de Riscos ou
Objetivamente Verificagdo entrega Pressupostos

Colaborar com o fomento de Ao menos 40 moradores, | Lista de presenca Banco 1- Més 3 Moradores e/ou

um férum de moradores que empreendedores e/ou liderangas Banco 2- Més 4 liderangas locais

serd a instancia responsavel locais, em cada comunidade, | Registro Banco 3- Més 5 motivados com o

por definir: participando ativamente do processo | fotografico Banco 4- Més 6 propésito do Férum

a) estratégias de de fomento do Férum de Moradores, Banco 5- Més 7 de Moradores

desenvolvimento local, tendo | ao menos, uma vez por més, em cada Relatério de A proposta é que o

como foco estratégico a uma das comunidades- Totalizando atividades Férum se reuna de

governanga participativa, 200 moradores participando nas 05 dois em dois meses

b) os rumos do Banco comunidades

Comunitério de

Desenvolvimento.

Metas Indicadores Verificaveis Meio de Prazo final de Riscos ou
Objetivamente Verificagdo entrega Pressupostos

05 Féruns de Moradores Ao menos 05 moradores e Lista de presenca Banco 1- Més 3 Moradores,

constituidos liderangas locais por comunidade Banco 2- Més 4 empreendedores,

capazes de conduzir o Férum de
Moradores

Registro
Fotografico

Relatério de
atividades

Banco 3- Més 5
Banco 4- Més 6
Banco 5- Més 7
A proposta é que o
Férum se reuna de
dois em dois meses

e/ou liderangas
locais motivados
com o propésito do
Férum de Moradores

8. Descritivo das Atividades

Para a realizacdo das atividades sera contratado um coordenador permanente que ird trabalhar
40 horas semanais por 33 meses e que tera as seguntes funcdes: Gestdo do projeto nas 05
comunidades que serdo atendidas; Gerir o cronograma de atividades, garantindo que as acoes
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sejam concluidas no prazo; Responsabilizar-se por articular as reunides comunitarias e pelo
acompanhamento de todas as acles desenvolvidas pelas equipes locais dos 02 Agentes de
Desenvolvimento Local a serem contratados para cada Banco Comunitario.

A equipe da Associacao Atelié de Ideias sera responsdvel por acompanhar todo o processo de
diagndstico, mobilizagcdo, implanta¢dao dos bancos comunitarios e dos servigos financeiros a
serem implementados em cada um deles.

1. Objetivo 1:

Realizar em 05 territérios definidos nesse projeto um diagndstico local, com a participagao dos
moradores na sua elaborag¢ao, execuc¢ao e andlise, a partir da replicagdao da metodologia utilizada
na pesquisa: “Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores do Territorio do Bem” (2019), com as
adaptagdes que forem necessarias.

Atividade 1 para atingir o objetivo 1: Pré-pesquisa

Metodologia:

- Realizar reuniées com a comunidade e potenciais parceiros para apresentacao da pesquisa e
de seu objetivo, visando a colaboracdo para a definicdo do escopo e o mapeamento de
liderancas formais e informais que irdo participar da conducdo do processo da pesquisa.

- Definir os pesquisadores da comunidade: Nas reunides de apresentacdo da pesquisa sera
informado a quantidade que serd necessario a contratacdo de 10 pesquisadores locais, assim
como a atribuicdo e perfil dos mesmos e as suas responsabilidades. Sera aberto um
cadastramento via questiondrio para os interessados em assumir o cargo de morador-
pesquisador. A selecdo serd feita por um grupo composto por representantes do Atelié de Ideias
e liderangas locais.

- Contratar os pesquisadores da comunidade: Os selecionados serdao preferencialmente
contratados como MEI e, no caso de estudantes de nivel superior, poderdo ser contratados
como bolsistas.

- Selecionar por meio de um edital em cada comunidade, um responsavel pela Coordenagado do
Trabalho de Campo, que serd remunerado preferencialmente como MEI, ou como Prestador de
Servico Auténomo com Nota fiscal emitida pela Prefeitura ou por RPA, conforme a situagdo do
profissional selecionado. Os critérios a serem pontuados nesse edital serdo definidos
juntamente com a Fundacdo Renova e com liderangas comunitdrias. Esse profissional serd
responsdvel por verificar e atestar cada um dos questiondrios aplicados pelos moradores-
pesquisadores.

10
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- Capacitar o coletivo de liderancas, o coordenador do trabalho de campo e os pesquisadores
gue irdo conduzir o processo com a supervisdo da equipe do Atelié de Ideias, para aplicacdo da
pesquisa.

- Realizar treinamento para aplicagdo do questionario (abordagens).

- Definir a amostra e apresentar para os moradores-pesquisadores e liderangas.

- Realizar treinamento do coletivo em técnicas de pesquisa e constru¢ao, de modo participativo,
das questdes que norteardo a pesquisa, tendo como referéncia o questionario elaborado para
a pesquisa “Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores do Territério do Bem” (20192

Atividade 2 para atingir o objetivo 1: Pesquisa

Metodologia:

- Realizagdo da pesquisa

- Disponibilizacdao do material necessdrio para aplicacdo da pesquisa;

- Disponibilizacdo de camisas e crachds para identificacdo dos pesquisadores;

- Aplicacdo do questionario na amostra definida.

- Reunidao online ou presencial com o coordenador do Trabalho de Campo e com os
pesquisadores.

Atividade 3 para atingir o objetivo 1: Tabulacdo e apresentacdo dos dados objetivos da
pesquisa.

Metodologia:

- Tabular os dados dos questionarios e produzir os graficos representando cada questdo
abordada na pesquisa.

- Criar um grupo de trabalho formado por moradores, liderancas comunitdrias, representantes
de coletivos e de drgdos publicos municipais instalados na regido e especialistas voluntarios
para a analise interpretativa e coletiva dos dados da pesquisa.

- Elaborar e formatar o relatério sintese como os resultados da pesquisa

- Elaborar textos de sustentacdo de cada grafico, com o objetivo de facilitar a leitura da
informacao.

- Diagramar e elaborar cartilha digital contendo os resultados da pesquisa

Atividade 4 para atingir o objetivo 1: Divulgacdo dos resultados
Metodologia:

1 A pesquisa do Territério do Bem se encontra no link:  https://calangonoticias.com.br/wp-
content/uploads/2019/12/2019 Pesquisa-Territo%CC%81rio-do-Bem.pdf
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- Apresentacdo dos Resultados da Pesquisa para a Equipe da Fundacdao Renova, moradores-
pesquisadores, liderancas comunitarias que participaram do processo e Prefeitura Municipal
de cada um dos 05 territérios.

- Divulgacao dos resultados da pesquisa para a comunidade em geral. Os resultados serdo
amplamente divulgados por e-mail e pelo aplicativo whatsapp e impressos de forma resumida

para serem colados em alguns lugares publicos e de grande circulagdo, conforme a realidade
de cada comunidade.

2. Objetivo Especifico 2

Fomentar e inaugurar, em cada comunidade, um Banco Comunitario de Desenvolvimento que
possa oferecer servigos financeiros solidarios, como: a) Concessdo de créditos na area de
producdo, consumo e habitagcdo (pequenas reformas), conforme a politica de Crédito definida
pela comunidade; b) Utilizagdo de uma moeda social digital; c) pagamento de contas via a
plataforma digital; d) Mentoria presencial ou virtual para empreendedores locais; e) Reforma de
dois empreendimentos por comunidade, a partir de um edital de selegao.

Atividade 1 para atingir o objetivo 2: Realizar no minimo 02 (duas) reunides de mobilizagdo

com moradores, empreendedores e/ou liderancas locais, representantes de instituicdes locais
e potenciais parceiros.

Metodologia: Para a realizacdo das reunides, a equipe de Didlogo Social da Fundacdo Renova
mobilizara a comunidade, convidando os moradores, liderangas locais, empreendedores,
representantes de instituicoes locais e potenciais parceiros.

As reunibes serdo conduzidas pela Equipe do Atelié de Ideias juntamente com os
coordenadores contratados. Na primeira, serdo apresentados a entidade Associacdo Atelié de
Ideias, o case do Banco Bem, o case do Férum Bem Maior- Férum de Moradores do Territério
do Bem, como acontecerd o apoio da Funda¢dao Renova para a constituicdo do Banco e a
importancia da governanga comunitaria, apontando para a comunidade que o Banco é um
ativo social, independente dos apoios que surjam para o projeto.

Na segunda reunido serdo apresentados pontos como: a filosofia das finangas solidarias e da
Economia Solidaria; a importancia dos projetos autogeridos pela comunidade; as etapas
previstas no Projeto; a importancia da participacdo da comunidade em cada uma das etapas;
e a necessidade de identificagdo de uma Organizacdo para ser a entidade gestora do BCD .
Serd proposto nessa reunido a assinatura de um Termo de Inten¢des de Participacdo na
construcao do BCD e serd constituido um grupo de trabalho que sera responsavel para a
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atividade 2, descrita abaixo. Esse grupo de trabalho serd composto minimamente por trés
pessoas da comunidade, por uma pessoa da equipe do Atelié de Ideias e um dos
coordenadores. As pessoas da comunidade que integrardao esse grupo de trabalho nao
poderdo ter interesse em assumir o cargo de Agente de Desenvolvimento, assim como nao
poderao ter pessoas do seu nucleo familiar direto (pais, filhos, genros, noras e netos) com
interesse em assumir o cargo. Posteriormente, sera esse grupo de trabalho que ird compor a
banca julgadora do Edital de Selegao dos Agentes.

Atividade 2 para atingir o objetivo 2: Elaboragao e publica¢dao do edital para selegao dos dois
Agentes de Desenvolvimento Local de cada comunidade.

Metodologia: O Grupo de trabalho formado na reunido detalhada na etapa anterior ird elaborar
um edital a partir de um modelo apresentado pela equipe do Atelié de Ideias inserindo
sugestdes locais para a selecdo dos Agentes de Desenvolvimento Local, conforme a dindmica
comunitaria. O edital sera publicado nos canais de comunicacdo sugeridos pela comunidade e
validados pela Fundacdo Renova. Para a selecdo, poderdo ser pontuadas a experiéncia dos
concorrentes via curriculo, as respostas dadas as perguntas elaboradas pela banca de selecao
e, caso necessario, podera ser realizado um momento de teste pratico a ser elaborado pelo
Grupo de Trabalho.

Atividade 3 para atingir o objetivo 2: Selecdo, divulgacdo do resultado e contratacdo dos
Agentes.

Metodologia: Selecdo e divulgacdo do resultado de acordo com as definicdes do edital
elaborado e publicado. Em seguida, a contratacdao dos agentes sera feita pelo Atelié de Ideias,
no regime CLT, com carga horaria de 40 horas semanais.

Atividade 4 para atingir o objetivo 2: Imersao dos Agentes de desenvolvimento local durante
uma semana no Banco Bem para o processo de capacitagdo.

Metodologia: Para melhor efetividade na capacitacdo, prevé-se a a imersdo de dois agentes de
cada banco em Vitdria-ES para a realizacao de 40 horas de capacitagdo em todo processo da
Concessao do Crédito. Serao contempladas, no minimo, as seguintes atividades:

- Atendimento dos moradores e/ou empreendedores,

- Preenchimento do cadastro presencial ou online, podendo ser utilizado um formulario a ser
elaborado na internet.

- Aprendizado sobre a ficha socioeconémica,

- Visita para preenchimento de ficha socioecon6mica,

- Visita para tomada de referéncia dos tomadores de crédito na vizinhanga,
- Apresentacado da ficha no Comité de Analise de Crédito,
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- Analise e votagdo para a liberagdo ou nao do Crédito. Caso o Comité tenha duvida é solicitado
gue a Agente retorne ao cliente para retirada das duvidas. Caso o crédito seja aprovado o
cliente é chamado para assinar o Contrato. Caso o crédito ndo seja aprovado é comunicado ao
cliente e arquivado.

- Liberagdo do crédito via a moeda e-dinheiro,

- Acompanhamento do Crédito.

- Visita a outros dois bancos comunitarios do Espirito Santo, além do Banco Bem.

Todas as etapas descritas, depois de aprendidas se constituem em tarefas dos Agentes de
Desenvolvimento Local a serem executadas de forma continua. Sdo etapas essenciais para
garantir a adimpléncia, a ética do processo, a responsabilidade do tomador de crédito com o
recurso que é comunitario e que necessita retornar para o BCD, a transparéncia e a seriedade
da concessdao de crédito para a comunidade, assim como para a Fundagdo Renova como
financiadora do projeto. Além da capacitacdo a equipe do Atelié de Ideias e os coordenadores
irdo assessorar os Agentes, por 24 meses, em cada Banco Comunitario.

A etapa de visita para tomada de referéncia dos tomadores de crédito na vizinhanca é essencial
para o conhecimento do morador por pessoas préximas a ele, é o que chamamos de Financas
de Proximidade. A comunidade passa a perceber que o recurso é dela e ndo do financiador,
percebendo assim, que para manter o banco em funcionamento o compromisso com o retorno
do recurso é também coletivo.

A vizinhanca tem o papel de referendar o morador, enquanto cabe ao Comité de Analise de
Crédito analisar com extremo zelo e cuidado a ficha de analise de Crédito. J& o Forum de
Moradores tem o papel de discutir casos onde sera necessario uma postura da comunidade.

O Comité de Andlise de Crédito, assim que for constituido em comum acordo com as liderancas
comunitarias formais ou informais, sera capacitado pela Equipe do Banco Bem que possui
experiéncia de 15 anos na liberagao do crédito.

Costumamos dizer que no Banco Comunitario cada real que emprestamos na comunidade
circula por volta de 05 vezes, principalmente com a moeda e-dinheiro. Isso acontece quando
conseguimos trabalhar com a comunidade a importancia das Financgas Soliddarias, quando todos
comecgam a perceber a responsabilidade dos moradores para com o BCD. Essa reflexdo é muito
importante para entendermos como o Atelié de ldeias precisara se portar com o recurso do
aporte financeiro previsto nesse projeto para os BCDs constituidos.
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Atividade 5 para atingir o objetivo 2: Reunidao comunitdria para aprovagdao de uma Politica de
Crédito do BCD tendo como base a Politica de Crédito aprovada no Banco Bem.

Metodologia: Apresentar a politica de crédito do Banco Bem ( ver Anexo Il) e discutir as
mudangas necessarias na Politica de acordo com a realidade de cada comunidade.

Atividade 6 para atingir o objetivo 2: Constituir e capacitar um Comité de Anadlise de Crédito.
Metodologia: A equipe do Atelié de Ideias em conjunto com a entidade gestora do banco, os
coordenadores e os Agentes, irdo levantar nomes de liderancas informais ou formais que
tenham como perfil alguns valores como: seriedade, compromisso com o desenvolvimento da
comunidade, interesse em colaborar com o Banco e que conhecam bem o local para fazerem
parte do Comité de Andlise de Crédito. Essas pessoas serdo capacitadas para integrarem o
Comité. O Comité serd constituido no terceiro més do projeto e a capacita¢do ocorrerd de forma
pratica nas primeiras quatro reunides do Comité.

Atividade 7 para atingir o objetivo 2: Oferecer servigos financeiros Solidarios a comunidade

Metodologia: A partir da capacitacdo, os Agentes j& estardo aptos para oferecer os servicos
financeiros solidarios para toda comunidade.

A concessdao dos créditos e varios servicos financeiros solidarios serdo realizados via a
plataforma e-dinheiro, uma Moeda Social Digital com circulagdo restrita a cada comunidade,
favorecendo o desenvolvimento das economias locais, uma vez que a moeda sd circulard
naquele territério em que esta implantada. Sera utilizada a plataforma digital E-dinheiro que ja
estd em Funcionamento em 16 estados do Brasil, em 67 Bancos Populares associados a Rede
Brasileira de Bancos Comunitarios.

A Moeda Social Digital consiste em um arranjo de pagamento pré-pago que funciona através
de uma conta digital (aberta na Plataforma E-dinheiro), em formato de aplicativo no celular ou
cartao, obedecendo a normativa do Banco Central. A Moeda Social Digital é lastreada e paritaria
(um pra um) em Moeda Nacional (RS). Chama-se de Moeda Social pelo fato de ser operada por
uma organizac¢do da sociedade civil (OSC) e ter circulagao restrita a determinada comunidade,
fomentando seu desenvolvimento socioecondémico a partir do consumo local.

A Moeda Social Digital via celular ou cartdo, tem a capacidade de reter as poupancas na
localidade, e o crescimento do investimento de pequenos empreendedores, que serdao
impulsionados pela concessdo de créditos para o financiamento de pequenos negocios,
oportunizando trabalho e renda na localidade.
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A Instituicdo responsavel pela plataforma é o Instituto E-dinheiro, uma fintech cadastrada no
Banco Central. O Atelié de Ideias orientar a instituicdo gestora responsdvel por cada Banco
Comunitdrio a se cadastrar na Plataforma E-dinheiro. Esse cadastro é realizado diretamente
com o Instituto E-dinheiro com custo zero para a entidade gestora. A partir do cadastro o Banco
Comunitario podera oferecer os servigos financeiros solidarios via a plataforma. A cada compra
gue os moradores fizerem nos empreendimentos locais com a moeda e-dinheiro, os
comerciantes pagardo uma taxa de 2% para a plataforma. Desse percentual, 1% fica com a
plataforma para a sua manutencgao e os outros 1% voltam para a conta do Banco Comunitario,
colaborando dessa forma com a sustentabilidade do Banco.

Parte do recurso aportado pela Fundacdo Renova serd destinado ao Fundo de Crédito de cada
Banco Comunitario. Esse recurso seguird um fluxograma apresentado abaixo:

Fluxoprama de uso dos recurses destinados no Projeto para a etapa de Concessio de Crédito:
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O Atelié de Ideias ird adquirir também junto ao Instituto E-dinheiro, os cartées e-dinheiro

para serem repassados para os moradores que tiverem dificuldade em utilizar o celular.
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A moeda digital tem como objetivo:

i) Ajudar no processo de inclusao financeira e bancaria dos pequenos empreendedores e
dos moradores do Territorio.

ii) Estimular as praticas de consumo local, valorizando a producdo de bens e servicos do

proprio bairro/municipio.

iii) Sensibilizar gestores publicos, empresarios e moradores para valorizagdo de novos meios
de pagamento, para além dos sistemas tradicionais, cuja riqueza produzida é reinvestida na

propria comunidade.

O Banco funcionard com uma carteira eletrénica de servigos financeiros, como recargas de
celular, compra de seguros, pagamento de servi¢os publicos, pagamento de fatura e boletos,
conta saldrio, pagamento de beneficios sociais, compras no comércio local, dentre outras. Além
disso, com a massificacdo do uso do sistema, cria-se um canal de comunicacdo instantdnea com
a comunidade, o que permite que projetos ligados a saude, meio ambiente, e educacao
financeira e outros possam ser agregados.

A plataforma E-dinheiro de cada Banco Comunitario tem, entre outras, as seguintes fungoes:
Creditar, Transferir, Cobrar, Pagar, Extrato Completo e Segmentado, Controle de Gastos,
Cadastro de Usudrio, Operagdes com Cartdes de Crédito, Pagamento de Boleto Bancario,
Geracao de Boletos Bancarios, Pagamentos Online e Offline, Recarga de Celulares Oi, Tim, Claro
e Vivo.

Atividade 8 para atingir o objetivo 2: Identificar, mobilizar e capacitar uma organizacao
comunitaria local para gestdo do Banco apds o periodo de assisténcia, com foco na
sustentabilidade e independéncia do Banco.

Metodologia: Na segunda reunido proposta na Atividade 1 serd determinado um tempo para
gue as pessoas indiguem as organizagdes. Se for uma Unica instituicao indicada e a mesma
aceitar as responsabilidades, representantes dessa instiuicdo ja comeg¢am a participar da
organizagao das outras atividades.

Se houver mais de uma organizacao identificada pela comunidade, sera proposta uma reuniao
com as entidades indicadas para discutir sobre as responsabilidades de organizacao gestora,
em especial a capacitacao de recursos que mantenha o Banco Comunitario em funcionamento,
apos os dois anos de apoio da Renova. Caso ndo haja nenhuma entidade disposta a assumir a
gestdo do Banco Comunitdrio o Atelié de Ideias ird orientar a comunidade a criar uma entidade
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gue seja responsavel tanto pelo Banco Comunitdrio quanto com os projetos de
Desenvolvimento Comunitario.

Atividade 9 para atingir o objetivo 2: Identificar, junto a organiza¢do gestora, o espaco para a
estruturacao fisica do Banco.

Metodologia: Apds a identificacdo do espago a Associacao Atelié de Ideias assinara um Contrato
de Aluguel com o proprietdrio do local e no contrato devera estar incluso o valor da agua e da
energia, no valor maximo estipulado na Planilha Orcamentdria, em conformidade a legislacao
municipal, incluindo vistoria pelo Corpo de Bombeiros.

A Associacdo Atelié de Ideias ird adquirir e doar para a instituicao gestora do Banco Comunitario
os equipamentos e mdveis necessdrios para a estruturacdo de cada Banco, sendo: 02
computadores, 1 notebook, 01 impressora, 02 celulares com sistema NFC, 02 mesas, 06
cadeiras, e 01 projetor multimidia.

Atividade 10 para atingir o objetivo 2: Visita aos empreendedores e liderancas locais.
Metodologia: A visita devera ser realizada pelos Agentes de Desenvolvimento e representantes
da entidade gestora com o apoio da equipe do Atelié de Ideias. O objetivo é apresentar o
projeto do Banco para aqueles que ainda ndo estiveram presentes nas reuniées comunitdrias,
mobiliza-los para integrar-se ao BCD, a plataforma e-dinheiro e a mentoria que serd oferecida
para os empreendedores.

Atividade 11 para atingir o objetivo 2: Visita aos potenciais parceiros.

Metodologia: Representantes da organizagdo gestora, juntamente com representantes da
Associacdo Atelié de Ideias e da Fundacdo Renova irdo realizar visitas aos potenciais parceiros
e entidade locais para apresentar o projeto do BCD e analisar possiveis oportunidades de
parcerias.

Atividade 12 para atingir o objetivo 2: Levantamento das necessidades prioritarias dos
empreendedores.

Metodologia: A equipe do Atelié de Ideias ird conduzir uma reunidao com empreendedores
locais para levantar as necessidades prioritarias dos mesmos e para planejar as mentorias
necessarias para os empreendedores de acordo com seus perfis e demandas.

Atividade 13 para atingir o objetivo 2: Realizacdo de mentoria online para ao menos 10
empreendedores locais.

Metodologia: As mentorias ocorredo no formato online, por whatsapp ou pelo Ambiente Virtual
de Aprendizagem, sistema proprio do Atelié de Ideias e poderdo acontecer de forma coletiva
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ou individualizada. A tematica das mentorias podem, de modo geral, abordar assuntos
relacionados a identidade visual, marketing, financas pessoais, gestdo do empreendimento,
entre outros. Os mentores serdo contratados de acordo com as necessidades dos
empreendedores. As mentorias totalizardo 50 horas para cada comunidade para até 10
empreendedores. As mentorias poderdo acontecer de forma coletiva ou individual de acordo
com o levantamento realizado com os empreendedores locais.

Atividade 14 para atingir o objetivo 2: Elaboracdo de um Edital de Incentivo para os
empreendedores mentorados.

Metodologia: O edital sera discutido com a organizacdo gestora e com representantes da
Fundacdo Renova e terd como objetivo: a) Contribuir para o fortalecimento de
empreendimentos e das relagdes entre os negdcios locais das comunidades e seus
consumidores/moradores, valorizando as iniciativas na criacdo de estratégias concretas para
melhorar o atendimento, a gestdo e a qualidade dos produtos e os servicos oferecidos nas
comunidades, e b) Incentivar o bom funcionamento do comércio local.

O edital sera elaborado pelo Atelié de Ideias em parceria estratégica com representantes da
Fundagdo Renova e com a organiza¢do gestora do Banco (caso ela ja tenha sido identificada),
com o objetivo de contribuir para que os empreendimentos contemplados figuem mais
competitivos, mais rentdveis, capazes de ampliar postos de trabalho para os moradores locais
e capazes de atrair e mobilizar consumidores em suas vizinhangas, em especial aqueles que
compram em lojas que ficam fora da comunidade.

O edital ird considerar o pré cadastro do empreendedor, que sera feito durante a aplicacdo da
pesquisa “Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores” ou a partir das chamadas comunitarias que
serdo amplamente divulgadas em cada localidade;

O instrumento indicard a formac¢ao de banca examinadora e detalhara os critérios de avaliacao,
entre eles: pesquisa de satisfacdo dos moradores sobre os empreendimentos participantes que
sera feita pelos Agentes de Desenvolvimento Local e voluntdrios, boas praticas do
empreendimento em relagdo a conceitos como sustentabilidade, organizacdo e gestdo
financeira, destinacdo dos residuos e apoio a outras atividades que visam melhorias para a
comunidade, adimpléncia no BCD caso o empreendedor seja ou tenha sido tomador de crédito,
entre outros.

Em cada comunidade, dois empreendedores serdo selecionados e terdo a oportunidade de
contratacdo de alguma prestacdo de servico necessdria para a melhoria do empreendimento.
O que ird definir a quantidade de empreendedores beneficiados serda a demanda dos
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empreendedores que forem selecionados pela banca, dentro do recurso que temos disponivel
na rubrica para a contratagao de servigos.

Atividade 15 para atingir o objetivo 2: Entrega dos servicos demandados aos
empreendimentos selecionados no edital.

Metodologia: A Associacdo Atelié de Ideias ird contratar diretamente o(s) Prestador(es) de
Servico que sera(do) escolhido(s) pela melhor técnica e melhor preco para realizar o(s)
servico(s) para o empreendedor selecionado no Edital. O empreendedor devera solicitar trés
orcamentos de cada prestador de servico, para que junto com o Atelié de Ideias possamos
definir o valor a pago. Esse valor deverd incluir a prestacao de servicos e a compra de material,
ndo podendo ultrapassar o valor de RS 5.000,00 a ser destinado como Incentivo para o
empreendedor.

Atividade 16 para atingir o objetivo 2: Fomentar o uso de uma moeda social digital (plataforma
e-dinheiro) via celular e/ou via cartdo

Metodologia: Os Agentes de Desenvolvimento Local que irdo: 1- Cadastrar consumidores; 2-
Cadastrar e capacitar empreendedores no uso da plataforma e-dinheiro; 3- Distribuir os cartdes
e-dinheiro; 4- Definir 06 comércios estratégicos que irdo receber os 06 celulares que serao
adquirdos pelo Atelié de Ideias e repassados para os empreendedores por meio de comodato
de cessdo de uso. Esses celulares terdo o sistema NFC o que facilitard as compras ou por celular
ou via cartdo e-dinheiro realizada pela comunidade.

Atividade 17 para atingir o objetivo 2: Inauguracdao do Banco Comunitario

Metodologia: Serd realizado no 52 més do primeiro ano do processo de implementacdao em
cada comunidade, um evento de inauguracdo oficial do Banco Comunitdrio de
Desenvolvimento local.

Atividade 18 para atingir o objetivo 2: Assessoria para a equipe do Banco Comunitdario por 12
meses

Metodologia:

Durante o periodo de 12 meses, a equipe técnica do Atelié de Ideias ira oferecer assessoria
online mensal para a equipe do Banco Comunitario

3. Objetivo Especifico 3

Colaborar com o fomento de um férum de moradores que sera a instancia responsavel por definir:
a) estratégias de desenvolvimento local, tendo como foco estratégico a governanga participativa
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e b) os rumos do Banco Comunitario de Desenvolvimento.

Atividade 1 para atingir o objetivo 3: Realizar reunides com moradores, liderangas formais e
informais e representantes de instituicdes locais visando incentivar o engajamento comunitario
no fomento e fortalecimento do férum de moradores local.

Metodologia: As reuniGes serdo mediadas pela equipe do Atelié de Ideias e/ou pelos
coordenadores. Deverdao acontecer ao menos 01 reunido inicial em cada comunidade para
tratar sobre:

- Importancia da constituicdo de um Férum de Desenvolvimento e da Governanca local.

- O que é o desenvolvimento local e suas dimensdes ambientais, culturais, politicas, econémicas
e sociais.

- Economia Soliddria, Financgas Solidarias e Finangas de proximidade, Consumo Local.

- Importancia do Férum na governanga do Banco Comunitario.

- Pedagogia da Economia tendo como base videos do Prof. Ladislau Dowbor?

- Funcionamento do Férum de Moradores.

Apds a primeira reuniao as comunidades serdo incentivadas a realizar uma reunidao mensal com
do Férum Constituido.

Atividade 2 para atingir o objetivo 2: Sensibilizar o Férum de Moradores para encampar os
projetos e a¢des definidos junto a comunidade.

Metodologia: A equipe do Atelié de Ideias ird conduzir uma reunidao para retratar o processo
da Pesquisa realizada no Objetivo 3 e sensibilizar os moradores para a necessidade de visitar os
dados da pesquisa e pensar projetos e acOes coletivas capazes de contribuir com
desenvolvimento comunitario.

Atividade 3 para atingir o objetivo 2: Assessorar os integrantes do Férum de Desenvolvimento
Comunitario.

Metodologia:

A equipe do Atelié de Ideias ira oferecer assessoria online trimestral ou quando necessario para
as liderancas do Forum de Desenvolvimento Comunitario.

2 https://dowbor.org/2018/08/curso-pedagogia-da-economia-com-ladislau-dowbor-instituto-paulo-freire-2018-

15-aulas.html/
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9. Cronograma das Atividades

Legenda:

BANCO 1
BANCO 2
BANCO 3
BANCO 4
BANCO 5

Ano 1 ‘ Ano 2 Ano 3

'1/2/3/4/5 6 7 8 9/10 11 12| 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33|
72 trim 82 trim ‘ 92 tri 102 trim 112 trim ‘

‘ 12 trim ‘ 22 trim 32 trim 42 tri ‘ 52 tri 62 tri

Mobilizar a comunidade
para sensibilizacao para o
projeto (de forma online

1| e/ou presencial)
Identificar, mobilizar e
capacitar uma organizagao
comunitdria local para
gestdo do Banco e definir e
estruturar o espago do

2 | funcionamento do Banco
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3 Diagnéstico local

Selecionar, contratar e
Capacitar os dois Agentes
4 | de Desenvolvimento Local

Reunides com moradores e

liderangas para incentivar o

engajamento comunitario e
tomadas de decisdo sobre o

5 Banco (de forma online

e/ou presencial) e
constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento

Comunitario

Oferecer servigos

6 financeiros Solidarios a

comunidade
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empreendedores,

levantamento das suas

necessidades, capacitacao

de empreendedores e
Prémio de
empreendedorismo

Evento de Inauguragdo do
8 | Banco Comunitéario

Assessoria no segundo ano

9 para a equipe do Banco

Comunitario

10 | Prestacgdo de contas final

Prestaca
ode
Contas
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10.

Equipe do Projeto

PLANO DE TRABALHO

M., FUNDACAO

.= renova

\

‘@m

Nome

Formagao

Fungdo no Projeto

Telefone

E-mail

Leonora Michelin
Laboissiere Mol

Psicéloga

Responsavel Técnica

(27)988072457

leonora@ateliedeideias.org.br

Zenaide Costa
Vazzoler

Administradora de
Empresas

Gestora
Administrativa

(27)981665225

zenaidevazzoler@gmail.com

Cosme Santos de
Jesus

Ensino Médio-
Educador Popular

Coordenador da
pesquisa e das
atividades com os
empreendedores e
Multiplicador da
Tecnologia do Férum
de Desenvolvimento
Comunitario

(27) 99826-1285

cosmesj@gmail.com

Geisiele Cassilhas

Pedagogia —em
Curso e Agente de
Desenvolvimento

Comunitério e

Correspondente

bancaria, certificada
pela FEBRABAN

Coordenadora do
Projeto e
Multiplicadora da
tecnologia do Banco
Comunitario

(27)99870-9385

gecassilhas@gmail.com

Adriamara De Souza
Pereira

Ensino Médio-
Agente de
Desenvolvimento
Comunitario

Multiplicadora da
tecnologia do Banco
Comunitdrio

(27) 99639-3300

Valmir Rodrigues

Nivel Superior em

Multiplicador da
Tecnologia do Férum

Comunicagdo . (27)981727724 v.dantasr@gmail.com
Dantas . de Desenvolvimento
incompleto .
Comunitario
Responsavel por
.. . . divulgar os isi ixei . .
Geisiane Teixeira Comunicadora g (27) 999233095 geisianeteixeira@yahoo.com.br
resultados do
projeto
Executar todo
A contratar 28 S?N,Ig.o financeiro
solidario nos Bancos
Agentes de , Ly . N N
) Nivel Médio Comunitérios e se Ainformar Ainformar
Desenvolvimento .
Local responsabilizar pelas

atividades
comunitarias
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11. Contrapartida

Serd de responsabilidade da Equipe do Atelié de Ideias:

- Orientar o processo de diagnodstico a ser realizado nas 05 comunidades.

- Realizar o treinamento dos 50 pesquisadores locais.

- Contratar e acompanhar o trabalho dos revisores, tabuladores e diagramadores.
- Conduzir o inicio do processo de mobilizacdo comunitaria nas 05 comunidades.

- Coordenar o processo de selecdo e contratacdo dos Agentes de Desenvolvimento Local e a
capacitagdo dos mesmos.

- Capacitar o Comité de Andlise de Crédito dos 05 bancos comunitarios.

- Adquirir o crédito em moeda digital e-dinheiro juntamente ao Instituto E-dinheiro Brasil
assim como adquirir os cartdes e-dinheiro para os 05 bancos comunitarios.

- Responsabilizar-se pelo processo de aquisicao de todos os equipamentos necessarios e pelos
contratos de aluguel para cada Banco.

- Reunir com empreendedores locais para levantar as necessidades prioritarias dos mesmos e
planejar as mentorias para os empreendedores para cada comunidade.

- Disponibilizar o Ambiente Virtual de Aprendizagem, sistema préprio do Atelié de Ideias, para
capacitacdo dos pesquisadores, dos Agentes de Desenvolvimento Local, liderangas e
empreendedores.

- Divulgar os resultados do Projeto em paginas do Atelié de Ideias ou pagina criada para o
préprio projeto.
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12.

Critérios de prestacao de contas

PLANO DE TRABALHO

M., FUNDACAO

s YENOVA

1w

Relatorio Data de Entrega Descri¢ao do contetuido Evidéncia
Banco 1- Comunidade de Baixa Verde - Fotos e Listas de presencga das reunides de
- Mobilizagdao da comunidade mobilizagdo e da capacitacio da
- Identificagdo e capacitagdo da organizagdo comunitaria | Organizagdo Gestora
que sera a gestora do Banco.
- Infraestrutura do Banco montada. - Fotos do espago fisico e dos equipamentos
Prestagao L L
q ¢ Entregue no inicio do adquiridos
e Contas 1 4° més ap6s a - Diagnéstico local: Pré- pesquisa e Pesquisa concluidas.
-1° . - Questionarios aplicados e fotos
Relatori assinatura do Termo
elatorio de Cooperaggo - Selegdo, contratagdo e capacitagdo dos Agentes
Trimestral L . . contratados - Edital e Resultados da Selecgdo e listas de
Técnica e Financeira : . =
ano 2021 presenca da imersdo dos agentes de

- Inicio da Prestagdo dos Servigos Financeiros.

desenvolvimento local

- Politica de Crédito, Ata de Constituigdo do
Comité de Andlise de Crédito, Aquisigdo de
Crédito e Créditos Concedidos.
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Prestacao
de Contas 2
—_ 2"
Relatério
Trimestral
ano
2021/2022

Entregue no inicio
do 7° més apds a
assinatura do Termo
de Cooperagao
Técnica e Financeira

Banco 1- comunidade de Baixa Verde
- Pesquisa concluida com apresentagdo dos dados
tabulados.

- Banco Comunitdrio inaugurado e prestagdo de servigos
financeiros

- Visitas a empreendedores e liderangas locais pelos
Agentes de Desenvolvimento Local.

- Processo de mentoria de empreendedores locais e
Prémio de empreendedorismo.

- Reunides com moradores e liderangas para incentivar o
engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

Bancos2e3

- Mobilizagdo da comunidade

- Identificacdo e capacita¢do da organizagdo comunitaria
que sera a gestora do Banco.

- Infraestrutura dos Bancos montada.

- Diagnéstico local: Pré- pesquisa e Pesquisa concluidas.

- Selegdo, contratagdo e capacitagdo dos Agentes
contratados.

- Inicio da Prestagdo dos Servigos Financeiros.

- Pesquisa entregue

- Fotos e lista de presenca da inauguragéo e
Aquisicdo de Crédito e Créditos Concedidos.

-Relatdrio de visitas aos empreendedores e
fotos.

- Foto e lista de presenca

- Fotos e Listas de presencga das reunides

- Fotos e Listas de presenca das reunides de
mobilizagdo e da capacitacio da
Organizagdo Gestora

- Fotos do espaco fisico e dos equipamentos
adquiridos

- Questionarios aplicados e fotos

- Edital e Resultados da Selegdo e listas de
presenca da imersdo dos agentes de
desenvolvimento local

- Politica de Crédito, Ata de Constituigdo do
Comité de Analise de Crédito, Relatdrio da
Plataforma e-dinheiro e Contratos de
Créditos Concedidos.
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Prestacao
de Contas 3
—_ 3°
Relatério
Trimestral
ano 2022

Entregue no inicio
do 10° més apds a
assinatura do Termo
de Cooperagao
Técnica e Financeira

Banco 1- Baixa Verde

- ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o
engajamento comunitario e constituigdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

- Prestagdo de servigos financeiros

Banco2e3
- Pesquisa concluida com apresentagdo dos dados
tabulados.

- Banco Comunitario inaugurado.

- Visitas a empreendedores e liderangas locais pelos
Agentes de Desenvolvimento Local.

- Processo de mentoria de empreendedores locais e
Prémio de empreendedorismo.

Bancos4e5

- Mobilizagdo da comunidade

- Identificagdo e capacitagdo da organizagdo comunitaria
que serd a gestora do Banco.

- Infraestrutura dos Bancos montada.

- Diagnéstico local: Pré- pesquisa e Pesquisa concluidas.

- Selegdo, contratagdo e capacitagdo dos Agentes

contratados.

- Inicio da Prestagdo dos Servigos Financeiros.

- Fotos e Listas de presenga das reunides

-Relatdrio da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos.

- Pesquisa entregue

- Fotos e lista de presenca

-Relatdrio de visitas aos empreendedores e
fotos.

- Fotos e lista de presenca

- Fotos e Listas de presenca das reunides de
mobilizagdo e da capacitagio da
Organizagdo Gestora

- Fotos do espaco fisico e dos equipamentos
adquiridos

- Questionarios aplicados e fotos

- Edital e Resultados da Selegdo e listas de
presenca da imersdo dos agentes de
desenvolvimento local

- Politica de Crédito, Ata de Constituigdo do
Comité de Analise de Crédito, Relatdrio da
Plataforma e-dinheiro e Contratos de
Créditos Concedidos.
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Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2 e 3

- ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o
engajamento comunitario e constituigdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitario

- Prestagdo de servigos financeiros

- Fotos e Listas de presenga das reunides

- Relatédrio da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos.

Prestacdao .
Entregue no inicio
de Contas 4 do 13° més apds a Banco4eb5
—-4° . P - Pesquisa concluida com apresentagdo dos dados - Pesquisa entregue
L. assinatura do Termo
Relatério - tabulados.
. de Cooperagdo
Trimestral Técnica e Financeira li
ano 2022 - Banco Comunitario inaugurado. - Fotos e lista de presenca
. . . -Relatério de visitas aos empreendedores e
- Visitas a empreendedores e liderangas locais pelos fotos
Agentes de Desenvolvimento Local.
- Processo de mentoria de empreendedores locais e | - Fotos e lista de presenca
Prémio de empreendedorismo.
Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2,3,4e5
- ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o | - Fotos e Listas de presenga das reuniGes
engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio
Prestacdo o - Relatdrio da Plataforma e-dinheiro e
de Contas5 | Entregue no inicio | . prestagso de servicos financeiros Contratos de Créditos Concedidos.
-5° do 16° més apds a
Relatério assinatura do Termo
Trimestral de Cooperagao .
L. . P "‘4 Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2, 3
ano de Técnica e Financeira ] ) )
2022 - Assessoria continua aos Bancos - Relatério do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias
Prestacao Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2,3,4e5
de Contas - ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o | - Fotos e Listas de presenga das reunides
6-6° engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Relatorio Férum de Desenvolvimento Comunitario
Trimestral
ano de Entregue no inicio |  prestacio de servigos financeiros - Relatério da Plataforma e-dinheiro e
2022-2023 | do 19° més apds a

assinatura do Termo
de Cooperagao
Técnica e Financeira

Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2, 3
- Assessoria continua aos Bancos

Contratos de Créditos Concedidos.

- Relatdrio do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias
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Prestagao
de Contas 7
—_ 7°
Relatdrio
Trimestral
ano de
2023

Entregue no inicio
do 22° més apds a
assinatura do Termo
de Cooperagao
Técnica e Financeira

Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2, 3,4 e 5
- ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o
engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

- Prestagdo de servigos financeiros

- Assessoria continua aos Bancos

- Fotos e Listas de presenga das reunides

- Relatédrio da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos.

- Relatério do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias

Prestacao
de Contas 8
—_ 8°
Relatério
Trimestral
ano de
2023

Entregue no inicio
do 25° més apds a
assinatura do Termo
de Cooperagdo
Técnica e Financeira

Banco 1- Baixa Verde, Bancos 2,3,4e5
- ReuniGes com moradores e liderancas para incentivar o
engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

- Prestacdo de servigos financeiros

- Assessoria continua aos Bancos

- Fotos e Listas de presenca das reunides

- Relatédrio da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos.

- Relatério do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias

Prestacao
de Contas 9
_ 9°
Relatério
Trimestral
ano de
2023

Entregue no inicio
do 28° més apds a
assinatura do Termo
de Cooperagao
Técnica e Financeira

Banco 1- Baixa Verde
- Prestacdo de servigos financeiros

Bancos 2,3,4e5

- ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o
engajamento comunitario e constituicdo e assessoria ao
Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

- Prestagdo de servigos financeiros

- Assessoria continua aos Bancos

- Relatério da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos

- Fotos e Listas de presenga das reunides

- Relatério da Plataforma e-dinheiro e
Contratos de Créditos Concedidos.

- Relatério do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias
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Prestagao Banco 1- Baixa Verde e Bancos 2,3,4e5

de Contas - ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o | - Fotos e Listas de presenca das reuniGes

10-10° engajamento comunitario e constituigdo e assessoria ao

Relatério Férum de Desenvolvimento Comunitdrio

Trimestral

ano de Entregue no inicio | - Prestacdo de servicos financeiros - Relatério da Plataforma e-dinheiro e

2023_2024 | 45 31° més ap6s a Contratos de Créditos Concedidos
assinatura do Termo
de Cooperagdo | Bancos 3,4e5 . )
Técnica e Financeira | - Assessoria continua aos Bancos - Relatério do Coordenador e da equipe do

Atelié de Ideias

Prestacao Banco 1- Baixa Verde e Bancos 2,3,4e5

de Contas - ReuniGes com moradores e liderangas para incentivar o | - Fotos e Listas de presenca das reuniGes

11-11° engajamento comunitario e constituigdo e assessoria ao

Relatério Entregue no final do | Forum de Desenvolvimento Comunitario

Trimestral 33° més apés a

ano de assinatura do Termo | - Prestacdo de servicos financeiros - Relatério da Plataforma e-dinheiro e

2024 de Cooperacio Contratos de Créditos Concedidos

Técnica e Financeira

Banco 5
- Assessoria continua ao Banco

- Produgdo do relatdrio final de encerramento de
projeto.

- Relatério do Coordenador e da equipe do
Atelié de Ideias

- Relatério final

13.

Anexos

Anexo

Descrigao

Questionario base a ser aprimorado junto
com os moradores

Modelo de questionario a ser aplicado na Pesquisa (objetivo 1)

Politica de Crédito

Modelo de Politica de Crédito do Banco Bem
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Anexo | — Questionario base a ser aprimorado junto com os moradores
Pesquisador: Data: / / Hora:
2019

1- Bairro ou Comunidade de realizagdo da pesquisa:

O Piedade [ Fonte Grande [ Moscoso

2 - Identificacdo da pessoa entrevistada:

Nome:

Endereco:

3 - Cor ou raga autodeclarada pelo entrevistado:
[IBranca
CPreta
[Iparda
ClAmarela
Cindigena

[IN3o quis informar

4 - Sexo/género da pessoa entrevistada:

OFeminino [OMasculino  [JOutro (especifique se desejar):

5 - Instrugdo da pessoa entrevistada:

[N3o alfabetizado/N3o
escolarizado

CEnsino Médio Incompleto [récnico profissionalizante

[ santa Clara

Idade: Apelido:

Telefone:

CIEnsino Fundamental Completo  [JEnsino Fundamental Incompleto

[CIrécnico profissionalizante

En{Jo Médio
Completo

En{Jo Superior

completo incompleto Completo
[Ensino Superior incompleto  [IPés-graduacéo
6 — Ha quanto tempo o entrevistado mora no Territério do Bem?
Omenosde1 [MHela4 [Me5a9 [Me10a 14 [de15a20 [Me21a30 [Cmais de 30
ano anos anos anos anos anos anos
7 - Como é a casa onde a sua familia reside?
OAlvenaria OTabuas ClAlvenaria e tadbuas Coutro:
8 — Sua familia reside em:
[Casa Prépria [cCasa Alugada [Casa cedida/emprestada  [JOutro:

9 - Quantas pessoas moram na sua residéncia?

pessoas
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9.1 - Especificar o nimero de pessoas que moram na sua residéncia em cada faixa etaria descrita abaixo.
Observacgdo: A soma das respostas abaixo deve ser igual ao valor da resposta acima.

) pessoas de 0 a 4 anos

) pessoas de 5 a 9 anos

) pessoas de 10 a 14 anos

) pessoas de 15 a 19 anos
pessoas de 20 a 24 anos
pessoas de 25 a 29 anos

pessoas de 35 a 39 anos

) pessoas de 45 a 49 anos
) pessoas de 50 a 54 anos
) pessoas de 55 a 59 anos

) pessoas de 60 a 64 anos

) pessoas de 70 a 74 anos
) pessoas de 75 a 79 anos

) pessoas de 80 a 84 anos

( (
( (
( (
( (
( () pessoas de 65 a 69 anos
( (
( (
( (
( (

)
)
) pessoas de 30 a 34 anos
)
)

pessoas de 40 a 44 anos ) pessoas de 85 anos ou mais

10- Marque X nas afirmativas que correspondem as condi¢6es de sua moradia:
[JH4 algum tipo de vazamento préximo a pia da cozinha, do banheiro ou do tanque
[OH4 manchas de umidade proximas ao telhado ou do chdo
CJA maior parte das paredes da casa é rebocada interna e externamente
OTodos os cdmodos da casa possuem janelas
[JA casa te parece escura
[Sente-se cheiro de mofo em algum cdmodo da casa
[JH4 afastamento entre a sua casa e as casas dos vizinhos
[(Falta revestimento/piso no chio da cozinha ou no chdo do banheiro
Tem azulejo em cima da pia da cozinha
OTem azulejo nas paredes do banheiro

CJAlguma outra quest3o da sua casa que vocé gostaria de citar:

11 - Escolha trés opgdes que considera as de maior peso no orcamento (gastos mensais) de sua familia:
MOSTRAR CARTELA

ClLazer OAlimentacdo  [dSaude OTelefone Ointernet

OlAluguel/habitacd [JEducacdo OAgua OGas [COIN&o sabe
)

OTv a cabo OTransporte Ovestudrio  [lEnergia/Luz [Outro:

12 - Renda mensal familiar (em SM ou RS$): MOSTRAR CARTELA
[OMenos de 1 saldrio minimo (até 950,00). Quanto?

[JPe 1 a2 SM (998,00 a 1.996,00)

[Ibe 2 a 3 SM (1.996,00 a 2.994,00) [JPe 3 a4 SM (2.994,00 a

3.992,00)

[N3o sabe/n3o quer responder

[IDe 4 a 5 SM (3.992,00 a
4.990,00)

(15 SM ou mais (mais de 4.990,00)

13 - Vocé ou alguém da sua familia estd inserido ou faz uso de algum programa social do governo?
[IN3o [ISim
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13.1 - Para quem respondeu sim: Qual ou quais programas?

[CBPC (Beneficio Prestacdo [Bolsa [rarifa social de energia [Dutro:
Continuada) Familia elétrica
[CPFC (Programa Familia Cidadd)  [hluguel D Jovem
Social

13.2 - Vocé, ou alguém da sua familia, é cadastrado no CRAS ou tem inscrigdo no NIS? (Nimero de
Identifica¢do Social)

NE) Csim [0 N3o sabe/n3o quer responder

14- Assinale abaixo os vinculos principais de trabalho das pessoas da sua residéncia:
N2 de pessoas que

Idade das pessoas que exercem

Tipos de atividades exercem ..
.. atividades
atividades
LEmpregado com carteira de trabalho assinada | | . ey ey ey ey ey
UEmpregado sem carteira de trabalhoassinada | | . ey ey e ey ey
UEmpregador

UPor conta-prépria/ individualmente
Uintegrante de um grupo de produg&o ou
cooperativa popular

LlAprendiz ou estagidrio com remuneragdo | | e ) rernny ey vy sy sy
DAposentado/pensionista ....... R ) e S R ) e N
DDesempregado ....... ) e ) e ) e S e ) e ,
CJEstudante 0 ) eeens ) e ) e S s R ’
CObolar L ) e ) e S R ) e ,
Coutro:™ ) ereenn P ) e ) s ) e ,

TOTAL DE PESSOAS

15 - Assinale abaixo caso alguém de sua familia exerga alguma dessas atividades:
(somente como atividade prépria/auténoma)

Atividade N2 pessoas Exgrcc-e ativi.d:ide.na

propria residéncia?
costura/ Producdo de pegas intimas Osim Onso
[coleta de material reciclavel (Catador (a) de material Osim CInzo

reciclavel)

OArtesanato Osim Onzo
Ocozinha/Marmitex Osim Onzo
Opedreiro/ajudante de obra Osim CInzo
Opintor Osim Onzo
Crabricacdo de doces ou salgados Osim CInzo
Orabricacdo de geladinhos Osim CInzo
Ochurrasquinho Osim OINzo
[vendas de roupas Osim OINzo
CMmanicure Osim CInzo
[cabeleireira/ Cabeleireiro) Osim CINso
CEletricista Osim CInzo
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Crabricacdo de paes caseiros Osim CINzo
Crabricagdo de produtos de limpeza Osim CINzo
[Jservicos domésticos/diarista Osim CINso
[Trabalhos culturais (musica, danca, etc) Osim CINzo
CIflanelinha/lavador (a) de carro Osim CINso
Cdrotégrafo/fotégrafa Osim CINzo
CJcuidador/Cuidadora de Idoso Osim CInzo
[CIcuidador/Cuidadora Infantil Osim CInso
CMotoboy Osim OINzo
[Jencanador/ Bombeiro Hidraulico Osim CINso
Oloutro: Osim Onzo

16 — Em que tipo de atividade geradora de renda vocé e seus familiares gostariam de participar?
(responder pela familia)

N2 de pessoas da .
o Tem algum tipo de .
Atividade fa.mllla que SRR Fez algum tipo de
poderiam exercer a . curso?
s anterior?
atividade
Llcostura/Produgdo de pegas intimas Usim E]Néo ISim E;Néo
Llcustomizagdo de roupas e acessérios Clsim E]Néo ISim E;Néo
LlColeta de material recicldvel Clsim E]Néo ISim E;Néo
LlArtesanato Osim [ CiNgo sim | CN3o
Clcuidar de Idoso Osim | CiNgo sim | CN3o
Clbecoragdo de festas Clsim E]Néo ISim E;Néo
ClProdugdo de eventos Clsim E]Néo ISim E;Néo
ClFabricagdo de doces, salgados, bolos Osim | CiNgo sim | CN3o
UFabricacio de chup-chup / sorvetes caseiros Usim E]Néo ISim E;Néo
LlFabricagdo de churrasquinho Osim | CiNgo sim | CiNzo
Llvendas de roupas Osim | CiNgo sim | CiNzo
CiManicure Osim | CiNgo sim | CiNzo
Llcabeleireira/ Cabeleireiro Llsim ONso sim | CiNzo
[IBarbeiro Osim | OlNao sim | CNao
LlFabricagdo de p3es caseiros Clsim E]Néo ISim E;Néo
Latividades culturais/fotografia/audio visual Llsim E]Néo ISim E;Néo
LiMecanica de bicicleta Clsim E]Néo ISim E;Néo
Ltrabalhos culturais (DJ/Grafite...) Clsim E]Néo ISim E;Néo
LlEstamparia Clsim E]Néo ISim E;Néo
UFabricagdo de produtos de limpeza Usim [VET) Lkim [N3o
Llvenda de joias e acessérios Usim UNso Lkim [N3o
Cloutro: Llsim CINgo Lkim [N&o
LIN3o se aplica Usim [ONso |[Lkim [N3o

17 - Marque abaixo o que seria necessario para viabilizar as atividades acima: (aceitar + de 1 resposta)
Ucrédito/capital

Ucapacitagdo para aprender como fazer
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LMatérias-primas

Oparcerias

Llespago/um local para o trabalho
OLicenca da prefeitura

Ucapacitacdo para a gestdo do negdcio
LINgo sabe

Uoutro:

18 - Alguém na sua residéncia atua/participa em algum movimento comunitario/popular/social?
CINso Osim. Em qual?

19 - Tem alguma ONG ou projeto social importante na sua comunidade?
[IN3zo [INdosei [ISim. Cite:

19.1 - Alguém da sua familia participa de alguma atividade oferecida em espagos publicos? (Ex: Academia
popular, Cajun, Outros)

[Nzo Ckim. Qual?

20 - De sua opinido sobre os itens a seguir:

Item Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Ns/Nr
Seguranca na sua comunidade O O O O O O
Servigos de saude na sua comunidade O O O O O U
Educagdo na sua comunidade O O O O O U
Saneamento bdasico na sua comunidade O O O O O U
Transporte coletivo na sua comunidade O O O O O U
Lazer na sua comunidade O O O O O U
Limpeza na sua comunidade O O O O O O
Servigo de assisténcia social O O O O O U

21 - Tem ponto de descarte irregular de lixo perto da sua casa?
CINso LIsim. Especificar a Localizagdo:

22 - Que tipo de negdcios vidveis vocé gostaria que tivesse ou que fosse ampliado na sua comunidade?
(MI-'\XIMO 2 RESPOSTAS). MOSTRAR CARTELA

LIFarmécia [IMercearia [Lan house
LPapelaria / Armarinho OSorveteria [IBares e lanchonetes
UAgougue Upadaria Uoutro:
[CIPague facil (Banesfacil, CPeixaria

Correspondente bancario, Lotérica

ou similar)
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23 - Existe algum espaco de lazer/convivéncia perto da sua casa?
CINao [Sim. Especificar a Localizag3o:

24 - Que atividades socioculturais e de lazer sdo utilizadas por sua familia? (aceitar + de 1 resposta)
MOSTRAR CARTELA

[Praias [ Bhopping [Linema [ Ns/Nr
[Treatros [Bares e botequins [Futebol no [Dutros:
bairro
[Festas de igrejas  [Bailes na prépria [(Nenhuma
comunidade

25- De sua sugestao ou faga sua critica no que se refere a sua comunidade:

26 - O que mais gosta em sua comunidade?

27 - Alguém na casa apresenta sintomas ou tem os problemas/doencgas abaixo?
Obs: Licao aprendida: abordar o alcoolismo e drogadicao em separado

[Alcoolismo Clcancer [IDepressio [ITabagismo [Iruberculose
[ Dor crbnica [Hipertensdo LParkinson [lAnemia [outra:
Falciforme
[bbesidade Olalzheimer/ Deméncia  [Problemas na Obiabetes
visdo
[Drogadigdo (uso  [IProblemas de [Iboencas [Iboencas
de drogas ilicitas) mobilidade (usa respiratorias cardiovasculares
cadeira de rodas ou cronicas
muletas) (bronquite, asma,
rinite, etc.)

28 - Gravidez - Na sua casa tem ou teve:

Gravidez infantil (abaixo de 12 [ON3o OSim. Quantas:
anos):
Gravidez na adolescéncia (13a17 [INao [ISim. Quantas:
anos):
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29 - Ja ocorreram casos de violéncia em sua familia?
[IN3o CISim [IN3o sabe/ N3o quer responder

29.1 - Para quem respondeu sim: Qual tipo de violéncia?
[1Violéncia contra a mulher
[1violéncia contra o idoso
[Ivioléncia contra crianca/adolescente/jovem
[Ivioléncia policial
[1Violéncia contra LGBTQ
[lOutra:

30 - Ja viveu situagdo de racismo?

[INzo [ISim. Exemplifique:
ANEXO Il
POLITICA DE CREDITO
SUMARIO
Objetivo

Campo de Aplicacdo
Referéncias
Definicbes
Diretrizes/ Critérios

akrwbdE

1 OBJETIVO

Estabelecer uma politica para Concessao de Crédito no BCD visando definir as linhas de crédito e os
critérios em consenso com a comunidade.
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2 CAMPO DE APLlCA(}AO
Aplicavel ao Banco (NOME-DO-BGCD)

3 REFERENCIAS

Termo de Referéncia dos Bancos Comunitarios de Desenvolvimento

Cartilha de Economia Solidaria do Férum de Economia Popular Solidaria — FEPS

4 DEFINICOES

» Banco Comunitario de Desenvolvimento: E um sistema integrado de crédito, producéo,
comércio e consumo, que promove o desenvolvimento local, e busca a melhoria da qualidade de
vida, na perspectiva da Economia Solidéria.

» Economia Solidéaria: organizacdo de trabalhadores que estdo ou tendem a ficar marginalizados
no mercado formal de trabalho (Paul Singer);

5 DIRETRIZES/ CRITERIOS

» O Banco Bem concede 03-{trés} 04 (quatro) linhas de crédito:
« Crédito Produtivo: 2%
« Central de compras; 3,98%
« Crédito de Consumo; 0 %
« Crédito Habitacional. 4,20 %

Todos os critérios de concessao de crédito comunitario do Banco Bem deverdo ser levados para
aprovacao do comité de crédito e, em casos extraordinarios, ao Férum de Desenvolvimento
Comunitario Bem-Maior-

Os recursos do capital solidario serado distribuidos proporcionalmente entre as comunidades da regido
onde atua o BCD

Serdo criadas filas de espera para cada comunidade;
Os critérios gerais para concessao sao:

- Ser morador, hd no minimo 01 (um) ano, da comunidade.
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- Ser referendado no minimo por 03 (trés) moradores da regido do Banco Bem, sendo que 0s mesmos
devem ser moradores ha no minimo 02(dois) anos e no minimo 02 (dois) deles devem ser vizinhos do
proponente;

- Os critérios de concessao de crédito ndo obrigam o nome positivado nos 6rgéos oficiais de protecao ao
crédito; ei e-ira-financi adi 3 3 i

Eventuais inadimpléncias implicardo na concesséo de créditos futuros

Os critérios especificos para concessao sao:
Crédito Central de Empreendedores:

- Ser ou estar disposto a ser um empreendimento da Economia Solidaria e fazer compra em Grupo
Coletivo;

- Apresentar 03 (trés) referéncias comerciais e contas quitadas (além de ser referendado pela
vizinhanca); e participar de cursos oferecidos.

- Ser aprovado pelo Comité de Analise de Crédito, que devera ser composto por: 02 (dois) representantes
da comunidade e Equipe do Banco Bem

- O empreendimento devera aceitar Moeda ELETRONICA BEM EDINHEIRO;

= O limite para concesséo do crédito produtivo para as Central de Empreendedores é de R$
1000,00 por, empreendedor mediante analise.

= O nUimero de parcelas sera determinado na analise de crédito, sendo que devera ser no
prazo maximo de 40 dias

= O empreendedor, apés o liquidagcdo do seu empréstimo, poder4 solicitar o crédito
produtivo novamente , observando a lista de espera existente.

« Crédito de Consumo:
= ter 02 (duas) referéncias comerciais;

= 03 (tres) referéncia de moradores, sendo que 01 (um) morador devera ser cliente
adimplente do Banco Bem ou ter participacdo em 02 (duas) plenarias ordinarias
consecutivas do Férum

= O crédito de consumo devera ser concedido em Moeda eletrénica e-dinheiro.

= O limite para concessdo de crédito de consumo é de 100,00 Bens, sendo dividido no
méaximo em 02 (duas) parcelas;

= O cliente que solicitar o crédito de consumo novamente devera entrar na lista de espera
existente.

« Crédito Habitacional:

= Apresentar 02 (duas) referéncias comerciais e/ou contas quitadas (além de ser
referendado por 3 moradores);

= A ordem de concessao do crédito sera definida por critérios técnicos;

= O limite para concesséo de crédito habitacional é de R$ 3.000,00;
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= O numero de parcelas sera determinado na analise de crédito, sendo que devera ser no
prazo maximo de 14 meses;

= O material de construcéo utilizado nas obras devera ser adquirido quando possivel na
regido (caso exista e seja economicamente viavel);

= As obras deverao priorizar mao de obra da regido do Banco-.

» O acompanhamento pos-crédito devera seguir as seguintes regras:
+/ Crédito central de compras

= Visitas dos Agentes de Crédito para o Grupo adimplentes e semanal para Grupo
inadimplentes;

= Crédito de Consumo;
= Contactar no minimo semanalmente os clientes inadimplentes.
« Crédito Habitacional:

= Visitas quinzenais e liga¢c6es dos Agentes de Crédito para clientes adimplentes para
acompanhar as obras e semanais para conversar e ajudar caso necessario educacao
financeira e quinzenal apds negociagéo e ndo pagamento para clientes inadimplentes;

= Visitas mensais dos Agentes de Crédito com participacdo comunitaria (no minimo 02
pessoas) para clientes inadimplentes ha mais de 01 (més) e visitas trimestrais para casos
de sucesso;para relatar em relatério obras concluidas.

» Os critérios para aprovagdo dos créditos Central de Empreendedores, Crédito Produtivo e
Crédito Habitacional pelo Comité de Analise de Crédito séo:

+ O Comité devera analisar somente as solicitagdes dos proponentes que tiverem capacidade
de pagamento; e referéncia da comunidade.

v/ A aprovacao devera ser unanime;

+/ Todos os participantes do Comité teréo direito a voto com o0 mesmo peso.

» Os casos que ndo foram abordados nesta Politica deverao ser levados para o Comité de Analise
de Crédito.

42



